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ِسذداد ِٚشىلاد اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِدبي رصذ٠ش إٌّزدبد اٌضساػ١ٗ 

اٌّصش٠ٗ 
 

ٔصش ِسّذ اٌمضاص
   *

ِصطفٝ ِسّذ اٌسؼذٔٝ/ د.ـ أ
**

  ـ شش٠ف ػجذ اٌشاصق شؼ١شٖ
**

 

. جامعة الأزهر –كمية الزراعة *     

. جامعة دمنهور –كمية الزراعة **    
 

 اٌٍّخص

 

إسزٙذفذ رٍه اٌذساسخ اٌزؼشف  ػٍٝ اٌٛظغ اٌشا٘ٓ لإسزخذاَ اٌزدبسح             

الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ رصذ٠ش إٌّزدبد اٌضساػ١خ اٌّصش٠ٗ ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ ِسذدارٙب 

ٌٚمذ رج١ٓ ِٓ اٌذساسخ أْ ل١ّخ ِؼبِلاد اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِصش .  ِٚؼٛلبرٙب 

 ١ٍِبس دٚلاس ، 201 ٔسٛ 2009ٚاٌزٝ رّذ ػجش شجىخ الإٔزشٔذ لذ ثٍغذ فٝ ػبَ 

ٚثٍغذ ٔسجخ إسزخذاَ اٌزدــبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ِٓ لجً ِسزخذِٝ شجىخ الإٔزشٔذ 

 ِٓ ػــذد اٌّسزخذ١ِٓ ٌٍشجىٗ اٌّصش١٠ٓ ، ٪  34.6اٌّصش١٠ٓ فٝ ٔفس اٌؼبَ ٔسٛ 

 ٪ 3 ١ٍِــــــْٛ ِسزخذَ ثٕسجخ 2.36ٚثٍغ ػذد ِسزخذِٝ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ٔسٛ 

 ، ٚأْ أُ٘ اٌسٍــــــــــــغ 2009ِٓ ػذد سىبْ خّٙٛس٠خ ِصش اٌؼشث١خ ػبَ 

اٌضساػ١خ اٌزٝ ٠دشٜ رصذ٠ش٘ب إٌىزش١ٔٚب لذ رّثٍذ فٝ وً ِٓ اٌخعشٚاد ٚاٌفٛاوٗ 

اٌطبصخــــخ ٚاٌّصٕؼخ ، ٚٔسً اٌؼسً ِٕٚزدبرٗ، ٚاٌض٘ٛس ٚإٌجبربد اٌؼطش٠ٗ  

.  ٚالأػشبة ٚاٌزٛاثً ، ٚالأسص ِٕٚزدبرٗ ، ٚالأسّذح ٚاٌّج١ذاد

  ٚلذ رج١ٓ ِٓ اٌذساسخ أْ أُ٘ اٌفٛائذ اٌزٝ ٠ّىٓ أْ رزسمك ِٓ إسزخذاَ اٌزدبسح 

الإٌىزش١ٔٚٗ ٌزصذ٠ش اٌسٍغ اٌضساػ١ٗ رزّثً فٝ إرســـــــبع زدُ اٌسٛق اٌخبسخٝ ، 

ٚص٠بدح الأسثبذ ِٓ ٔشبغ اٌزصذ٠ش ، ٚٔسس١ٓ ِٛاصفبد اٌسٍغ ، ٚص٠ــــــــبدح زدُ 

اٌّؼٍِٛبد اٌخبصٗ ثّزطٍجبد ِخزٍف الأسٛاق ِٚب رسزبخٗ ِٓ سٍغ ِٚٛاصفبد 

ٚأٚظسذ اٌذساسخ ِٓ خلاي ل١بسٙب ٌٍؼٛاًِ راد اٌزأث١ش ػٍٝ زدُ .  ٌزٍه اٌسٍغ

إسزخذاَ اٌزدـــــــبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِدبي اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ ٚخٛد رأث١ش إ٠دبثٝ 

ِٓ ز١ث ِذٜ شٌّٛٙب ػٍٝ وً  )ِؼٕٜٛ إزصبئ١بً ٌّسزٜٛ اٌزدــبسح الإٌىزش١ٔٚٗ 

ِٓ اٌّشاسلاد الإٌىزش١ٔٚـٗ ، اٌسصــــــــٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌذػُ اٌفٕٝ 

ٚاٌٍٛخسزٝ ، ٚاٌؼشض ٚاٌطٍت الإٌىزشٚٔٝ ، ٚإثشاَ اٌؼمٛد ٚاٌصفمبد اٌزدبس٠ٗ 

ز١ث أْ ص٠ـبدح ِىٛٔبد ٘زا  (إٌىزش١ٔٚبً ، ٚاٌسذاد ٚاٌشسٓ الإٌىزشٚٔٝ ٌٍجعبئغ 

 رؤدٜ اٌٝ ص٠بدح الإسزفبدح اٌّسممخ ِٓ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ٪ 10اٌّزغ١ش ثٕسجخ 

 ٪10ٚأْ ص٠بدح رأثش ششوبد اٌزصذ٠ش ثبلأصِخ اٌّب١ٌٗ اٌؼب١ٌّٗ ثٕسجخ  . ٪  7ثٕسجـخ 

، ٚلذ أٚظسذ ٪2رؤدٜ اٌٝ ص٠بدح الإسزفبدح اٌّسممخ ِٓ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ثٕسجخ 

اٌذساسخ أٔٗ سغُ ػذَ ِٕطم١خ ٘زٖ اٌؼلالخ اٌطشد٠خ إلا أٔٗ ٠ّىٓ رفس١ش٘ب ثئػزجبس أْ 

ِسزخذِٝ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ثصفخ خبصــــخ لذ إسزفبدٚا ِٓ الأصِخ اٌّب١ٌخ 

اٌؼب١ٌّٗ ، ث١ّٕب إٔؼىسذ آثبس٘ب اٌسٍج١خ ػٍٝ اٌّصذس٠ٓ ِٓ خلاي اٌزدبسح اٌزم١ٍذ٠ٗ 
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الأِش اٌزٜ ٠ش١ش اٌٝ فبئذح إسزخذاَ اٌّصذس٠ٓ ٌٍزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ز١ث أدٜ 

وّب رج١ٓ ٚخٛد . إسزخذاِٙــــــب اٌٝ رخف١ف ا٢ثبس اٌسٍج١خ ٌلأصِخ اٌّب١ٌخ اٌؼب١ٌّخ 

ػلالخ ػىس١خ ث١ٓ ٔسجخ اٌّشىلاد اٌذاخ١ٍخ اٌزٝ ٠ٛاخٙٙب ِسزخذِٛاٌزدبسح 

الإٌىزش١ٔٚخ ٚث١ٓ ِذٜ الإسزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌزدبسحز١ث أْ ص٠بدح رٍه اٌّشىلاد 

  ٠ؤدٜ اٌٝ إٔخفبض اٌفٛائذ اٌّسممــخ ِٓ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ثٕسجخ ٪  10ثٕسجخ 

 ، وّب رج١ٓ أْ ص٠بدح زدُ اٌّشىلاد اٌخبسخ١خ اٌزٝ ٠ٛاخٙٙب ِسزخذِٛ رٍه 6.6٪

 .  ٪5 ٠ؤدٜ اٌٝ إٔخفبض اٌفٛائذ اٌّسممخ ِٕٙب ثٕسجخ ٪10اٌزدبسح ثٕسجخ 

       وّب أٚظسذ اٌذساسخ أْ أُ٘ اٌّشىلاد اٌذاخ١ٍخ اٌزٝ رٛاخٗ اٌزدبسح 

الإٌىزش١ٔٚٗ ٌٍّٕزدبد اٌضساػ١خ لذ رّثٍذ فٝ ٔمص رشش٠ؼبد ٚلٛا١ٔٓ اٌزدبسح 

الإٌىزش١ٔٚخ،ٚػذَ رٛفش إٌظُ اٌّصشف١خ اٌسذ٠ثخ ِٓ ٚسبئً اٌسذاد الإٌىزشٚٔٝ ، 

وّب . ٚٔمص اٌذػُ اٌسىِٛٝ اٌزىٌٕٛٛخــــٝ ، ٚٔمص اٌزذس٠ت ٚاٌزأ١ً٘ اٌزىٌٕٛٛج 

رج١ٓ أْ أُ٘ اٌّشىلاد اٌخبسخ١خ اٌزٝ رؼ١ك إسزخـــــــذاَ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزدبسح ٘ٝ 

لٛا١ٔٓ اٌسذ ِٓ الإسز١شاد اٌزٝ رفشظٙب ثؼط اٌذٚي ، ٚاٌسدش اٌضساػٝ ٚاٌدّبسن 

فٝ اٌذٚي اٌّسزٛسدح ، ٚاٌّجبٌغخ فٝ ششٚغ اٌدٛدح ِٚطبثمـــــــــخ اٌسٍؼخ 

ٌٍّٛاصفبد ، ١ّٕ٘ٚخ اٌٛسطبء اٌزس٠ٛم١١ٓ ػٍٝ الأسٛاق اٌضساػ١خ 

          .                                                    اٌخبسخ١خ

 

 : ر١ّٙذ

         ٌمل إٔجؼ الأفن ثزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ، ِٚب ٠زجؼٙب ِٓ هٚافل ِضً اٌزغبهح 

ٌٚمل ثلأد . الإٌىزو١ٔٚٗ ، ِٓ أُ٘ ػٛاًِ ّٔٛ الزٖبك٠بد اٌلٚي ماد اٌَجك فٝ ٘نا اٌّغبي 

اٌىض١و ِٓ اٌلٚي إٌب١ِٗ فٝ إػلاك ِؤٍَبرٙب اٌّقزٍفخ ٌىٝ رزفبػً ِغ ٘نٖ إٌظُ اٌؾل٠ضخ ، 

ؽزٝ رَزط١غ إٍزغلاي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثٖفخ ػبِٗ ، ٚاٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ثٖفٗ فبٕخ 

، ِٓ أعً ّٔٛ إلزٖبك٠برٙب وّب فٝ اٌلٚي ماد اٌَجك فٝ ٘نا اٌّغبي 
  (5)  

 .

 ٚرؼـزجو اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ِٓ أثوى رٍه اٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ ٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٝ إٔجؾذ رؼزّل ػ١ٍٙب أغٍت اٌلٚي اٌّزملِخ فٝ رغبهرٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ 

ٌٚمـل ثٍغذ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٌزغبهح اٌزغيئخ فٝ ػبَ .    

 ١ٍِبه كٚلاه أِو٠ى342.3ٝ ٔؾٛ 2009
()

 
  (14)  

، أِب فٝ أٚهٚثب اٌّٛؽلح فمل ثٍغ ؽغُ 

 ١ٍِبه 255.7ٔؾٛ  (B to C )اٌزؼبًِ ثبٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ث١ـٓ ّووبد الأػّبي ٚالأفواك 

2007َ ػٓ ٍٕخ ٪28َ ، ثي٠بكح ثٍغذ َٔجزٙب ٔؾٛ 2008كٚلاه ػبَ 
()

 
   (13)  

  .

ٌٚمل ٍبهػذ اٌىض١و ِٓ اٌلٚي إٌب١ِخ إٌٝ إػلاك ِؤٍَبرٙب اٌّقزٍفخ ٌىٝ رزفبػً ِغ ٘نٖ إٌظُ 

اٌؾل٠ضخ ِٓ أعً ّٔٛ رغبهرٙب اٌقبهع١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌقٖٛٓ ، ٌّب ٠ؼٛك ثٗ مٌه ػٍٝ ّٔٛ 

ٚػٍٝ ِٖو ى٠بكح عٙٛك٘ب ٌٍؾبق ثووت ٘نٖ اٌلٚي ماد اٌَجك فٝ . الزٖبك٠برٙب ثْىً ػبَ 

٘نا اٌّغبي ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رن١ًٌ اٌؼمجبد ، ٚػلاط اٌّْىلاد اٌزٝ رؾٛي كْٚ رّبَ الاٍزفبكح 
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ِٓ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ أعً ى٠بكح ِؼللاد اٌٖبكهاد اٌيهاػ١خ ثْىً فبٓ ، ّٚٔٛ 

.  الزٖبك٘ب اٌمِٛٝ ثْىً ػبَ 

         ٌٚمل رؼلكد رؼو٠فبد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ، الا أْ أّ٘ٙب ٘ٛ ِب رٕبٌٚٗ ِْوٚع اٌمبْٔٛ 

: اٌّٖوٜ ، ِٚب رؤفن ثٗ ِٕظّخ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّٗ ، ّٚ٘ب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ 

  اٌزؼو٠ف الأٚي اٌنٜ أفـن ثٗ ِْوٚع اٌمبْٔٛ اٌّٖوٜ
  (8 )  

 : 

٘ـنا اٌزؼو٠ف اٌنٜ أفـن ثٗ ِْوٚع اٌمبْٔٛ اٌّٖوٜ ٌٍزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ٚ٘ٛ رؼو٠ف 

ػ١ٍّبد رجبكي اٌٍَغ ٚاٌقلِبد ػٓ ٛو٠ك ٍٚـ١ٍخ "١ٙك ٠مٖو اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ 

"إٌىزو١ٔٚخ أٚ ٍٚـ١ٜ إٌىزوٚٔٝ 
()

 
  (9)  

ٚاٌّمٖٛك ثب١ٌٍٜٛ الإٌىزوٚٔٝ فٝ ٘ـنا اٌزؼو٠ف . 

ٌٚىٓ اٌٍٛبئٜ الإٌىزو١ٔٚخ ٠ّـىٓ أْ رزَغ فٝ ٘ـنا اٌزؼو٠ف ٌزًّْ إٌٝ " الإٔزؤذ"٘ٛ أٍبٍبً 

ٍٚبئٜ إٌىزو١ٔٚخ أفوٜ ِضً  (ٚ٘ٝ ّـجىخ ػب١ٌّخ ِفزٛؽخ ٚػبِخ)" الإٔزؤذ"عبٔت 

اٌْـجىبد اٌقبٕخ اٌّغٍمخ ػٍٝ ِزؼب١ٍِٓ ِؾلك٠ٓ َِجمبً وزٍه اٌزٝ رَزقلِٙب ّووبد اٌط١واْ 

ٚونٌه اٌْجىبد اٌزٝ رًٖ ث١ٓ ػ١ًّ ِؼ١ٓ ِٚغّٛػخ ِٓ اٌّٛهك٠ٓ ٌّب ، ٚاٌجٛهٕبد ، 

  ،ِٚٓ أّٙو أِضٍزٙب اٌْـجىبد اٌزٝ روثٜ ث١ٓ ّووبد ٕٕبػخ ا١ٌَبهاد. ٠ؾـزبعٗ ِٓ ثٚبئغ 

 .ِٚٛهكٜ اٌّىٛٔبد اٌلاىِخ لإٔزبط اٌَـ١بهاد 

:   اٌزؼو٠ف اٌضبٔٝ اٌنٜ رؤفـن ثٗ ِٕظّخ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ 

 رؤفن ِٕظّخ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ         
  (7 )  

ْ اٌزؼو٠ف اٌّجَٜ اٌَبثك ؽ١ش َ ثزؼو٠ف أٍٚغ 

  ،ٚث١ؼٙب،  ٚر٠َٛمٙب ، ٚرٛى٠ؼٙب ، رًّْ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ أْٔطخ إٔزبط اٌٍَغ ٚاٌقلِبد 

ٚرْـًّ اٌّؼبِلاد اٌزغبه٠خ ٛجمبً ٌٙـنا . أٚ ر١ٍَّٙب ٌٍّْزوٜ ِٓ فلاي اٌٍٛبٛ الإٌىزو١ٔٚخ 

:  اٌزؼو٠ف صلاصخ أٔٛاع ِٓ اٌؼّـ١ٍبد 

.  ػّـ١ٍبد الإػلاْ ػٓ إٌّزظ ٚػ١ٍّبد اٌجؾش ػٕٗ – أ 

.  ػّـ١ٍبد رمـل٠ُ ٍٛت اٌْواء ٍٚلاك صّٓ اٌّْزو٠بد - ة

.  ػ١ٍّبد رَـ١ٍُ اٌّْزو٠بد - ط

 ٠ٚلاؽع أْ ِؼظُ الا٘ـزّبَ فٝ اٌلٚي اٌّزملِخ اٌزٝ ْٔؤد ف١ٙب ظب٘وح اٌزغبهح 

ٚونا ػٍٝ ٕؼ١ل إٌّظّبد اٌل١ٌٚخ ٠زووي ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ الأْٔطخ اٌّورجطخ ، الإٌىزو١ٔٚخ 

 ثٙنا إٌٛع ِٓ اٌزغبهح ّٚ٘ب 
 (
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)
  :

 BtoB =   Business to Businessٗ ــاٌزؼـبِلاد ف١ّب ث١ٓ اٌْووبد ٚثؼٚٙب اٌجغ

 BtoC = Business to Consumer        ْـــاٌزؼـبِلاد ف١ّب ث١ٓ اٌْووبد ٚاٌَّزٍٙىٟ

 فٝ ٔفٌ الارغبٖ  Uncitral ح الأُِ اٌّزؾلح ٌمبْٔٛ اٌزغبهح اٌلٌٚٝ ــــٚلـل ٍبهد ٌغـٓ

ٚرؾل٠ل٘ب ٌلأْٔطخ اٌزغبه٠خ ، ٜ ٌٍزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ــاٌٍّٛغ ػٕل ٚٙؼٙب ٌٍمبْٔٛ إٌّٛمط

إٌبّئخ ػٓ ع١ّغ اٌؼلالبد ماد اٌطبثغ اٌزغبهٜ ػٍٝ اٌّٛا١ٙغ ـًّ دس ٠ِٞثؼ
  (4)  

. 

 

: ِشىٍخ اٌذساسخ 

          إٔجؾذ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ رزملَ فٟ ِقزٍف كٚي اٌؼبٌُ ، ٚفٖٕٛبً اٌلٚي اٌّزملِخ 

ثقطٛاد ؽض١ضخ ، ٚػٍّذ إرفبل١بد رؾو٠و اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ ػٍٝ ى٠بكح ِؼلي ّٔٛ اٌزغبهح ث١ٓ 

كٚي اٌؼبٌُ كْٚ ل١ٛك رنوو
(6)

ٌٚمل ىاك ِٓ ِؼلي ّٔٛ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ رطٛه الأٍب١ٌت  . 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

ٌٚمل ثلأد رظٙو رغبهح ػب١ٌّخ ؽل٠ضخ رؾذ َِّٝ اٌزغبهح . اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ٘نا اٌّغبي 

الإٌىزو١ٔٚخ ، رٍه اٌزٟ رؼزّل إػزّبكاً وبِلاً ػٍٝ اٌٍٛبئً الإٌىزو١ٔٚخ اٌؾل٠ضخ فٟ رٕف١ن 

. فطٛارٙب إثزلاءً ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ اٌٍَؼخ ِٚٛإفبرٙب ٚإٔزٙبءً ثزَل٠ل صّٓ اٌٍَؼخ ٚإٍزلاِٙب 

        ٚفٟ ِٖو ِبىاٌذ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِواؽٍٙب الأٌٚٝ ، ِٚبىاٌذ  ٕ٘بن ػلك ِٓ 

الإعواءاد ٚاٌزْو٠ؼبد اٌزٟ ٠زطٍت اٌم١بَ ثٙب ٚرؤفو رٕف١ن٘ب ، ِٕٚٙب كػُ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

ٌٍزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ، ٚإلواه لبْٔٛ اٌزؼبًِ الإٌىزوٟٚٔ ، ٚرٛل١غ الارفبل١بد اٌضٕبئ١خ فٟ ٘نا 

وً مٌه ٠غؼً اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِٖو ِبىاٌذ لبٕوح ٌُٚ رٛاوت اٌزطٛه . اٌّغبي 

ٚإٔجؼ اٌٛٙغ ٠زطٍت ل١بَ اٌلٌٚخ ثجني عٙٛك وج١وح فٟ . اٌؾبكس فٟ اٌؼبٌُ فٟ ٘نا اٌّغبي 

ِغبي اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ؽزٝ رزطٛه اٌزغبهح اٌقبهع١خ اٌّٖو٠خ ، ٌىٟ رٛاوت اٌزطٛه 

 .اٌؾبكس فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ ٚوض١و ِٓ اٌلٚي إٌب١ِخ 

 

: اٌٙذف ِٓ اٌذساسخ 

         ٠َزٙلف اٌجؾش اٌزؼوف ػٍٝ اٌٛٙغ اٌوا٘ٓ لاٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ 

رٖل٠و إٌّزغبد اٌيهاػ١خ اٌّٖو٠ٗ ، ثبلإٙبفخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِؾلكاد اٌزغبهح 

الإٌىزو١ٔٚٗ ٌزٍه إٌّزغبد ، ِٚؼٛلبرٙب فٝ ِٖو ثغ١خ اٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح ؽغُ ٘نا إٌٛع ِٓ 

. اٌزغبهح ِٓ فلاي ٚٙغ إٍزوار١غ١ٗ رٙلف اٌٝ رن١ًٌ ِؼٛلبد رٍه اٌزغبهح 

 

: اٌطش٠مخ اٌجسث١خ ِٚصبدس اٌج١بٔبد 

 : اٌطش٠مخ اٌجسث١خ: اٚلاٌ 

 إػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ أٍٍٛثٟ اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ ، ٚاٌىّٟ ، ؽ١ش أٍزقلَ أٍٍٛة 

وّب أٍزقلَ أٍٍٛة اٌزؾ١ًٍ . اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ فٟ ر١ٕٛف وبفخ اٌّزغ١واد اٌٛاهكح ثبٌلهاٍخ 

اٌىّٟ ِٓ فلاي أٍب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ الإٍزللاٌٟ اٌنٞ ٠مَٛ ثزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌؼ١ٕبد 

اٌؼْٛائ١خ صُ رطج١مٙب ػٍٝ اٌّغزّغ ثبٍزقلاَ وبفخ الإفزجبهاد الإؽٖبئ١خ ِٚمب١٠ٌ اٌىفبءح 

.  ٚلل رُ ثْىً اٍبٍٟ إٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ الإٔؾلاه اٌج١َٜ ٚاٌّزؼلك . اٌّطٍٛثخ 

:  اػـزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ث١بٔبد صب٠ٛٔخ ، ٚث١بٔبد أ١ٌٚخ وب٢رٝ  :  ِصبدساٌج١بٔبد: ثب١ٔبٌ 

. ٘ٝ ث١بٔبد ِْٕٛهح ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبٌّٝ أٚ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٝ: اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ - 1       

       فجبٌَٕجخ ٌٍج١بٔبد إٌّْٛهح ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبٌّٝ وبْ أّ٘ٙب اٌج١بٔبد اٌّزؾًٖ ػ١ٍٙب ِٓ 

فلاي ّجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌل١ٌٚخ ِٓ ِقزٍف اٌّٛالغ اٌزبثؼخ ١ٌٙئبد ِٕٚظّبد ػب١ٌّخ ، أٚ ربثؼخ 

أِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٝ فمل رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد إٌّْٛهح ٚغ١و . ٌلٚي ِؼ١ٕخ

إٌّْٛهح ِٓ عٙبد ػبِخ ِضً ِؼٙل اٌزقط١ٜ اٌمِٛٝ ، ٚاٌغٙبى اٌّوويٜ ٌٍزؼجئخ اٌؼبِخ 

ِٚووي اٌّؼٍِٛبد ٚكػُ ارقبم اٌمواه اٌزبثغ ٌّغٌٍ اٌٛىهاء ، ٚأوبك١ّ٠خ اٌجؾش ، ٚالإؽٖبء 

٘نا ثبلإٙبفخ إٌٝ ػلح ِٛالغ ػٍٝ ّجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌل١ٌٚخ ٌغٙبد ِؾ١ٍخ ِضً . اٌؼٍّٝ 

.  ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ ث١بٔبد أ١ٌٚخ ِٓ فلاي ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ِٓ ّووبد : اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ - 2

ٌٚمل رُ . ِٚؤٍَبد لبِذ ثزٖل٠و الإٔزبط اٌيهاػٝ اٌّٖوٜ ثٛاٍطخ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ 

ؽٖو ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚ٘ٛ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػ١خ اٌزٟ رَزقلَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ 

 ّووخ ، رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ 197ِؼبِلارٙب ، أٚ ٌٙب ِٛلغ ػٍٝ ّجىخ الإٔزؤذ فىبْ ػلك٘ب 

 ٪20 ّووخ ثَٕجخ ٔؾٛ 40ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ِٓ ث١ٕٙب ثٍغذ 
  (1 )  

.  
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

: اٌٛظغ اٌشا٘ٓ لإسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِصش ٚاٌؼبٌُ 

 ، فٝ 2008 رو١ٍ٠ْٛ كٚلاه ػبَ 3        ثٍغ إعّبٌٝ ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ اٌؼبٌُ ٔؾٛ 

 ١ٍِبه كٚلاه ٌٕفٌ 830.1ؽ١ٓ ثٍغ ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ٌّج١ؼبد اٌزغيئٗ فٝ اٌؼبٌُ ٔؾٛ 

 ِٓ ٪43.1فٝ ؽ١ٓ ثٍغذ َٔجخ ِج١ؼبد اٌزغيئٗ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١ٗ ٔؾٛ . اٌؼبَ 

 ١ٍِبه 361.3اٌم١ّٗ اٌؼب١ٌّٗ ٌٙنٖ اٌّج١ؼبد ، ؽ١ش رجٍغ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١ٗ ٔؾٛ 

 ١ٍِبه كٚلاه ٌٕفٌ 830.1 ، ث١ّٕب ثٍغ اٌّملاه اٌؼبٌّٝ ٌٙنٖ اٌّج١ؼبد ٔؾٛ 2008كٚلاه ػبَ 

  ِٓ إعّبٌٝ ٘نٖ ٪26.3 ١ٍِبه كٚلاه ، ثَٕجٗ 67.3اٌؼبَ، ٚثٍغذ ٔظ١ورٙب فٝ ثو٠طب١ٔب ٔؾٛ 

 2008اٌزؼبِلاد فٝ أٚهٚثب ٌؼبَ 
(11)

ٚرؤرٝ أٚهٚثب فٝ اٌّورجخ اٌضب١ٔٗ ثؼل اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح . 

الأِو٠ى١ٗ ِٓ ؽ١ش ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ، ٚرجٍغ َٔجخ اٌزؼبًِ اٌّبٌٝ الإٌىزوٚٔٝ ثٙب ٔؾٛ 

 ِٓ ِغًّ اٌّؼبِلاد الإٌىزو١ٔٚٗ اٌؼب١ٌّٗ  36٪
  (12 )  

 .

      أِب فٝ ِٖو فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبِلاد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ اٌزٝ رّذ ػجو ّجىخ الإٔزؤذ 

 ، ث١ّٕب  ثٍغذ َٔجخ إٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ لجً 2009 ١ٍِبه كٚلاه ػبَ 2.1ٔؾٛ 

، ٚثٍغ ػلك َِزقلِٝ اٌزغبهح ٪ 34.6 ٔؾٛ 2009َِزقلِٝ ّجىخ الإٔزؤذ اٌّٖو١٠ٓ ػبَ 

 ِٓ ػلك ٍىبْ عّٙٛه٠خ ٪3 ١ٍِْٛ َِزقلَ ثَٕجخ 2.36الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ٔفٌ اٌؼبَ ٔؾٛ 

 2009ِٖو اٌؼوث١ٗ ػبَ 
  (2 )  

 .

 : اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ اٌّصشٜ اٌٛظغ اٌشا٘ٓ لإسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ

          ٌزؾ١ًٍ ٚالغ إٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ّووبد 

اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌّٖوٜ ، رُ الإٍزؼبٔٗ ثج١بٔبد أ١ٌٚٗ ِٓ فلاي الإٍزج١بْ اٌنٜ رُ عّؼٗ 

 2010ِٓ ػ١ٕٗ ػْٛائ١ٗ ِٓ اٌْووبد اٌزٝ رؼًّ فٝ ِغبي رٖل٠و إٌّزغبد اٌيهاػ١ٗ ػبَ 

 ِٓ إعّبٌٝ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌزٝ رُ ٪20 ّووٗ رّضً ٔؾٛ 40، ثٍغ ِغّٛػٙب 

ؽٖــــــو٘ب  

، ٚرمغ ّووبد ػ١ٕخ اٌلهاٍٗ فٝ ِؾبفظبد اٌمب٘وح ، الإٍىٕله٠ٗ ، اٌجؾ١وٖ ،  ( ّووخ 197) 

٠ٚزّٚٓ ْٔبٛٙب رٖل٠و اٌقٚوٚاد ، ٚاٌفٛاوٗ اٌطبىعخ . اٌغوث١ٗ ، اٌلل١ٍٙٗ ، وفو ا١ٌْـ 

ٚاٌّٖٕؼخ ، ٚٔؾً اٌؼًَ ِٕٚزغبرٗ ، ٚاٌي٠زْٛ ِٕٚزغبرٗ ، ٚاٌي٘ٛه ، ٚإٌجبربد اٌؼطو٠ٗ 

. ٚالأػْبة ، ٚاٌزٛاثً ، ٚالأهى ِٕٚزغبرٗ ، ٚالأٍّلح ٚاٌّج١لاد 

        ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبلأ١ّ٘ٗ إٌَج١ٗ ٌٍٍَغ اٌيهاػ١ٗ اٌزٝ ٠زُ رٖل٠و٘ب ثٛاٍطخ اٌزغبهح 

أٔٙب ثٍغذ ٔؾٛ  (1)الإٌىزو١ٔٚٗ ػٓ ٛو٠ك ّووبد اٌزٖل٠و ، فئٔٗ ٠زٚؼ ِٓ علٚي هلُ 

ثلْٚ  ) ٌٍقٚوٚاد اٌطبىعخ ٪18.8، ٚٔؾٛ  (ثلْٚ اٌّٛاٌؼ  ) ٌٍفٛاوٗ اٌطبىعخ 20.3٪

، ١ٍ٠ّٙب فٝ الأ١ّ٘ٗ اٌجطبٌٛ وّؾٖٛي فوكٜ ِٕفًٖ ػٓ ِغًّ  (اٌجطبٌٛ ، ٚاٌجًٖ 

 ، صُ وً ِٓ اٌجًٖ، ٚاٌّٛاٌؼ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١خ ٪14.06اٌقٚوٚاد ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

 ٌىً ِّٕٙب ، أِب ألً اٌٍَغ ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘ٗ إٌَج١ٗ فمل وبٔذ ٌىً ِٓ ٪10.9ثٍغذ ٔؾٛ 

.   ٌىً ِّٕٙب ٪ 1.6الأهى ، ٚالأٍّلح ٚاٌّج١لاد ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

أُ٘ اٌسٍغ اٌضساػ١خ اٌّصش٠خ اٌزٝ ٠زُ رصذ٠ش٘ب ػٓ غش٠ك : (1)خذٚي سلُ 
اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

 

٪ الأ١ّ٘خ إٌسج١خ اٌزىــشاس اٌســٍؼخ اٌشلُ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 

 (كْٚ اٌجطبٌٛ ٚاٌجًٖ)فٚوٚاد ٛبىعخ 
 (كْٚ اٌّٛاٌؼ)فٛاوٗ ٛبىعخ 

فٚوٚاد ٚفٛاوٗ ِٖٕؼخ  
ِٕزغبد ٔؾً اٌؼًَ 

ِٕزغبد اٌي٠زْٛ 
ثطبٌٛ 

ثًٖ 
ِٛاٌؼ 

أهى 
أٍّلح ِٚج١لاد 

ى٘ٛه 

12 
13 
5 
3 
3 
9 
7 
7 
1 
1 
3 

18.8 
20.3 
7.8 
4.7 
4.7 

14.06 
10.9 
10.9 
1.6 
1.6 
4.7 

   .عّؼذ ٚؽَجذ ِٓ ث١بٔبد الاٍزج١بْ: اٌّٖله    

 

ِؤشش رم١١ُ ِذٜ ٔدبذ اٌششوبد فٝ اسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٝ اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ 

: اٌّصشٜ 

ِٓ فلاي ِب رُ اٌؾٖٛي ػ١ٍٗ ِٓ ِؼٍِٛبد ػٓ ٛو٠ك الاٍزج١بْ ، ِٚٓ فلاي الإٌزمبء      

ثبٌم١بكاد اٌز٠َٛم١ٗ ثْووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ ، ِٚٓ فلاي أهاء ثؼ٘ اٌَّئ١ٌٛٓ اٌؼب١ٍِٓ 

ثّغبي اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ ، فمل رُ إػلاك ِؤّو ٌزم١١ُ ِلٜ ِبؽممزٗ ِقزٍف ّووبد اٌزٖل٠و 

ٌٚمل رُ الاٍزؼبٔٗ ثقجواد ثؼ٘ . اٌيهاػٝ ِٓ ٔغبػ فٝ ِغبي اٍزقلاَ اٌزغبهٖ الاٌىزو١ٔٚٗ 

أٍبرنح الإلزٖبك اٌيهاػٝ فٝ ثؼ٘ اٌغبِؼبد اٌّٖو٠ٗ ٌلإٍزفبكٖ ِٓ أهائُٙ فٝ إػلاك ٘نا 

      . اٌّؤّو 

رُ ثٕبء اٌّؤّوػٍٝ صلاس لٛاػل رُٚ ػْوح ػٕبٕو رم١ّ١١خ ٠ؼزّل ػ١ٍٙب اٌّؤّو، ٚ     

ِغّٛع ػجو ٞ ٚ. اٌّؤّو ِبئخ كهعخ ادٌٚىـً ػٕٖو ِٕٙب ػْوح كهعبد ١ٌىْٛ اعّبٌٝ كهط

فٝ ٍٛاء وبٔذ فوك٠خ أٚ عّبػ١ٗ ٘نٖ اٌْووٗ وفبءح أكاء كهعبد اٌّؤّو ٌْووخ ِب ػٓ ِلٜ 

. لٛاػل ٚػٕبٕو ٘نا اٌّؤّو  ( 1)  ٠ٚٛٙؼ ّىً هلُ .  اٌزٖل٠و الاٌىزوِٚٔٝغبي

: ٠ّٚىٓ اٍزؼواٗ ٘نٖ اٌمٛاػل ِٚب رزّٕٚٙب ِٓ ػٕبٕو رم١ّ١١ٗ وّب ٠ٍٝ 

رّضً ِلٜ ٔغبػ إٌّْؤٖ ؽب١ٌب فٝ اكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ، ٚرُٚ  : اٌمبػذح الاٌٚٝ

  30٘نٖ اٌمبػلح صلاصخ ػٕبٕو رم١ّ١١خ ٌىً ػٕٖو ِٕٙب ػْوح كهعبد ، ٌنا رّضً ٘نٖ اٌمبػلح 

 :ِغّٛع اٌّؤّو، ٚ٘نٖ اٌؼٕبٕو اٌزم١ّ١١خ رزّضً ف١ّب ٠ٍٝ  ِٓ ٪

 الاٌىزو١ٔٚخ ثبٌزغبهحِبلبِذ إٌّْؤٖ ثزٖل٠وٖ فؼلا و١ّخ ٘ٛ إٌَجٗ ث١ٓ  : اٌؼٕصشالأٚي        

 ٚ٘نا اٌؼٕٖو ٠ٛٙؼ اٌٛٙغ اٌؾبٌٝ ٌؼ١ٍّبد . إعّبٌٝ اٌى١ّٗ اٌّٖلهٖ ِٓ اٌٍَؼٗ ٚث١ٓ

. اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ اٌزٝ رمَٛ ثٙب إٌّْؤٖ 

٘ٛ الاّزوان فٝ ٔمطخ اٌزغبهح اٌل١ٌٚـٗ ِٚلٜ الاٍزفبكٖ اٌزٝ رؾممذ ِٓ  : اٌؼٕصشاٌثبٔٝ     

ِىٓ رمل٠وٖ ػٓ ٛو٠ك ػلك ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ اٌزٝ لبِذ ٞ٘نا الإّزوان ، ٚاٌنٜ 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

إٌّْؤٖ ثزٕف١ن٘ب ثَّبػلح ٔمطخ اٌزغبهح اٌل١ٌٚٗ ، ٚروعغ أ١ّ٘خ ٘نا اٌؼٕٖو فٝ أْ ٔمطخ 

اٌزغبهح اٌل١ٌٚٗ رؼزجو أكاٖ ٘بِٗ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍٖبكهاد اٌّٖو٠ٗ ػجو ّجىخ الأزؤذ ٚرمَٛ ثنٌه 

ِٓ فلاي ٚىاهح اٌزغبهح ٌٍَّبػلح ػٍٝ فزؼ الاٍٛاق اٌقبهع١ٗ ػٍٝ اٌَٛق اٌّٖوٜ 

،٠ّٚىــٓ ٌٍّٖله٠ٓ اٌّٖو١٠ٓ الاّزوان ثٙب ٚالاٍزفبكٖ ِٓ فلِبرٙب ثلْٚ ّوٚٛ ٕؼجٗ أٚ 

. أػجبء وج١وٖ ٠زؾٍّٙب ٘ـؤلاء اٌّٖله٠ٓ ِمبثً الاّزوان ثٙب

    

رم١١ُ ِذٜ ٔدبذ اٌششوبد فٝ إسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِؤشش ( : 1)شىً سلُ 

اٌضساػٝ اٌّصشٜ   اٌزصذ٠ش 

                  ِٓ إػلاك اٌجبؽش: اٌّٖله 

                           100٪ 

             

            

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِذٜ إٌدبذ

  فٝ أداءزبٌٟ اي

أػـّبي اٌزصذ٠ش 

الإٌىزشٚٔٝ  

 

اٌمبث١ٍخ ٌٍزط٠ٛش ٚفمب 
لاسزشار١د١خ رٙذف 

ٌض٠بدح ِؼـذلاد اٌزصذ٠ش 
الإٌىـزشٚٔٝ  

 

ِذٜ اِـزلان 
ِمِٛبد أسـٍٛة اٌزدبسح 
الإٌىزش١ٔٚخ ثشـىً ػـبَ  

 

خـ ة  أ 40٪ 30٪ 30٪

إٌسجخ ث١ٓ - 1

ُّصذَس  اٌ

إٌىزش١ٔٚبً 

ُّصذًس  ٚاٌ

.  رمـ١ٍذ٠بً 

الاشـزشان فٝ - 2

ٔمطخ اٌزدبسح 

. اٌذ١ٌٚخ 

الاسزفبدٖ اٌزٟ - 3

زممزٙب إٌّشأٖ 

ٔز١دخ رصذ٠ش 

ِٕزدبرٙب 

 .إٌىزش١ٔٚبً 

 

 

 

 

  

 فٝ أٖشآٌّ س١بسخ- 1

 ٌزأ١ًِ٘دبي ا

ػٍٟ  ٚاٌزذس٠ت

.  رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد

ِذٞ اسـزخذاَ - 2

رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد 

. داخً إٌّشأٖ 

اٌزس٠ٛمٝ  إٌظبَ- 3

ٌٍّٕشأٖ ِٚذٜ 

ح لأداء أػّبي دَءِلا

  .  الإٌىـزش١ٔٚخ اٌزدبسح

 اٌسذادأسب١ٌت  -1

.  الإٌىزشٚٔــٝ 

 

 اٌذػب٠خ- 2

. الإٌىزش١ٔٚخ 

 

اٌزٛل١غ - 3

.   الإٌىزشٚٔٝ 

 

اٌّٛلغ - 4

  .الإٌىزشٚٔـٝ
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

الاٍزفبكٖ اٌزٟ ؽممزٙب إٌّْؤٖ ٔز١غخ رٖل٠و ِٕزغبرٙب ٠ٚزّضـً فٝ  :      اٌؼٕصشاٌثبٌث

، ٚ٘نا اٌؼٕٖو ٠ؼجو ػٓ ِلٞ إٌغبػ اٌّزؾمك ٚاٌّٛلف اٌؾبٌٟ ٌٍّْٕؤٖ ٔز١غخ أكاء إٌىزو١ٔٚبً 

ف١ّب ثؼل فٟ ؽبٌخ  ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٟٚٔ ، ٌٚٗ كلاٌٗ ػٍٟ ِب ٠ّىٓ أْ رًٖ ا١ٌٗ إٌّْؤٖ

 .الاٍزّواه ٚرط٠ٛو أكاء إٌّْؤٖ ٌؼ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٟٚٔ ٌزٖل٠و ِٕزغبرٙب 

ٚ٘ٝ ػجبهٖ ػٓ اٌمبث١ٍـخ ٌٍزط٠ٛو ٚفمب لاٍزوار١غ١خ رٙلف ٌي٠بكح ِؼـللاد  : اٌمبػذح اٌثب١ٔٗ

اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ، ٚرُٚ ٘نٖ اٌمبػلح أ٠ٚب صلاصخ ػٕبٕو رم١ّ١١ٗ ٌىً 

 ِٓ ِغّٛع اٌّؤّو،ٚ٘نٖ ٪30ػٕٖوِٕٙبػْوحكهعبد  ٌنا رّضً ٘نٖ اٌمبػلح أ٠ٚب 

: اٌؼٕبٕو اٌزم١ّ١١ٗ رزّضً ف١ّب ٠ٍٝ 

٘ٛػجبهٖ ػٓ ١ٍبٍخ إٌّْؤٖ فٟ اٌزؤ١ً٘ ٚاٌزله٠ت ػٍٟ   :اٌؼٕصشالأٚي      

ٚٙغ اٌؼّبٌٗ فٟ إٌّْؤٖ،  رىٌٕٛٛع١باٌّؼٍِٛبد ،  ٚ٘ٛػٕٖو ٌٗ أ١ّ٘ٗ وج١وٖ لأٗ ٠ؼجوػٓ

ِٚلٞ إِىب١ٔخ أكاء ٚرط٠ٛو ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاوزوٟٚٔ ، ؽ١ـش رؼزجو اٌؼّبٌٗ اٌجْو٠ٗ ِٚلٞ 

رؤ١ٍ٘ٙب ، َِٚزٛٞ رله٠جٙب ِٓ أُ٘ أكٚاد أكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٟٚٔ 
(15)

، ِٚؤّو 

ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و  ػٍـٟ إٌغبػ اٌنٞ ٠ّىٓ أْ رؾممٗ إٌّْؤٖ ػٕل إرقبم لواه رط٠ٛو أكاء

الاٌىزوٟٚٔ،ٚرؼجو ػٓ إٍزوار١غ١خ إٌّْؤٖ ٌٍزط٠ٛو، ٚػٓ ِلٞ إٌغبػ اٌنٞ ٠ّىٓ أْ رؾممٗ 

. فٟ ٘نا اٌّغبي

٠ّضٍٗ ِلٜ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد كافً إٌّْؤٖ ؽ١ش ٠ّضً ٘نا  : اٌؼٕصش اٌثبٔٝ      

الاٍزقلاَ ِلٜ اٌىفبءح فٝ أكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ثٖفٗ فبٕٗ ، ؽ١ش ٠ّضً 

ػ١ٍّبد ، ؽ١ش ٠ٖؼت أكاء اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ أؽل أُ٘ هٚافل رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

 رَزط١غ  رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبدع١لٖ ِٓ لبػلٖ رورىي ػٍٝاٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ثىفبءٖ ِب ٌُ 

 ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ِٓ فلاٌٙب أكاء
(10)

 ِٓ عٛكح رٕجغوفبءح أكاء ٘نٖ اٌؼ١ٍّبد ٚ، 

. ٚارَبع اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثٖفٗ ػبِٗ ِٓ لجً إٌّْؤٖ 

٠زّضً فٝ ِلٜ ِٛافمخ ٔظبَ اٌؼًّ كافً إٌّْؤٖ ، فبٕٗ ٔظبَ اٌز٠َٛك  : اٌؼٕصش اٌثبٌث     

اٌؼًّ فٝ  ٚروعغ أ١ّ٘ٗ ٘نا اٌؼٕٖو اٌٝ افزلاف ٔظبَ .ِغ ٔظبَ اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ 

 ٌنا فىفبءح اكاء اٌّؤٍَٗ ٌؼ١ٍّبد .اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ػٓ ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و اٌزم١ٍلٜ 

،  ِضً ٚعٛك اكاهح فبٕٗ رمَٛ ثبٌّزبثؼٗ ،اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ٠ورجٜ ثزٛفو ػلٖ ١ِّياد 

ٚاٌزط٠ٛواٌَّزّو اٌنٜ ٠َزٍيِٗ ٘نا إٌظبَ ، اٌٝ عبٔت ٚعٛك ١ٕغٗ لب١ٔٛٔٗ ٌىزبثخ اٌؼمٛك 

ٚعٛك ٔظبَ ٌزم١١ُ اؽز١بعبد ٚػٕل الارفبق ٌزٖل٠و اٌٍَغ اٌقبٕٗ ثبٌّْٕؤٖ اٌىزو١ٔٚب ، 

، ثبلاٙبفٗ اٌٝ ٚعٛك ١ِيٖ فلِخ ِب ثؼل اٌج١غ  الاٍٛاق اٌقبهع١ٗ ، ٚاٍؼبه اٌج١غ ٌٍقبهط

 فىً ٘نٖ اٌؼٛاًِ ٌٙب كٚه وج١و فٝ الاٍزللاي ػٍٝ ِلٜ اِىب١ٔخ .ِٚزبثؼخ اٌؼّلاء ثؼل اٌْواء 

ٚاٌزط٠ٛو ف١ٙب ، ٚى٠بكح ؽغُ اٌّؼبِلاد ، ٚالاٍزّواه ، أكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ 

.  ِٓ فلاي اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ 

كاء ػ١ٍّبد اٌزغـبهح الاٌىزو١ٔٚٗ أرزّضً فٝ ِلٜ اِزلان اٌّؤٍَخ لاٍب١ٌت  : اٌمبػذٖ اٌثبٌثٗ

،   ٚرُٚ ٘نٖ اٌمبػلح اهثؼخ ػٕبٕـو رم١ّ١١ٗ .ثْىً ػبَ ٚاٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ثْىً فبٓ

  ِٓ ل١ّٗ اٌّؤّو وىـً ، ٪40ٌىً ػٕٖو ِٕٙب ػْوح كهعبد ، أٜ أْ ٘نٖ اٌمبػلح رّضً 

:  ٠ّٚىٓ اٍزؼواٗ اٌؼٕبٕو اٌزم١ّ١١ٗ اٌزٝ رّٚٙب ٘نٖ اٌمبػلٖ وّب ٠ٍٝ 

 الاٌىزوٚٔٝ ، اٌَلاك٠زّضً فٝ ِلٜ للهح إٌّْؤٖ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٍب١ٌت  : الأٚياٌؼٕصش    

ؽ١ش رؼزجو ٘نٖ الأٍب١ٌت ٘ٝ ا١ٌٍٍٛٗ اٌوئ١َ١ٗ ٌٍزؼبًِ ػٕل اٌم١بَ ثبػّبي اٌزٖل٠والاٌىزوٚٔٝ 
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 اٌزم١ٍل٠ٗ ػٍٝ اٌٛفبء ثّزطٍجبد اٌزغبهح الاٌىزـو١ٔٚٗ ثْىً اٌَلاك ٚمٌه ٌؼلَ للهح اٍب١ٌت ،

. ٚاٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ثْىً فبٓ ، ػبَ 

٠زّضً فٝ ِلٜ رٛفو أكٚاد اٌلػب٠ٗ الاٌىزو١ٔٚٗ ٌلٜ إٌّْؤٖ ٌٍزو٠ٚظ  : اٌؼٕصشاٌثبٔٝ     

ٚروعغ أ١ّ٘خ ٘نا اٌؼٕٖواٌٝ ٛج١ؼخ ٔظبَ . إٌىزو١ٔٚب ٌٍٍَغ اٌزٝ روغت إٌّْؤٖ فٝ رٖل٠و٘ب

اٌزٖل٠و ٔفَٗ ؽ١ش أٔٗ ٠زُ ثبٌطوق الإٌىزو١ٔٚٗ ٚػجو ّجىخ الأزؤذ،ٌنا فئٔٗ ٠غت أْ رىْٛ 

ِٚغ اٌؼ١ًّ اٌنىززؼبًِ ِؼٗ إٌّْؤٖ ، ١ٍٍٚخ اٌلػب٠ٗ ٚاٌزو٠ٚظ ٌٍّٕزظ رزٕبٍت ِغ ٘نٖ اٌطو٠مٗ 

 اٌٝ عبٔت إٔٗ ٌّٚبْ وفبءٖ ١ٍٍٚخ اٌلػب٠ٗ ّٚٙبْ .ِٓ أعً رٖل٠و ِٕزغبرٙب ا١ٌٗ إٌىزو١ٔٚب

ٌٕٚٛٙب اٌٝ أوجو ّو٠ؾٗ ِّىٕٗ ِٓ اٌَّزٛهك٠ٓ فئٔٗ ٠غت أْ رىْٛ ِزؼلكح الأٛاع ٌّٚبْ 

إٌٛٛي اٌٝ أوجو ػلك ِٓ اٌؼّلاء ػٍٝ أفزلافُٙ ، ٚ٘نا ٠ؼل عبٔت ٘بَ  ِٓ عٛأت رؾل٠ل 

.  وفبءح أكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ 

لأٙب رؼزجو أكاٖ  ، ١ٍٍٚخ اٌزٛل١غ الاٌىزوٚٔٝ ٌلٜ إٌّْؤٖ ٠زّضً فٝ رٛفو :  اٌؼٕصشاٌثبٌث    

لأٗ فٝ ؽبٌخ  ، هئ١َ١ٗ ِٓ أكٚاد اٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚٗ ٚاٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ ثْىً فبٓ

إثواَ اٌؼمٛك الاٌىزو١ٔٚٗ ٚغ١و٘ب ِٓ ِؼبِلاد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ اٌزٝ ٠ْزوٛ ف١ٙب إعواء 

 ٚلأٔٙب .ػ١ٍّخ اٌزٛل١غ لإرّبَ رٕف١ن٘ب أْ ٠ىْٛ اٌزٛل١غ ِٕبٍت ٌطج١ؼخ ٘نٖ اٌؼمٛك ٚالارفبلبد 

لٗ الاٌىزو١ٔٚٗ ، ٚثنٌه فئْ رٛفو ٞرزُ إٌىزو١ٔٚب ٌنا فئْ اٌزٛل١غ ٠غت أْ ٠ىْٛ ثناد اٌطو

١ٍٍٚخ اٌزٛل١غ الاٌىزوٚٔٝ ٌٍّْٕؤٖ ٠ؼزجو ِؤّو ٘بَ  ٌّلٜ رٛفو أٍب١ٌت أكاء ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و 

. ٚوفبءح أكاء ٘نٖ اٌؼ١ٍّبد ، الاٌىزوٚٔٝ 

 ٖ أكاءرَزط١غ ِٓ  فلاي، ٠زّضً فٝ إِزلان إٌّْؤٖ ٌّٛلغ إٌىزوٚٔٝ ع١ل  : اٌؼٕصشاٌشاثغ      

فٝ ٘نا   ِٚٓ أُ٘ ِب ٠غت أْ  ٠زٛفو.ػ١ٍّبد اٌزٖل٠و الاٌىزوٚٔٝ اٌزٝ روغت فٝ اٌم١بَ ثٙب

ثواِظ اٌزٖفؼ اٌّزؼلكٖ ، ِّب ٠ؼٕٝ ٛو٠ك ٌٍ٘ٛٙٛخ إٌٛٛي ا١ٌٗ ػٓ  اٌّٛلغ الاٌىزوٚٔٝ

 (    (httpٙوٚهح رٛفو عٙبى فبكَ فبٓ ثبٌّؤٍَٗ ٚ٘نا ٠ؼٕٝ أْ ٠جلأ اٌّٛلغ ثبلاؽوف 

(Hyper text transfer protocol ) اٌنٜ ٠ّىٓ ػٓ ٛو٠مٗ أ٠ٚب ى٠بكح اِىب١ٔخ إٌٛٛي 

 ١ٌىْٛ ١ِٚفب ٌٖفؾبد ا٠ٌٛت اٌقبٕٗ ثّٛلغ ( ISP) ٌٍّٛلغ ثٌَٙٛٗ ػٓ ٛو٠ك اٍزقلاَ 

ثبٌّٛلغ فلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ، اٌٝ عبٔت اِىب١ٔخ   أ٠ٚب ٠غت أْ ٠زٛفو.اٌّؤٍَٗ الاٌىزوٚٔٝ

 ٚالاِبْ ثبٌّٛلغ ، ثبلاٙبفٗ ٌزٛفو ٍٚبئً اٌَو٠ٗ.لجٛي ٍٚبئً اٌلفغ الاٌىزوٚٔٝ اٌّقزٍفٗ 

ٙوٚهح أْ رىْٛ ١ٍبٍخ أكاهحاٌّٛلغ رؼٛك ٚ.ٌٍّزؼب١ٍِٓ ِغ ِٛلغ إٌّْؤٖ الاٌىزوٚٔٝ

٘نٖ اٌّٛإفبد . ِٚزٛافمٗ ِغ ١ٍبٍزٙب اٌزغبه٠ٗ ، لاٍزوار١غ١ٗ ٚاٙؾٗ ِٓ لجً اٌّؤٍَٗ 

اٌَبثمٗ رؾلك ِلٜ عٛكح اٌّٛلغ ، ٚ٘ٝ رؼل ِؤّو لٜٛ ػٍٝ ِلٜ إِزلان إٌّْؤٖ لأٍب١ٌت 

 .أكاء ػ١ٍّبد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ثىفبءح 

 : رسذ٠ذ أٚصاْ ػٕبصش اٌّؤشش

 ثؤٚىاْ ػٕبٕو اٌّؤّو ػٓ ٛو٠ك اٍزطلاع هأٞ ػلك ِٓ اٌقبٕخرُ رؾل٠ل اٌم١ُ        

اٌَّزقل١ِٓ ٌٍزغبهح  ٌّغّٛػٗ ِٓ اٌّٖله٠ٓ حٙبفلإ الالزٖبك اٌيهاػٟ ثبأٍبرنح

 فٟ اٌّؤّو ثؼل أفن اٌٛاهكح، ٚرُ رؾل٠ل اٌم١ُ الاٌىزو١ٔٚخ ٌزٖل٠والأزبط اٌيهاػٟ اٌّٖوٞ 

. ِٓ رُ الاٍزؼبٔخ ثآهائُٙ اٌّزٍٜٛ اٌؾَـبثٟ ٌٍم١ُ اٌزٟ ؽلك٘ب 

: رم١١ُ ٔشبغ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚٗ فٝ رصذ٠ش إٌّزدبد اٌضساػ١ٗ اٌّصش٠ٗ 

       رُ رطج١ك ثٕٛك اٌّؤّو اٌَبثك ٌٍؾىُ ػٍٝ ِلٜ اٌزملَ اٌؾبكس فٝ اٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚٗ 

ٌْووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌّٖو٠ٗ ، ٚمٌه ثئٍزقلاَ ث١بٔبد اٌؼ١ٕٗ اٌّزؾًٖ ػ١ٍٙب ِٓ ٘نٖ 

 ِٓ إعّبٌٝ ٪44.4ٌٚمل إرٚؼ أْ َٔجٗ اٌٍَغ اٌّٖلهٖ إٌىزو١ٔٚبً رّضً ٔؾٛ . اٌْووبد 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

أ٠ٚبً إرٚؼ أْ الإّزوان فٝ ٔمطخ اٌل١ٌٚٗ لا ٠ّضً . اٌى١ّٗ اٌّٖلهٖ ِٓ فلاي ّووبد اٌؼ١ٕٗ 

 فمٜ ِٓ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ ٘ٝ ٪15.6 ، ثّؼٕٝ أْ ٕ٘بن ٪15.6أوضو ِٓ 

اٌّْزووٗ فٝ ٔمطخ اٌزغبهح اٌل١ٌٚٗ ، ٚ٘نٖ َٔجٗ ِٕقفٚٗ علاً ثبٌٕظو اٌٝ أْ ٘نٖ إٌمطٗ 

ِٚٓ ؽ١ش ِملاه الإٍزفبكح ِٓ . ِْٕؤٖ أٍبٍبً ٌلػُ ٚر١ّٕخ اٌؼ١ٍّٗ اٌزٖل٠و٠ٗ ٚرْغ١ؼٙب 

 ٪61.3اٌزٖل٠و الإٌىزوٚٔٝ ، فمل أٚٙؾذ ّووبد اٌؼ١ٕٗ أْ َٔجخ ٘نٖ الإٍزفبكح ثٍغذ ٔؾٛ 

، ٚ٘نٖ إٌَجٗ رلي ػٍٝ إلزٕبع ٘نٖ اٌْووبد ثّلٜ الإٍزفبكٖ اٌزٝ ٠ّىٓ أْ رزؾمك ِٓ فلاي 

أِب ِلٜ ل١بَ اٌْووبد ثئرجبع ١ٍبٍخ اٌزؤ١ً٘ ٚاٌزله٠ت . إٍزقلاَ اٌزغبهٖ الإٌىزو١ٔٚٗ 

 ِٓ ّووبد اٌؼ١ٕٗ ُ٘ ِٓ ٠مِْٛٛ ثٙنا ٪38.8اٌزىٌٕٛٛعٝ ، فمل إرٚؼ أْ ٕ٘بن ٔؾٛ 

الإعواء فمٜ ، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أْ إلجبي اٌْووبد ػٍٝ اٌزغبهٖ الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ فلاي رله٠ت 

وّب أْ َٔجخ اٌْووبد اٌَّزقلِٗ ٌٍٍٛبئً . ٚرؤ١ً٘ أفواك٘ب رىٌٕٛٛع١بً ِبىاي ٙؼ١فبً 

.  ِٓ ػلك اٌْووبد ثبٌؼ١ٕٗ ٪30.6اٌزىٌٕٛٛع١ٗ اٌؾل٠ضٗ ِبىاٌذ ِٕقفٚٗ ؽ١ش ثٍغذ ٔؾٛ 

       ٚلل وبْ إٌظبَ اٌز٠َٛمٝ اٌّزجغ فٝ اٌْووبد غ١و ِزٛافك ثْىً ع١ل ِغ ِب رزطٍجٗ 

اٌزغبهٖ الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ أٔظّٗ فبٕٗ ، ؽ١ش أْ إٌظُ اٌز٠َٛم١ٗ وبٔذ ِزٛافمٗ ِغ ِزطٍجبد 

وّب أْ اٌزؼبًِ ثٍٛبئً اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ ٌُ ٠زؾمك .  فمٜ ٪16.2اٌزغبهٖ الإٌىزو١ٔٚٗ ثَٕجخ 

 فمٜ ، ٚ٘نا ٠ؼٕٝ أْ ٔظبَ اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ ٌُ ٠زُ رفؼ١ٍٗ ثؼل فٝ ِٖو ، ٪2.5إلا ثَٕجخ 

. ِٚبىاي لبٕواً ػٍٝ أْٔطٗ ِؾ١ٍٗ ِؾلٚكٖ ٌٍغب٠ٗ 

       ٚف١ّب ٠زؼٍك ثئٍزقلاَ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػ١ٗ ٌٍٛبئً اٌلػب٠ٗ الإٌىزو١ٔٚٗ فمل 

 فمٜ ِٓ ّووبد اٌؼ١ٕٗ ، ٚ٘نٖ إٌَجٗ رؼزجو ِٕقفٚٗ فٖٕٛبً ٚأْ ٪40رؾممذ فٝ ٔؾٛ 

اٌلػب٠ٗ الإٌىزو١ٔٚٗ إٔجؾذ ماد أ١ّ٘ٗ وج١وٖ فٝ الأْٔطٗ اٌزغبه٠ٗ فٝ ِؼظُ كٚي اٌؼبٌُ ، 

. وّب أٔٙب ٍٍٙخ الإٍزقلاَ ، ٍٚو٠ؼخ اٌزٕف١ن ، ٚغ١و ِىٍفٗ ِمبهٔخ ثٍٛبئً اٌلػب٠ٗ الأفوٜ 

     ٚف١ّب ٠زؼٍك ثئٍزقلاَ اٌْووبد ٌٍزٛل١غ الإٌىزوٚٔٝ فمل أعّؼذ اٌْووبد ثبٌؼ١ٕٗ ػٍٝ 

ػلَ إٍزقلاِٗ إٛلالبً ، ٠ٚوعغ اٌٝ أْ لبْٔٛ اٌزٛل١غ الإٌىزوٚٔٝ ٌُ ٠زُ إلواهٖ الإ ِٓ فزوٖ 

ل١ٖوٖ ، ٌنٌه ٌُ ٠زُ إٍزقلاِٗ ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ ، اٌٝ عبٔت لٍخ ػلك اٌغٙبد اٌزٝ رمَٛ ثّٕؼ 

٘نا اٌزٛل١غ ، ٚػلَ ٚعٛك اٌلػب٠ٗ ، ٚاٌزٛػ١ٗ اٌىبف١ٗ ثقٖٛٓ ٘نا الاٍٍٛة ، ثبلإٙبفٗ اٌٝ 

ٔمٔ اٌضمبفٗ اٌزىٌٕٛٛع١ٗ ثْىً ػبَ ، ٚصمبفخ إٍزقلاَ اٌزٛل١غ الإٌىزوٚٔٝ ثْىً فبٓ ٌلٜ 

. اٌّٖله٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ اٌّٖو١٠ٓ 

     ٚوبْ اٌؼٕٖو الأف١و ِٓ ػٕبٕو ل١بً ِلٜ ٔغبػ ٚرطٛه الاٍٍٛة الإٌىزوٚٔٝ فٝ 

اٌزغبهح ٌلٜ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌّٖو٠ٗ ٘ٛ ِلٜ رٛافو ِٛالغ إٌىزو١ٔٚٗ ٔبعؾٗ 

 فمٜ ِٓ ٘نٖ ٪16.2ٚع١لح اٌز١ُّٖ ػٍٝ ّجىخ الإٔزؤذ اٌل١ٌٚٗ ، ٚلل إرٚؼ أْ ٕ٘بن ٔؾٛ 

اٌْووبد ٠زٛفو ٌل٠ٙب ِضً ٘نٖ اٌّٛالغ ، ٚ٘نا ٠ؼٕٝ أْ ِؼظُ ّووبد اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ 

اٌّٖو٠ٗ ١ٌٌ ٌل٠ٙب ِٛالغ فؼبٌٗ ػٍٝ ّجىخ الإٔزؤذ ، ٚثبٌزبٌٝ ٌل٠ٙب ػغي فٝ أْٔطخ 

. اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ 

          ِٚٓ فلاي اٌج١بٔبد اٌَبثمٗ اٌزٝ رُ ِٓ فلاٌٙب رم١١ُ أْٔطخ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ 

اٌْووبد اٌيهاػ١ٗ اٌّٖو٠ٗ ، رُ رمل٠و ل١ّخ اٌّؤّو اٌؼبَ اٌنٜ رُ ر١ّّٖٗ ٌم١بً ِلٜ 

اٌزملَ اٌؾبكس فٝ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ اٌَّزقلِٗ فٝ ِغبي اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌّٖوٜ ، 

، ِٕٚٙب ٠زٚؼ أْ اٌزغبهح % 26.5ٌٚمل إرٚؼ أْ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ ٌم١ّخ اٌّؤّو لل ثٍغذ ٔؾٛ 

الإٌىزو١ٔٚٗ اٌَّزقلِٗ فٝ ِغبي اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ اٌّٖوٜ لل رؾممذ ػٍٝ أهٗ اٌٛالغ 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

ٚ٘نا اٌّؤّو ٠لي ػٍٝ أٔٗ ِبىاي ٕ٘بن رقٍفبً ٚاٙؾبً فٝ إٍزقلاَ .  فمٜ ٪26.5ثَٕجخ 

.  اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ِٖو فٝ ٘نا إٌْبٛ اٌٙبَ 

 

الأ١ّ٘ٗ إٌسج١ٗ ٌّضا٠ب اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ ٌششوبد اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ الإٌىزشٚٔٝ فٝ ِصش 

  :

أْ اٌفٛائل اٌزٝ ٠ّىٓ أْ  (2)      ٠زٚؼ ِٓ ٔزبئظ إٍزج١بْ ػ١ٕخ اٌلهاٍٗ اٌٛاهكح ثغلٚي هلُ 

رزؾمك ِٓ إٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ِغبي اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ وبْ أّ٘ٙب ٘ٛ إرَبع 

 ، ؽ١ش رَبُ٘ أكٚاد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ٪ 20.9اٌَٛق اٌقبهعٝ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

ِضً اٌلػب٠خ  

 الإٌىزو١ٔٚٗ ٚاٌّٛالغ اٌزغبه٠ٗ ػجو الإٔزؤذ فٝ إىاٌخ اٌؾٛاعي اٌّىب١ٔٗ ث١ٓ الأٍٛاق ، 

ٚإربؽخ اٌزؼبًِ ِغ ِقزٍف الأٍٛاق فٝ اٌؼبٌُ ١ٍ٠ٙب وً ِٓ ى٠بكح و١ّخ اٌٖبكهاد ، ٚى٠بكح 

ل١ّخ اٌزؼبًِ ٔز١غخ إٔقفبٗ رىٍفخ اٌزٖل٠و الإٌىزوٚٔٝ ػٓ اٌزٖل٠و غ١و الإٌىزوٚٔٝ ، ِّب 

٠ؤكٜ اٌٝ رْغ١غ اٌزجبكي اٌزغبهٜ ٚى٠بكح ل١ّخ اٌّؼبِلاد اٌّب١ٌٗ إٌبرغخ ػٓ الأْٔطخ 

ٚ٘ٝ ٔبعّٗ ٪ ، 16.5اٌزغبه٠ٗ اٌّقزٍفخ ، ٠ٍٝ مٌه ى٠بكح الأهثبػ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

ػّب ٠زورت ػٍٝ إٍزقلاَ  اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ رقف١٘ ٌزىب١ٌف الإػلاْ ٚاٌزقي٠ٓ ٚإثواَ  

 ، ٪7اٌؼمٛك اٌزغبه٠ٗ ٚاٌْؾٓ ، ٠ٍٝ مٌه رؾ١َٓ ِٛإفبد اٌٍَغ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

ؽ١ش ٠زورت ػٍٝ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ى٠بكح ؽغُ اٌّؼٍِٛبد اٌقبٕخ ثّزطٍجبد ِقزٍف 

الأٍٛاق ، ِٚب رؾزبعٗ ِٓ ٍٍغ ِٚٛإفبد ٌزٍه اٌٍَغ ، اٌٝ عبٔت َِبّ٘زٙب فٝ الإٛلاع 

ػٍٝ ِيا٠ب إٌّبف١َٓ فٝ رٍه الأٍٛاق ، ِّب ٠َبػل فٝ رؼل٠ً ِٛإفبد الإٔزبط ٛجمبً ٌّب ٘ٛ 

ِزٛفو ِٓ ٘نٖ اٌّؼٍِٛبد ، ِّب ٠ؤكٜ فٝ إٌٙب٠ٗ اٌٝ رؾ١َٓ ِٛإفبد اٌٍَغ اٌّٖلهح ، صُ 

٠ؤرٝ ثؼل مٌه ِيا٠ب وً ِٓ ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َٗ ، ٚى٠بكح الإٔزبط ٌٍزٖل٠و ، ٚى٠بكح 

.  ٌىً ِٕٙب ػٍٝ اٌزٛاٌٝ ٪4.3 ، ٪5.2 ، ٪6.1اٌٛاهكاد ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

 

الأ١ّ٘خ إٌسج١خ ٌّضا٠ب اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ اٌّزسممخ ٌششوبد اٌزصذ٠ش  : (2)خذٚي سلُ 

اٌضساػٝ اٌّصش٠خ 

ٔٛع اٌّضا٠ب َ 
٪ الأ١ّ٘خ إٌسج١خ اٌزـىشاس 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

ى٠بكح الأهثبػ 

ى٠بكح الإٔزبط ٌٍزٖل٠و 

رؾَٓ ِٛإفبد اٌٍَغ 

ى٠بكح و١ّخ اٌٖبكهاد 

ى٠بكح ل١ّخ اٌزؼبِلاد اٌقبهع١خ 

ارَبع اٌَٛق اٌقبهعٝ 

ى٠بكح اٌٛاهكاد 

ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ 

 

19 

6 

8 

23 

23 

24 

5 

7 

 

16.5 

5.2 

7 

20 

20 

20.9 

4.3 

6.1 

. عّؼذ ٚؽَجذ ِٓ ٔزبئظ الاٍزج١بْ : اٌّٖله
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

: اٌؼٛاًِ اٌّؤثشح ػٍٝ إسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِدبي اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ 

       إٍزٕلد اٌلهاٍخ ٚ٘ٝ ثَج١ً إ٠ٚبػ اٌؼٛاًِ ماد اٌزؤص١و ػٍٝ ؽغُ إٍزقلاَ اٌزغبهح 

، اٌٝ أهثؼخ ِزغ١واد َِزمٍٗ ٠فزوٗ رؤص١و٘ب ػٍٝ اٌّزغ١و  (y)الإٌىزو١ٔٚٗ وّزغ١و ربثغ  

، ٠ٚزؾلك ٘نا اٌَّزٜٛ فٝ ّووبد اٌزٖل٠و  (x1)اٌزبثغ ، أٌٚٙب َِزٜٛ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ 

اٌّّضٍٗ ٌؼ١ٕخ اٌلهاٍٗ ػٓ ٛو٠ك فَّخ ِواؽً ٘ٝ اٌّواٍلاد الإٌىزو١ٔٚٗ ، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌلػُ اٌفٕٝ ٚاٌٍٛعَزٝ ، ٚاٌؼوٗ ٚاٌطٍت الإٌىزوٚٔٝ ، ٚإثواَ ػمٛك اٌٖفمبد 

اٌزغبه٠ٗ إٌىزو١ٔٚب ، ٚاٌَلاك ٚاٌْؾٓ الإٌىزوٚٔٝ ٌٍجٚبئغ ، ؽ١ش رؾلكد اٌم١ّخ اٌؼلك٠ٗ ٌٙنا 

ٚصب١ُٔٙ . اٌّزغ١و فٝ ِفوكاد ػ١زخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي ِل ّّٛي ْٔبٛٙب ػٍٝ رٍه اٌّواؽً 

، ٠ٚزؾلك ِملاه رؤص١و٘ب ِٓ فلاي فَّخ  (x2)ا٢صبه اٌّزورجخ ػٍٝ الأىِخ اٌّب١ٌٗ اٌؼب١ٌّٗ  

آصبه ِّضٍٗ ٌنٌه اٌّزغ١و ٚ٘ٝ إٔقفبٗ و١ّخ اٌٖبكهاد ، إٔقفبٗ ػلك اٌٖفمبد ، إٔؾَبه 

ٚصبٌش اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ . الأٍٛاق ، إٔقفبٗ الأهثبػ ، إٔقفبٗ أٍؼبه اٌٍَغ اٌّٖلهٖ 

( x3)٘ٝ اٌّْىلاد اٌلاف١ٍٗ ٌَّزقلِٝ ٔظبَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ اٌّٖله٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ 

، ٚرزؾلك اٌم١ّٗ اٌؼلك٠خ ٌٙنا اٌّزغ١و ِٓ فلاي ػلك اٌّْىلاد اٌلاف١ٍٗ اٌزٝ رٛاعٗ وً ِفوكٖ 

ٚهاثغ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ ٘ٝ اٌّْىلاد اٌقبهع١ٗ ٌَّزقلِٝ . ِٓ ّووبد ػ١ٕخ اٌلهاٍٗ 

، ٚرزؾلك اٌم١ّٗ اٌؼلك٠ٗ ٌٙنا  (x4)ٔظبَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ِٓ اٌّٖله٠ٓ اٌيهاػ١١ٓ 

.  اٌّزغ١و ثؼلك اٌّْىلاد اٌقبهع١ٗ اٌزٝ رٛاعٗ وً ِفوكٖ ِٓ ّووبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

       ٚلل وبٔذ أفًٚ إٌّبمط اٌّملهٖ ِٓ اٌٛعٙٗ الإؽٖبئ١ٗ ٌزٍه اٌؼلالخ ٘ٝ إٌّٛمط 

:  اٌقطٝ اٌنٜ أفن اٌٖٛهح اٌزب١ٌٗ 

 

   Y =  29.9  +  0.7 X1  +  0.204 X2  –  0.663 X3  –  0.498 X4  

      

          (1.92)    (5.72)**     (2.04)*        (-2.05)*      (-2.09)* 

 

             R
-2

 =  61 ٪                                F =  12.22** 

 

ٚ. 1ِؼ٠ٕٛٗ ػٕذ ِسزٜٛ ** ز١ث   

ٚ. 5ِؼ٠ٕٛٗ ػٕذ ِسزٜٛ           *     

 

 أْ رمل٠و٘ب ِؼٕٜٛ ، ِٚٓ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي F        ٚفٝ ٘نٖ اٌلاٌخ ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ 

 ِٓ اٌزؤص١و فٝ اٌّزغ١و ٪٠61زٚؼ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ اٌّنوٛهح فٝ اٌلاٌخ َِئٌٛخ ػٓ 

.  ٚوبٔذ رمل٠واد ِؼبِلاد اٌلاٌــخ ِؼ٠ٕٛخ .اٌزبثغ

 ٠ؤكٜ إٌٝ ى٠بكح ٪10       ِٕٚٙب ٠زٚؼ أْ ى٠بكح َِزٜٛ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ثَٕجخ 

ٚأْ ى٠بكح رؤصو ّووبد اٌزٖل٠و  . ٪7الاٍزفبكح اٌّؾممخ ِٓ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ثَٕجخ 

 ، رؤكٜ إٌٝ ى٠بكح الاٍزفبكح اٌّؾممخ ِٓ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ٪10ثبلأىِخ اٌؼب١ٌّخ ثَٕجخ 

ٚهغُ ػلَ ِٕطم١خ ٘نٖ اٌؼلالخ اٌطوك٠خ إلا أٔٗ ٠ّىٓ رف١َو٘ب ثبػزجبه أْ .  رمو٠جب ٪2ثَٕجخ 

َِزقلِٝ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ثٖفخ فبٕخ لل اٍزفبكٚا ِٓ الأىِخ اٌؼب١ٌّخ ، ث١ّٕب أؼىَذ 

ٚمٌه ٠لي ػٍٝ فبئلح اٍزقلاَ . آصبه٘ب اٌٍَج١خ ػٍٝ اٌّٖله٠ٓ ِٓ فلاي اٌزغبهح اٌزم١ٍل٠خ 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

اٌّٖله٠ٓ ٌٍزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ، فمل أكٜ إٌٝ رقف١ف ا٢صبه اٌٍَج١ٗ ٌلأىِخ اٌّب١ٌخ اٌؼب١ٌّخ ، 

. ٚظٙٛه رؤص١و إ٠غبثٝ ػ١ٍُٙ كْٚ غ١وُ٘ 

      ٚلل ارٚؼ أْ ٘ـٕبن ػلالخ ػى١َخ ث١ٓ َٔجخ اٌّْىلاد اٌلاف١ٍخ اٌزٝ ٠ٛاعٙٙب َِزقلِٛا 

اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ، ٚث١ٓ ِلٜ الاٍزفبكح ِٓ ٘نٖ اٌزغبهح ٚ٘نٖ ػلالخ ِٕطم١خ ، ؽ١ش ارٚؼ 

 رؤكٜ إٌٝ أقفبٗ فٝ اٌفٛائل اٌّؾممخ ِٓ اٌزغبهح ٪10أْ ى٠بكح اٌّْىلاد اٌلاف١ٍخ ثَٕجخ 

ٚونٌه وبٔذ ٕ٘بن ػلالخ ػى١َخ ث١ٓ ؽغُ اٌّْىلاد .  رمو٠جب٪6.6الإٌىزو١ٔٚخ ثَٕجخ 

اٌقبهع١خ اٌزٝ ٠ٖبكفٙب ِٖله اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ٚث١ٓ اٌفٛائل اٌّؾممخ ِٕٙب ٚ٘ٝ ػلالخ 

 رؤكٜ إٌٝ إٔقفبٗ اٌفٛائل اٌّؾممخ ٪10ِٕطم١خ ِؤكا٘ب أْ ى٠بكح اٌّْىلاد اٌقبهع١خ ثَٕجخ 

 .  ٪5ِٓ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ثَٕجخ رجٍغ ٔؾٛ 

: ِشىلاد إسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ ِدبي اٌزصذ٠ش اٌضساػٝ اٌّصشٜ 

      ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌّْىلاد اٌلاف١ٍٗ ٚاٌقبهع١ٗ اٌزٝ رغبثٗ اٌّٖلهْٚ اٌيهاػ١ْٛ 

اٌّزؼبٍِْٛ  

:ثبٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ِٖو ، ٚرٕطٜٛ رٍه اٌّْىلاد ػٍٝ ِب٠ٍٝ   

أْ ِْىٍخ ٔمٔ اٌزْو٠ؼبد ٚلٛا١ٔٓ  (3)٠زٚؼ ِٓ علٚي  :       اٌّشىلاد اٌذاخ١ٍٗ

اٌزغـــــــبهح الإٌىزو١ٔٚٗ رؾزً اٌّورجٗ الأٌٚٝ ِٓ ث١ٓ اٌّْىلاد اٌلاف١ٍٗ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ 

 ِٓ ّووبد رٖل٠و ػ١ٕخ اٌلهاٍٗ ، ؽ١ش ٌُ ٠ٖله فٝ ِٖو أٜ ِٓ ٘نٖ ٪18.8ٔؾٛ 

، 2004اٌزْو٠ؼبد أٚ اٌمٛا١ٔـــٓ إلا ف١ّب ٠قٔ لبْٔٛ اٌزٛل١غ الإٌىزوٚٔٝ اٌٖبكه فٝ ػبَ 

١ٍ٠ٙب ِْىٍخ ػلَ رٛفو إٌظُ اٌّٖوف١ٗ اٌؾل٠ضخ ِضً ٍٚبئً اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ 

 ، ؽ١ش رؼزجو ٍٚبئً اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ ِٓ اٌّزطٍجبد اٌوئ١َ١ٗ ٌزؼبِلاد ٪17.2ثٍغذ ٔؾٛ 

اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ٚاٌزٝ ف١ٙب رزُ اٌزؾ٠ٛلاد اٌجٕى١ٗ ثْىً آٌٝ كْٚ اٌؾبعٗ اٌٝ فزؼ 

إػزّبكاد ِٖوف١ٗ ، ثبلإٙبفٗ اٌٝ اٌقلِٗ ا١ٌ٢ٗ ٌطٍجبد اٌْواء ٚأٚاِو اٌج١غ ٚاٌْؾٓ 

١ٍ٠ٙب ِْىٍخ ٔمٔ اٌلػُ اٌؾىِٛٝ اٌزىٌٕٛٛعٝ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ . ٚاٌزؤ١ِٓ ٚاٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ 

ِٓ ّووبد اٌزٖل٠و اٌزٝ ٪70 ، وّب أٚٙؾذ ٔزبئظ الإٍزج١بْ أْ ٪12.3ثٍغذ ٔؾٛ 

إّزٍّذ ػ١ٍٙب ػ١ٕخ اٌلهاٍٗ غ١و ها١ٙٓ ػٓ اٌلػُ اٌؾىِٛٝ اٌزىٌٕٛٛعٝ ٚأٚٙؾذ رٍه 

إٌَجٗ ِٓ اٌْووبد أْ ٘نا اٌلػُ غ١و وبف ٌُٙ ٠ٚغت اٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكرٗ ، ٚعل٠و ثبٌنوو أْ 

٘نا اٌلػُ ٠ٕمَُ اٌٝ كػُ ِجبّوػٓ ٛو٠ك رٛف١و الأعٙيٖ ٚاٌّؼلاد اٌزىٌٕٛٛع١ٗ ، ٚرٛف١و 

اٌجواِظ اٌقبٕخ ثئلبِخ ٚإكاهح ِٛالغ الإٔزؤذ ، ٚكػُ غ١و ِجبّو ٠زّضً فٝ إلبِخ إٌلٚاد 

ٚاٌّؤرّواد ٌي٠بكح اٌضمبفٗ اٌزىٌٕٛٛع١ٗ ٌٍّٖله٠ٓ ، ٚإلبِخ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١ٗ ٌزله٠ت ٚرؤ١ً٘ 

اٌّٖله٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ُٙ ، ٚرقف١٘ اٌوٍَٛ اٌغّوو١ٗ ٚاٌٚوائت ػٍٝ ْٔبٛ اٌزغبهح 

٠ٍٝ مٌه ِْىٍخ ٔمٔ عٙبد اٌزله٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ اٌزىٌٕٛٛعٝ ثؤ١ّ٘ٗ . الإٌىزو١ٔٚٗ ٚغ١و٘ب 

 ، ؽ١ش ٠ؼبٔٝ لطبع اٌٖبكهاد اٌيهاػ١ٗ اٌّٖو٠ٗ ِٓ ٔمٔ ٪11.5َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

اٌىفبءاد اٌزىٌٕٛٛع١ٗ اٌّلهثٗ اٌلاىِٗ لإٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ ٔٛاؽٝ اٌزٖل٠و ، 

٠ٍٝ مٌه وً ِٓ ِْىلاد ػلَ . ٚاٌنٜ ٠ؼيٜ اٌٝ ٔمٔ عٙبد اٌزله٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ اٌزىٌٕٛٛعٝ 

ٚعٛك عٙٗ ؽى١ِٛٗ ٙبِٕٗ ٌٍزؼبِلاد الإٌىزو١ٔٚٗ ، ػلَ وفب٠خ الإرفبل١بد اٌزغبه٠ٗ ، ٔمٔ 

اٌّؼٍِٛبد اٌزغبه٠ٗ ، ٔمٔ اٌضمبفٗ اٌزىٌٕٛٛع١ٗ ، ػلَ اٌضمٗ فٝ رؼبِلاد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ ، 

ٔمٔ اٌج١ٕٗ اٌزىٌٕٛٛع١ٗ ، إهرفبع رىٍفخ ٍٚبئً رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

.  ، ٌىً ِٕٙب ػٍٝ اٌزٛاٌٝ 0.8٪ ، 2.4٪ ، 4.9٪ ، 7.4٪ ، 8.2٪ ، 9٪
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

الأ١ّ٘خ إٌسج١خ ٌٍّشىلاد اٌذاخ١ٍخ اٌزٝ رٛاخٗ رصذ٠ش الإٔزبج اٌضساػٝ : (3)خذٚي سلُ    

اٌّصشٜ إٌىزش١ٔٚـــب 

الأ١ّ٘خ اٌزـىشاس اٌّشـىٍخ سلُ 

٪ إٌسج١خ

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

ٔمٔ اٌّؼٍِٛبد اٌزغبه٠خ 

ػلَ وفب٠خ الارفبل١بد اٌزغبه٠خ 

ٔمٔ اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزؾز١خ 

اهرفبع رىٍفخ ٍٚبئً رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

ٔمٔ رْو٠ؼبد ٚلٛا١ٔٓ اٌزغبهح 

الإٌىزو١ٔٚٗ 

ٔمٔ اٌلػُ اٌؾىِٛٝ اٌزىٌٕٛٛعٝ 

ٔمٔ اٌضمبفخ اٌزىٌٕٛٛع١خ 

ػلَ اٌضمخ فٝ رؼبِلاد اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ 

ٔمٔ عٙبد اٌزله٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ اٌزىٌٕٛٛعٝ 

ػلَ ٚعٛك عٙخ ؽى١ِٛخ ٙبِٕخ ٌٍزؼبِلاد 

الإٌىزو١ٔٚخ 

ػلَ رٛفو إٌظُ اٌّٖوف١خ اٌؾل٠ضخ ٍٚٚبئً 

اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ 

9 

10 

3 

1 

23 

15 

9 

6 

14 

11 

21 

7.4 

8.2 

2.4 

0.8 

18.8 

12.3 

7.4 

4.9 

11.5 

9 

17.2 

. عّؼذ ٚؽَجذ ِٓ ث١بٔبد الاٍزج١بْ : اٌّٖله     

 

أْ أُ٘ اٌّْىلاد اٌقبهع١ٗ اٌزٝ  (4)٠زٚؼ ِٓ علٚي هلُ :           اٌّشىلاد اٌخبسخ١خ 

رؼ١ك إٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ فٝ اٌزٖل٠و اٌيهاػٝ فٝ ِٖو وبٔذ ِْىٍخ لٛا١ٔٓ اٌؾل 

 ، ٚ٘نٖ اٌمٛا١ٔٓ رفوٙٙب ثؼ٘ اٌلٚي ٌٍؾل ِٓ ٪31.4ِٓ الإٍز١واك ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ 

 ثؼ٘ اٌٛاهكاد ٌلٚاػٝ ؽّب٠خ الإٔزبط اٌٛٛٓ ٌٙنٖ اٌلٚي أٚ ٌلٚاػٝ رٕظ١ُ اٌَٛق اٌلافٍٝ 

ثٙب ، ٠ٚي٠ل ِٓ ؽلح رٍه اٌّْىٍخ ٔمٔ فبػ١ٍخ اٌزؾون اٌلٌٚٝ ٌّٖو ِٓ أعً ػمل إرفبل١بد 

اٌزغبهح اٌؾوح ِغ ثؼ٘ اٌلٚي اٌزٝ رفوٗ لٛا١ٔٓ اٌؾل ِٓ الإٍز١واك ، اٌٝ عبٔت ػلَ إٔٙبء 

اٌّفبٚٙبد اٌّزؼٍمخ ثبٌؼلالبد اٌزغبه٠ٗ اٌّج١ٕٗ ػٍٝ اٌّٖبٌؼ اٌّزجبكٌخ ، ٚػلَ اٌم١بَ ثز١َٕك 

٠ٍٝ مٌه اٌّْبوً اٌقبٕخ ثبٌؾغو اٌيهاػٝ . ا٢فو ِٓ رٍه اٌلٚي   اٌّٛالف ِغ اٌجؼ٘ 

 ، ؽ١ش رج١ٓ ِٓ ٔزبئظ ٪29.9ٚاٌغّبهن فٝ اٌلٚي اٌَّزٛهكح ثؤ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ ٔؾٛ 

الإٍزج١بْ أْ أُ٘ ػٛاًِ رف١ًٚ رؼبًِ اٌّٖله٠ٓ ِغ الأٍٛاق اٌقبهع١خ ٘ٝ ٌٍٙٛخ 

إعواءاد كفٛي اٌٍَغ اٌٝ أٍٛاق اٌٖبكهاد ٚاٌّزّضٍخ فٝ ٌٍٙٛخ إعواءاد اٌؾغو اٌيهاػٝ 

ٚالإعواءاد اٌغّوو١ٗ ، ٚروعغ ِْبوً اٌؾغو اٌيهاػٝ اٌٝ ػلَ ر١َٕك الإعواءاد ث١ٓ 

ِٖو ٚ٘نٖ اٌلٚي اٌزٝ اٌزٝ ٠ٛعل ثٙب ٘نٖ اٌّْبوً ، أِب ِْبوً اٌغّبهن فززّضً فٝ 

الإىكٚاط اٌغّووٝ ؽ١ش ٠زُ كفغ هٍَٛ عّوو١ٗ   فٝ ِٖو اٌٝ عبٔت اٌزؼو٠فٗ اٌغّوو١ٗ 

٠ٍٝ مٌه ِْىٍزٝ اٌّجبٌغخ فٝ ّوٚٛ . فٝ اٌجٍل اٌَّزٛهك ِّب ٠ي٠ل ِٓ رىب١ٌف اٌزٖل٠و 

اٌغٛكح ِٚطبثمخ اٌٍَغ ٌٍّٛإفبد ، ١ّٕ٘ٚخ اٌٍٛطبء اٌز٠َٛم١١ٓ ػٍٝ الأٍٛاق اٌيهاػ١ٗ 

فٝ ؽ١ٓ رٕقف٘ الأ١ّ٘ٗ إٌَج١ٗ .  ٌىً ِّٕٙب ٪11.9اٌقبهع١ٗ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١خ ثٍغذ ٔؾٛ 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

ٌجبلٝ اٌّْىلاد اٌقبهع١ٗ ٚاٌّزّضٍخ فٝ وً ِٓ ػلَ ِٕبٍجخ ٛوق اٌَلاك ، ِْٚبوً اٌْؾٓ 

 ٚإٌمً ، ٚػلَ رٕبٍت ىِٓ اٌطٍت اٌقبهعٝ ِغ اٌؼوٗ ثؤ١ّ٘ٗ َٔج١ٗ ثٍغذ ٔؾٛ

.     ٌىً ِٕٙب ػٍٝ اٌزٛاٌٝ 2.9٪ ، 4.5٪ ، 7.5٪   

 

 الأ١ّ٘خ إٌسج١خ ٌٍّشىلاد اٌخبسخ١خ اٌزٝ رٛاخٗ رصذ٠ش إٌّزدبد: (4)خذٚي سلُ 

                    اٌضساػ١خ اٌّصش٠خ ثبسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚـخ
 

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ػذد اٌّشىلاد اٌذاخ١ٍخ سلُ

1 
2 

3 

4 

5 

6 

7 

 ِْبوً اٌْؾٓ ٚإٌمً 
لٛا١ٔٓ اٌؾل ِٓ الاٍز١واك 

ػلَ ِٕبٍجخ ٛوق اٌَلاك 

اٌّجبٌغخ فٝ ّوٚٛ اٌغٛكحِٚطبثمخ اٌٍَؼخ 

ٌٍّٛإفبد 

ػلَ رٕبٍت ىِٓ اٌطٍت اٌقبهعٟ ِغ 

اٌؼوٗ 

ِْبوً اٌؾغو اٌيهاػٝ ٚاٌغّبهن فٝ اٌلٚي 

اٌَّزٛهكٖ 

١ّٕ٘خ اٌٍٛطبء اٌز٠َٛم١١ٓ ػٍٝ الأٍٛاق 

 اٌيهاػ١خ اٌقبهع١خ

3 
21 

5 

8 

2 

20 

8 

4.5 
31.4 

7.5 

11.9 

2.9 

29.9 

11.9 

.عّؼذ ٚؽَجذ ِٓ ث١بٔبد الاٍزج١بْ : اٌّٖله  

 

: رٛص١بد اٌذساسخ   
          أٚٙؾذ ٔزبئـــــظ الإٍزج١بْ أٔٗ ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌّْىلاد اٌزٝ رؼزوٗ إٍزقـلاَ 

اٌزغــــبهح الإٌىزو١ٔٚخ فٝ رٖل٠و إٌّزغبد اٌيهاػ١خ اٌّٖو٠خ ٠ٕجغٝ اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك ِب 

 ٍٝ٠ :  

اٌَؼـٝ ٌؼمـــــل ِي٠ـل ِٓ الارفبل١بد اٌزغبه٠خ ، ٚرؼي٠ي اٌؼلالبد اٌزغبه٠خ ك١ٌٚــــبً - 1 

. ٚإل١ّ١ٍــبً   

اٌؼّــــــً ػٍٝ ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍْووبد اٌّٖو٠خ ٌز٠َٛك الإٔزبط اٌيهاػــٝ - 2

فبهع١ـــب  

 ثبٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ػٓ ٛو٠ك أزٙبط ١ٍبٍخ رَؼ١و٠خ ِٕبٍجخ ٌج١ئـــــــــــــخ 

اٌزغـــــبهح  

 الإٌىزو١ٔٚخ ، إٍزقلاَ ػـلاِخ رغبه٠خ ِّـ١يح ٌٍٍَؼخ اٌّٖـــــلهح ، الاّـزوان ثٕظـــــــبَ 

رزجــــغ  

  .اٌؾٖٛي ػٍٝ ّٙبكح ا١ٌٛهٚعبة ،  اٌٖبكهاد اٌيهاػ١خ 

٠ؼـل اٌزطٛه ٚاٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٝ  ؽ١ش  رطـ٠ٛو اٌقلِبد اٌّٖوف١خ ٚاٌّب١ٌخ رىٌٕٛٛع١بً ،- 3

ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٝ رَبػل ػٍٝ ّٔٛ اٌمطبع اٌّٖوفٝ ، ٠ٚؤكٜ إٌٝ أْ رزّىٓ اٌّٖبهف 
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  (2010 )    (9 ) ِغٍل  (1 )ػلك        . ع. َ. ط- عٍخ اٌؼٍَٛ اٌيهاػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ، عبِؼخ الإٍىٕله٠خ َ

ِٓ رمل٠ُ فلِبرٙب اٌّقزٍفخ ثزىب١ٌف ألً ، ٚ٘نا ٠غؼً اٌمطبع اٌّٖوفٝ اٌؼبٌّٝ ٠ٕفك اٌىض١و 

 . فٝ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٔؾٛ ٍؼ١ٗ رغبٖ اٌزؾل٠ش ٚاٌزط٠ٛو

رٛف١و ِب ٠ٍيَ ِٓ ثواِظ  ػٓ ٛو٠ك ر١ٙئخ ٚإػلاك اٌّغزّغ لاٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ - 4

ػمـل كٚهاد رله٠ج١خ ٚرضم١ف١خ ٌمطبػبد ، إػلا١ِخ ِغزّؼ١خ فبٕخ ثبٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ 

رط٠ٛو ِؤٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌّزقٖٔ فٝ  ، الأػّبي ، رؤ١ً٘ اٌىٛاكه اٌف١ٕخ اٌّزقٖٖخ 

  .اٌّغبلاد اٌّورجطخ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ

اٍزقلاَ ٔظبَ ٌٍْؾٓ الإٌىزوٚٔٝ ؽزٝ ٠ٖجؼ اٌْؾٓ ػٓ ٛو٠ك رط٠ٛو ٔـظُ اٌْؾٓ - 5

. ػبِلاً َِبػلاً ػٍٝ ّٔٛ اٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ١ٌٌٚ ػبِلاً ِؼٛلبً ٌٙب 

رٛف١و ِٕبؿ  ؽ١ش ٠ؼل رٛف١و ث١ئخ رْو٠ؼ١خ ٚلب١ٔٛٔخ ِلائّخ لاٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ - 6

. رْو٠ؼٝ ، ٚلبٔٛٔٝ ِلائُ ٌٍزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ أؽل اٌؼٕبٕو اٌٙبِخ ٌٍٕغبػ فٝ اٍزقلاِٙب 

٠ٚزطٍت رٛف١و ٘نا إٌّبؿ ِْبهوخ وبٍِخ ث١ٓ اٌؾىِٛخ ، ٚلطبػبد الأػّبي ، ٚاٌَّزٍٙى١ٓ 

 . فٝ ٘نا اٌّغبي ثٖٛهح رّٚٓ ٚرؾمك ثٕبء آ١ٌبد عل٠لح ِزٛاوجخ ِغ ؽووخ اٌزطٛه اٌؼبٌّٝ

ػٓ ٛو٠ك اٍزىّبي إْٔبء ٚرط٠ٛو اٌج١ٕخ الأٍب١ٍخ ٌلارٖبلاد ّٚجىبد اٌّؼٍِٛبد - 7

ى٠بكح ٍوػخ الارٖبي اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ ، إْٔبء ، فٝ رؾ١َٓ اٌقلِبد اٌز١ٍف١ٔٛخ  الاٍـزّواه

الاٍـزّواه فٝ فف٘ رىب١ٌف اٍزقلاَ ، ٚرط٠ٛو اٌْجىخ اٌفمـبه٠خ اٌول١ّخ ٌقلِبد الإٔزؤذ 

رْغ١غ ّووبد اٌز١ٍفْٛ اٌّؾّٛي ػٍٝ رمل٠ُ فلِبد إٙبف١خ  ّجىبد الارٖبلاد اٌول١ّخ ،

 .ِضً فلِخ ٔمً اٌّؼٍِٛبد 

ِلاءِخ ، ِغ ِواػبح رٕظ١ُ ِؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبد ٕٚفؾبد الإٔزؤذ ٚاٌوثٜ ث١ّٕٙب - 8

اٌّؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبرٝ ٌم١ُ ِٚجبكا اٌّغزّغ ، ّٙبْ ػلَ اٌزو٠ٚظ لأٜ أْٔطخ ٘لاِخ أٚ ِزٕبف١خ 

ِغ اٌْوائغ اٌَّب٠ٚخ، رؼظ١ُ اٍزقلاَ الإٔزؤذ وؤؽل ٍٚبئً الإػلاْ، ِغ ِواػبح ٙجٜ 

ِؾزٜٛ الإػلأبد ، ٚػلَ فوٗ ٙوائـت أٚ هٍـَٛ ػٍـٝ الإػلأبد ِٓ فلاي الإٔزؤذ 

ٌزْغ١غ اٍزقلاَ ٘ـنا الأٍٍـٛة فٝ الإػلأبد ، اٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح اٌّؾزٜٛ اٌؼوثٝ ػٍٝ 

ّجىخ الإٔزؤذ ،ٌّب ٠َُٙ ثٗ مٌه ِٓ للهح وً ِٓ اٌجبئغ ٚاٌَّزٍٙه اٌؼوثٝ ِٓ اٍزقلاَ 

.  اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ 

رؼـل اٌّؼب١٠و ٚاٌّمب١٠ٌ ؽ١ش رؾـل٠ل اٌّؼب١٠و ٚاٌّمب١٠ٌ اٌزىٌٕٛٛع١خ ػجو الإٔزؤذ - 9

اٌزىٌٕٛٛع١خ ماد أ١ّ٘خ وج١وح ٌٍٕغبػ فٝ الإٍزقلاَ  اٌزغبهٜ ٌْجىخ الإٔزؤذ ، فٙٝ  رَّؼ 

ٌٍّٕزغبد ٚاٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ ثبئؼ١ٓ ِقزٍف١ٓ ثبٌؼًّ ٠ٍٛبً ، إٌٝ عبٔت رْغ١غ إٌّبفَـخ 

ٚػٕل هثٜ اٌّؼب١٠و ٚاٌّمب١٠ٌ اٌزىٌٕٛٛع١خ ، ٚرٛؽ١ل٘ب ػب١ٌّبً فئْ ٘نا ٠ؾمك اٌضمخ ، . ث١ُٕٙ 

اٌزؼبْٚ اٌلٌٚٝ ، ٌٍٚٙٛخ اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ ، ٚاٌزجبكي الإٌىزوٚٔٝ  ٚإِىب١ٔخ

 .  ٌٍج١بٔبد ، أ٠ٚبً ِب ٠ّىٓ أْ ٠ؤكٜ ثٗ مٌه ِٓ ٔٛاؽٝ الأِٓ ٚرؾم١ك اٌَو٠خ ٚاٌق١ٕٖٛخ

اٌّزّضٍخ اٌؼًّ ػٍٝ رٛف١و الإِىب١ٔبد الأٍب١ٍخ اٌلاىِخ لاٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ - 10

إِىب١ٔخ اٌزؼبًِ ِغ ،  رٛفو أعٙيح ِٚؼلاد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد اٌّزملِخفٝ 

رٛافك ِٛإفبد اٌٍَغ ِغ  ، رٛفو اٌؼّبٌخ اٌّلهثخ رىٌٕٛٛع١ب،  ٍٚبئً اٌَلاك الإٌىزوٚٔٝ

رٛفو ٔظبَ إكاهٜ ِٕبٍت ،  إٍزقلاَ ٍٚبئً اٌلػب٠ٗ الإٌىزو١ٔٚٗ،  ِزطٍجبد الأٍٛاق اٌقبهع١ٗ

.   ٚعٛك ِٛلغ رغبهٞ ػٍٝ الإٔزؤذ،  لإٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚٗ
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 اٌّشاخغ

 

عبِؼخ كِٕٙٛه، و١ٍخ اٌيهاػخ ، لَُ الإلزٖبك ٚالإهّبك اٌيهاػٝ ٚاٌز١ّٕخ اٌو٠ف١خ ، - 1

 ،ػبَ اٌٛظغ اٌسبٌٝ لإسزخذاَ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚٗ فٝ اٌزصذ٠ـش اٌضساػٝ اٌّصشٜ إسزج١بْ

2010َ.  

 ، ِسر ٌّسزخذِٝ الإٔزشٔذ ٚاٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٝ ِصـــــــــشؽَبَ ثوُ٘ٛ ، - 2

. َ 2010رمبه٠ـــــو ِغّٛػــخ اٌّوّل٠ٓ اٌؼوة ، اٌمب٘وح ، ػبَ

 ، ِطجٛػبد اٌّجبدا الأسبس١خ ٌٍزس٠ٛك ٚاٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ،  (كوزٛه)هأفذ هٙٛاْ- 3

 .َ 2003ٚوبٌخ الأ٘واَ ، ِىزجخ أوبك١ّ٠خ اٌجؾش اٌؼٍّٝ ، اٌمب٘وح ، ػبَ 

 ، اٌٍغٕخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍزؤ١ٌف ٚاٌزؾو٠و ٚإٌْـــو ، اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ،  (كوزٛه)ػّبك اٌؾلاك - 4

 . َ 2003كاه اٌفبهٚق ، اٌمب٘وح ، ػبَ 

، ِؤرّو الأػّبي  ر١ّٕخ اٌصبدساد ٚاٌزس٠ٛك الإٌىزشٚٔٝ،  (كوزٛه)ف١ٍ١ت وٛرٍو - 5

 .َ 2001الإٌىزو١ٔٚــخ ٚاٌز١ّٕخ، ِووي اٌمب٘وح اٌلٌٚٝ ٌٍّؤرّواد، اٌمب٘وح ، فـجوا٠و 

 ، ٚىاهح اٌزغبهح ثشٔبِح رأ١ً٘ اٌّصذس٠ـــــِٓووي رله٠ت اٌزغبهح اٌقبهع١ـخ ، - 6

.َ 2005ٚاٌٖٕبػخ ، اٌمب٘وح، ػبَ   

 ، صشَٔسٛ اسـزشار١د١خ ٌلاسزفبدح ِٓ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٝ  ، ِؼٙل اٌزقط١ٜ اٌمِٛٝ- 7

 . 2002َػبَ ١ٌٛ٠ـٛ  ، ١ّٔ153خ ، كهاٍخ هلُ دٌزقط١ٜ ٚاياٍٍَـٍخ لٚب٠ب 

 ، ِْٕٛهاد الأُِ اٌّزؾلح ، اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ِؤرّو الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ - 8

. َ ٠ٛ١ٔ2003ٛهن، ػبَ 

رسخ١ش اٌؼٍُ ٚاٌزىٌٕٛٛخ١ـــــــــــب ِٓ أخً ِؤرّو الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ ، - 9   
   2007َ0 ، ِْٕٛهاد الأُِ اٌّزؾلح ، رمو٠و الزٖبك اٌّؼٍِٛبد ، ٠ٛ١ٔٛهن ، ػبَ اٌز١ّٕخ

10-Charlotte Masiello, and others, Analysis of Global e-Agriculture 

survey, Paper research, The food and agriculture organization 

(FAO), E-Agriculture working Group, 2007. 

11-  Department of Europian E-Commerce , Sales in Europe,  

       www.emarketer.com 

12- Emarketer research , www.emarketer.com. 

. www.Forester.com13- Forester Research , Jupiter Communications ,  

13- U.S departmet of commerce, Bureu of census, Advance monthly 
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ENGLISH ABSTRACT 

 

PROBLEMS OF E-COMMERCE APPLICATION IN THE 

FIELD OF EXPORTING EGYPTIAN AGRICULTURAL 

PRODUCTS 

 

      The objective of this study is to identify the reality of e-commerce in 

Egypt and problems impeding the use and prevent successfully used to 

increase Egyptian exports of agricultural . As well as through this study 

trends the reality of e-commerce in Egypt compared to other 

 countries of the world, and through this door turned out the evolution of 

the use of e-commerce.  Also evident in this study and through statistical 

analysis and assessment of function of linear regression, that the increase In 

the level of e-commerce by 10% leads to the increased benefit generated 

from e-commerce 7%, and increasing internal problems by 10% leads to 

decreasing in the benefits of e-commerce by 6.6%, and also the increase in 

the problems of Foreign Affairs by 10% leads to decrease in the benefits of 

e-commerce by about 5%, and these last two relationships are 

counterproductive. 

It also became clear from the function assessment that, despite the supposed 

negative impact of the recent global financial crisis on exporters as a result 

of the decline of export markets, the use of e-commerce by agricultural 

exporters who have been included in the study sample has led to the 

disappearance of this negative impact and the emergence of a positive 

impact and that was simple.  

The results of the statistical analysis have indicated that the increase in 

the effects of the global financial crisis on the agricultural exporters who 

use e-commerce by 10% has led to increasing the benefits of e-commerce 

by an estimated rate of 2%. 

 Also evident in this study that The internal problems are represented 

in the lack of legislation and laws regulating the electronic handling, and 

the lack of banking systems and modern means of electronic payment and 

the lack of technological support of the government, and lack of training 

providers, rehabilitation technology, in addition to the  absence  of  a  

formal  guarantor  of  electronic transactions and inadequate agreements of 

foreign trade, and the lack of technological expertise of agricultural 

exporters and that they are not convinced of the benefits of e-commerce, as 

well as lack of technological infrastructure high cost of information 
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technology tools. The external problems as indicated by the results of the 

questionnaire have been in the laws of reduction of import imposed by 

importing countries of the Egyptian agricultural production, and the 

problems of quarantine, customs, and aggregation in terms of quality and 

matching the goods to the specification and the dominance of marketing 

intermediaries on agricultural markets of Foreign Affairs, as well as lack of 

appropriate methods of payment, and the terms and timing of shipping and, 

finally, the time of the request does not suit with the time of the offer. 


