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يشرجخ انزًيض  اثش اسزشاريديخ انزشكيض انزنبفسيو ػهَ انٌصٌل انَ

 انزنبفسَ

 حبصو يحًذ ػجذ انفزبذ حبفع

 

 انًهخص:

٣ٜذف ٛزا اُجؾش ئ٠ُ ه٤بط أصش اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُٞطٍٞ ئ٠ُ 

اُز٘بكغ٢ ٖٝٓ أعَ رُي هبّ اُجبؽش ثؼَٔ هبئٔخ اعزوظبء ُو٤بط آساء ٓشرجخ اُز٤ٔض 

ٝارغبٛبد أكشاد الإداسح اُؼ٤ِب ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣خ ٝاُز٠ ارؼؼ ٖٓ 

رؾ٤ِِٜب ٝعٞد أصش كؼ٢ِ ُٜزٙ الاعزشار٤غ٤خ ػ٠ِ اُٞطٍٞ ُٔشرجخ اُز٤ٔض ٝثبُزب٠ُ هبّ 

غ٤خ داخَ اُششًبد ٓؾَ اُجبؽش ثٞػغ ئؽبس ٜٓ٘غ٢ ُزطج٤ن ٛزٙ الاعزشار٤

 .ُِٞطٍٞ ا٠ُ ٓشرجخ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠  اُذساعخ

 

Abstract: 

The aim of this research is to measure the impact of the 

strategy of focusing on achieving competitive excellence. For 

this purpose, the researcher conducted a survey to gauge the 

opinions and attitudes of the senior management personnel of 

the Egyptian petroleum manufacturing companies, whose 

analysis revealed that there is a real effect of this strategy on 

reaching the rank of excellence. Methodological approach to 

applying this strategy within the companies under study. 
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 اًلا: يقذيخ انجحث

٣ؼذ اُغؼ٠ ُِز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ك٠ اداء أُ٘ظٔبد ٝاُششًبد ٖٓ اًضش 

أُٞػٞػبد ا٤ٔٛٚ ٝؽذاصٚ ك٠ ٓغبٍ الاداسٙ، ؽ٤ش اػؾذ ٓؼب٤٣ش اُز٤ٔض ك٠ 

ٓوذٓخ الاٛذاف اُز٠ رغؼ٠ أُ٘ظٔبد ا٠ُ رؾو٤وٜب ُذػْ أُض٣ذ ٖٓ اُز٤ٔض ٝاُزلشد 

ٚ ٝاُٞؽذاد اُز٘ظ٤ٔ٤ٚ ك٠ ادائٜب أُإعغ٠، ٝٛزا ثذٝسٙ ٣زطِت ٖٓ اُو٤بداد الاداس٣

ثزٍ اُغٜٞد أٌُضلٚ ُزؾو٤ن اُ٘غبػ ٝاؽشاص اُزوذّ ٝاُزلٞم ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُغشػٚ 

 ٝأُشٝٗٚ ٝالاثزٌبس ك٠ ظَ اُزؾذ٣بد اُؼب٤ُٔٚ اُغذ٣ذٙ. 

ٝهذ صاد ٓلّٜٞ اُز٤ٔض ا٤ٔٛخ ٓغ ظٜٞس عٞائض ػب٤ُٔٚ ُزٌش٣ْ أُ٘ظٔبد 

اُز٠ رؾون ٓؼب٤٣ش الاداء أُز٤ٔض ٝ ظٜٞس ٓ٘ظٔبد ٓؼ٤٘ٚ ثبُز٤ٔض ٝ رشغ٤غ 

أُ٘ظٔبد اُؼبِٓٚ ػ٠ِ ٗجز اُلٌش اُج٤شٝهشاؽ٠ اُزٟ ٣٘ظش ا٠ُ اُؼ٤َٔ ثبٗٚ طبؽت 

ٌٞٓبد ك٠ الاُل٤ٚ ؽبعٚ ًٔب ثشصد ػ٠ِ اُغطؼ سؿجبد اُؼٔلاء ثبٕ رؼَٔ اُؾ

اُغذ٣ذٙ ثشٝػ ٜٝٓ٘ظ أُ٘ظٔبد أُز٤ٔضٙ ٓٔب ادٟ ا٠ُ ر٘ب٠ٓ الاٛزٔبّ ٗؾٞ رؾو٤ن 

 الاداء أُز٤ٔض ك٠ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞٚ ثبػزجبسٙ عٔخ ٖٓ عٔبد اُؼظش اُؾب٠ُ. 

٣ٝزلن اٌُض٤ش ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٝ اُخجشاء ك٠ ٓغبٍ الاداسٙ اُؼبٓٚ ػ٠ِ إ 

٣بد ًض٤شٙ ُجِٞؽ الاداء أُز٤ٔض ٣ظؼت ٓٞاعٜزٜب أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞٚ رٞاعٜخ رؾذ

اٝ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٖٓ خلاٍ الاعب٤ُت اُزو٤ِذ٣ٚ ٓٔب ٣غزِضّ اػبدح اُ٘ظش ك٠ اُ٘ظْ 

ٝاُغ٤بعبد ٝ اُجشآظ اُؾب٤ُٚ ؽز٠ ٣ٌٖٔ رؾو٤ن اُزٞاكن أُشؿٞة ٓغ ٛزٙ 

 اُزؾذ٣بد.

بء كبُز٤ٔض ك٠ اُوطبع اُؾ٠ٌٓٞ ٣زغغذ ك٠ ٓذٟ هذسح أُ٘ظٔبد ػ٠ِ اسػ

أُزؼب٤ِٖٓ ٝخذٓزْٜ ػ٠ِ اُٞعٜخ الآضَ ٣ٝزؾون رُي ػجش ثشآظ اُز٤ٔض اُؼب٤ُٔٚ 

 ُز٤ٌٖٔ اُوطبع اُؾ٠ٌٓٞ ٖٓ اُزلبػَ ٓغ ٓزطِجبد اُؼظش اُؾب٠ُ.

ُزا ػِٔذ اٌُض٤ش ٖٓ اُذٍٝ ك٠ اُؼبُْ ػ٠ِ اٗشبء ثشآظ ٝعٞائض ُِز٤ٔض 

ي اُٞطٍٞ ا٠ُ دسعخ رغز٘ذ ػ٠ِ اعزشار٤غ٤بد ٝٓؼب٤٣ش اُز٤ٔض اُؼب٤ُٔٚ ٓؾبُٝخ ثزُ

 اُز٤ٔض ك٠ اُوطبػبد اُؾ٤ٌٓٞٚ.
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ٝػ٤ِٚ كبٗٚ ٣ٌٖٔ ٖٝٓ ٛزا أُ٘طِن اعزؾذاس ٝث٘بء ٗٔٞرط ٣غز٘ذ ػ٠ِ 

اعزشار٤غ٤بد ٝٓؼب٤٣ش اُز٤ٔض اُؼب٤ُٔٚ ٤ُز٘بعت ٓغ ؽج٤ؼخ ػَٔ ششًبد رظ٤٘غ 

اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ ٣غْٜ ك٠ رؾو٤ن اُز٤ٔض ك٠ ادائٜب كبُز٤ٔض ٤ُظ ُٚ ؽذٝد لاٗٚ ٗٔؾ 

شٟ ٝاداسٟ ٣ٌٖٔ إ ٣طجن ك٠ اٟ عٜخ طـ٤شٙ اٝ ًج٤شٙ ؽ٤ٌٓٞٚ اٝ خبطٚ كٌ

 روذّ عِغ اٝ خذٓبد. 

ٝثزُي لا ٣ٌٖٔ رشى اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓشرجخ اُز٤ٔض ا٠ُ اُظذكٚ اٝ اُٞطٍٞ 

ثطش٣وٚ ػشٞائ٤ٚ ٝٛزا ٓب دكغ اُجبؽش ا٠ُ ٓؾبُٝخ ث٘بء ٗٔٞرط ٓوزشػ ُِز٤ٔض 

بلاعزلبدٙ ٖٓ اُ٘ٔبرط اُؼب٤ُٔٚ اُز٘بكغ٠ ك٠ ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ ث

 ٝاُزغبسة الاداس٣ٚ اُغبثوٚ ك٠ ٛزا أُغبٍ 

 ثبنيبً: انذساسخ الاسزطلاػيخ  

هبّ اُجبؽش ثذساعخ اعزطلاػ٤خ اعزٜذكذ اعبعب أُغبٛٔخ ك٠ رؾذ٣ذ ٝثِٞسح  .1

ٓشٌِخ اُجؾش ٝ ر٣ٌٖٞ كشٝػٚ ٝ رؾذ٣ذ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ لاخزجبس ٛزٙ 

خ ُغٔؼٜب ٝ رؾذ٣ذ ٓغزٔغ اُجؾش ٝٝؽذح أُؼب٣٘خ اُلشٝع ٝ الاعب٤ُت أُ٘بعج

ٝهذ ٓشد ٛزٙ اُذساعخ الاعزطلاػ٤خ ثٔشؽِز٤ٖ الا٠ُٝ ٠ٛ اُذساعخ أٌُزج٤ٚ 

 ٝ اُضب٤ٗخ ٠ٛ أُوبثلاد اُشخظ٤خ ًزُي رؾ٤َِ ُِج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ أُزبؽخ 

ٝ ارؼؼ ُِجبؽش ٖٓ اعزؼشاع اُذساعخ الاعزطلاػ٤خ أٌُزج٤ٚ ٝ أُوبثلاد  .2

ٗٚ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اٛزٔبّ ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣خ اُشخظ٤خ ا

ثٔ٘زغبرٜب الا إ ٛزٙ الاٛزٔبّ ُْ ٣ظت ك٠ ٓظِؾخ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ُِششًبد 

ثَ اٜٗب هذ ٝاعٜذ هظٞس ك٠ رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ٓٔب اصش رذس٣غ٤ب 

ػ٠ِ ؽظزٜب اُغٞه٤خ ثبُشؿْ ٖٓ اٗخلبع ٓغز٣ٞبد اعؼبس ٓ٘زغبرٜب ػٖ 

 اُجذ٤ُٚ  أُ٘زغبد

ُزا ٣شٟ اُجبؽش ػشٝسح رؾ٤َِ ٝدساعخ اصش رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ػ٠ِ  .3

اُٞطٍٞ ا٠ُ دسعخ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ اُز٠ رٞػؼ 

الاصش اُلؼ٠ِ ُٜزٙ الاعزشار٤غ٤ٚ ػ٠ِ اُز٤ٔض ٝثبُزب٠ُ ػ٠ِ اُوذساد اُز٘بكغ٤خ 
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رؾو٤وٚ ٖٓ خلاٍ الاعضاء  ُِششًبد ٓؾَ اُذساعخ  ٝٛٞ ٓب ٣ٜذف اُجبؽش ا٠ُ

اُزب٤ُخ ٖٓ اُجؾش ثذء ٖٓ اعزؼشاع اصش اعزشار٤غ٤خ ه٤بدح اُزٌِلٚ ا٠ُ 

 اُٞطٍٞ ا٠ُ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ٝٓب رغلش ػ٘ٚ ٖٓ ٗزبئظ ٝرٞط٤بد 

 ثبنثبً: يشكهو انجحث

ك٠ ػٞء اُذساعخ الاعزطلاػ٤ٚ اُز٠ هبّ ثٜب اُجبؽش، ٝاُظٞاٛش اُز٠ 

رٞطَ ا٤ُٜب ٖٓ خلاٍ ٛزٙ اُذساعخ، رج٤ٖ ٝعٞد خَِ ك٠ رؾذ٣ذ ٓلب٤ْٛ ٝٓذاخَ 

 اُز٤ٔض ُذٟ اُششًبد ارؼؼ ُٚ ٖٓ خلاٍ أُإششاد اُزب٤ُخ: 

 اٗخلبع اُؾظٚ اُغٞه٤ٚ ُِششًبد ٓؾَ اُذساعخ.  -1

عجن الاشبسٙ ا٤ُٜب ك٠ اُذساعخ  اٗخلبع ؽغْ أُج٤ؼبد ٝاُز٠ هذ -2

 الاعزطلاػ٤ٚ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ عؼشٛب الاهَ.  

ارغبٙ ششًبد هطبع اُجزشٍٝ ُِشهبثخ أُب٤ُخ اُظبسٓخ، ٝٓشاػبح ؽغبع٤خ  -3

أُغزِٜي ػ٘ذ اُزغؼ٤ش أُ٘زغبد ػ٘ذ رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ ه٤بدح اُزٌِلخ اُشبِٓخ، 

ش اهَ ٖٓ أُ٘بكغ٤ٖ ٝرُي ؽز٢ رزٌٖٔ رِي أُإعغبد ٖٓ ث٤غ ٓ٘زغبرٜب ثغؼ

ثينًب اػزجش ششكبد انقطبع نهدٌدح اُز٣ٖ ٣وذٕٓٞ ٗلظ اُغِغ ٝث٘لظ اُغٞدح. 

، ٝاعزخذآٜب اُزو٤٘بد ػهي انيب ػبيم غيش سئيسي في يٌاخيخ انًنبفسخ

أُزطٞسح ثٔب ٣٘غغْ ٓغ أُٞاسد اُجشش٣خ ػ٘ذ رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ ه٤بدح 

ُششًبد خِن ثؼغ أُ٘زغبد اُز٢ اُزٌِلٚ، كإٔ اُجبؽش ٣ؼضٝٙ ُٔؾبُٝخ رِي ا

رجذٝ ٝؽ٤ذح ػ٢ِ ٓغز١ٞ أُ٘بكغ٤ٖ، ُٝز٘لشد ثجؼغ أُوب٤٣ظ اُز٢ ٣وذسٛب 

 اُضثبئٖ ثٌضشح، ٝرظجؼ أُشجغ اُٞؽ٤ذ ُٜزٙ اُؾبعبد. 

ٝعٞد ثؼغ اُلشص اُزغ٣ٞو٤ٚ أُٞعٞدٙ ثبُغٞم ٝاُز٠ رؾبٍٝ اُششًبد  -4

ثبُشٌَ اُظؾ٤ؼ لا اؿز٘بٜٓب ٌُٖٝ ُؼذّ رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ ه٤بدح اُزٌِلٚ 

%( ٖٓ 55رغزط٤غ الاعزؾٞار ػ٠ِ ٛزٙ اُلشص اُزغ٣ٞو٤ٚ ؽ٤ش اٝػؼ )

ػ٤٘خ اُذساعخ الاعزطلاػ٤خ ػذّ هذسح ٓ٘شبئزْٜ ػ٠ِ ٓ٘بكغخ اُششًبد 
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اُؼب٤ُٔخ ٝدخٍٞ ششًبد ًض٤شٙ ك٠ اُلزشٙ اُغبثوخ ا٠ُ اُغٞم أُظشٟ ٓٔب 

 أُظش٣ٚ.  ادٟ ا٠ُ اػؼبف ؽغْ اُغٞم ثبُ٘غجخ ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ

ػذّ ٝػٞػ ٓلّٜٞ صوبكخ اُز٤ٔض ٝلا اعزشار٤غ٤بد اُز٤ٔض اُز٠ رزجؼٜب  -5

%( ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘ٚ ثبٕ صوبكخ اُز٤ٔض ُْ ر٘شش ث٤ْٜ٘ 56اُششًبد ؽ٤ش اكبد )

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش اكبدٝ ثؼؼق اُذٝساساد 55ٖٓ هجَ الاداسح اُؼ٤ِب ٝإ )

 اُزذس٣ج٤ٚ ثَ ٝهذ لا ٣غٔؼ ُْٜ ثؾؼٞسٛب. 

%( ثبْٜٗ ٣شؼشٕٝ ثبلاؽجبؽ ٗز٤غخ ػؼق ؽغْ أُج٤ؼبد 55اًذ )ًٔب  -6

ُِششًبد ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اصد٣بد اُطِت ػ٠ِ أُ٘زغبد اُجزش٤ُٝٚ 

 ٝاُجزش٤ًٝٔب٣ٝٚ ثشٌَ ػبّ.

7-  

ٝك٠ ػٞء ٓب رْ ػشػٚ ٖٓ ٓإششاد ٣شٟ اُجبؽش اٗٚ ٣ٌٖٔ اعز٘زبط 

، ٝعٞد طٞسٙ ر٤٘ٛٚ عِج٤ٚ ُذٟ شش٣ؾٚ ٖٓ ػٔلاء ششًبد رظ٤٘غ اُج٤زشٍٝ

ثبُشؿْ ٖٓ رٞاكش ػذد ٖٓ اُؼٞآَ اُذاػٔٚ ُِز٤ٔض ك٠ اُششًبد ا٠ُ إ رؾو٤ن 

 اُز٤ٔض ك٠ اداء اُششًبد ٣زطِت رـ٤٤شا ٓخططب 

لا ػشٞائ٤بً ٝشبٓلاً ٓزٞاص٣بً لا عض٣ئبً ٓشٗبً ٓزضآلاً ٓغ أُزـ٤شاد ٓ٘بكغب ُِزطٞساد 

 اُؼب٤ُٔٚ ٓإطلا ُِؾؼبسٙ ٝاُضوبكٚ ٝاُو٤ْ أُؾ٤ِٚ. 

 

يًكن صيبغخ انًشكهو انجحثيو فَ ىزه انذساسخ فَ انزسبؤل  ٝثبُزب٠ُ

رؼبنَ ششكبد رصنيغ انجزشًل ين قصٌس نذييب فَ فيى ًرطجيق  : انشئيسَ انزبنَ

 اسزشاريدخ انزشكيض يًب ادٍ انَ انزبثيش انسهجَ ػهَ انقذساد انزنبفسيو نيب.

 ساثؼبً: اىًيخ انجحث 

 الاىًيو انؼهًيو: -1

أ٤ٔٛزٚ اُؼ٤ِٔٚ ٖٓ ا٤ٔٛخ أُٞػٞع اُزٟ ٣ز٘بُٝٚ ثبُذساعٚ ٣غزٔذ ٛزا اُجؾش 

:٠ٛٝ 
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ئداسح اُز٤ٔض: كبُز٤ٔض أطجؼ ٛبعظ ًض٤ش ٖٓ أُ٘ظٔبد خلاٍ الأُل٤خ اُضبُضخ،  -أ 

ًٔب أطجؼ ٓطِجب سئ٤غبً ُذٍٝ اُؼبُْ ًبكخ، ٝرجشص الأ٤ٔٛخ اُ٘ظش٣خ ُٜزٙ 

ز٤ٔض، اُذساعخ ٖٓ الإصشاء اُؼ٢ِٔ اُزٟ هذ رؼ٤لٚ ك٢ ٓغبلاد ٓلب٤ْٛ اُ

ٝٓؼب٤٣شٙ، ٝآ٤ُبد رو٣ٞٔٚ، ًٔب رٌٖٔ ٛزٙ الأ٤ٔٛخ ك٢ عؼ٠ اُذساعخ ئ٠ُ ث٘بء 

ٗٔٞرط ُِز٤ٔض ٣٘جضن ػٖ ث٤ئخ ششًبد اُجزشٍٝ ٝصوبكزٜب، ٣ٝإدٟ ئ٠ُ رؾو٤ن 

اُز٤ٔض لأدائٜب، ًٔب ٣٘غغْ ٓغ ؽج٤ؼخ الأعٜضح الإداس٣خ، ٣ٝؾون ٗشش صوبكخ 

 اُز٤ٔض ك٢ أُغزٔغ.

ٔٞرط ٓٞؽذ ُزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ٝٛزا رغؼ٠ اُذساعخ ئ٠ُ روذ٣ْ ٗ  -ة 

 ٣ٜذف ا٠ُ ر٤ٔ٘خ أُج٤ؼبد ٝص٣بدح اُؾظض اُغٞه٤ٚ ُِٔ٘ظٔبد.

رؼذ ٛزٙ اُذساعخ الأ٠ُٝ ػ٠ِ ؽذ ػِْ اُجبؽش اُز٢ ٖٓ خلاُٜب ٣زْ ث٘بء ٗٔٞرط  -ط 

ٓٞؽذ ُزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ك٢ ششًبد اُجزشٍٝ ثـ٤خ اُخشٝط ث٘زبئظ 

 ذاد ٝاُزؾذ٣بد أُخزِلخ.ٝرٞط٤بد ُٔٞاعٜخ أُغزغ

 

 الاىًيو انؼًهيو: -2

آٌب٤ٗخ اعزلبدح ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣خ ٖٓ ٗزبئظ ٝرٞط٤بد  -أ 

اُجؾش ٝالاعزلبدٙ ٖٓ رطج٤ن اُ٘ٔٞرط أُوزشػ ٝاُزٟ ٣ٜذف ك٠ اُٜ٘ب٣خ ئ٠ُ 

ص٣بدح اُوذساد اُز٘بكغ٤ٚ ٝص٣بدح اُؾظٚ اُغٞه٤ٚ ٓٔب ُٚ ثبُؾ الاصش ػ٠ِ 

 الاهزظبد أُظشٟ. 

ُٞؽع ٖٓ خلاٍ أُوبثلاد اُز٠ اعشاٛب اُجبؽش ٓغ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُو٤بداد   -ة 

اُزغ٣ٞو٤ٚ ثوطبع اُجزشٍٝ ر٘بهض اُؾظخ اُغٞه٤خ ُوطبع اُجزشٍٝ أُظشٟ 

 ػٖ ٗظ٤شٙ الاع٘ج٠ ثبلاعٞام أُظش٣خ.

ص٣بدح اُوذساد اُز٘بكغ٤ٚ ُِششًبد ٓؾَ اُذساعخ ٓٔب ٣إِٜٛب ُِٔ٘بكغٚ ثوٞٙ  -ط 

 ؼذ ص٣بدح ُ٘وبؽ اُوٞح ُلاهزظبد أُظشٟ ًٌَ.ئه٤ٔ٤ِب ٝػب٤ُٔبً ٓٔب ٣
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  خبيسبً: اىذاف انجحث

٣ٜذف ٛزا اُجؾش ه٤بط اصش اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ 

ٝثبُزب٠ُ ػ٠ِ اُوذساد اُز٘بكغ٤ٚ ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣خ ًٔب اٗٚ ٣ٜذف 

 ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٛذاف اُلشػ٤ٚ رزٔضَ ك٠ الار٠:

ػ٠ِ اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝٓذٟ ئدساى الاداسٙ اُؼ٤ِب ثبُششًبد  اُوبء اُؼٞء -1

 ثٔلٜٜٞٓب ٝأ٤ٔٛزٜب. 

اعزخلاص اْٛ اُذسٝط أُغزلبدٙ ٖٓ رغبسة ثؼغ اُذٍٝ ٝرغبسة ثؼغ  -2

 اُجبؽض٤ٖ ك٠ ٓغبلاد اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠. 

رؾذ٣ذ اْٛ ٓزطِجبد رطج٤ن اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝاُزؾون ٖٓ ٓذٟ رٞاكشٛب ك٠  -3

 جزشٍٝ أُظش٣ٚ. ششًبد رظ٤٘غ اُ

رؾذ٣ذ الاصش اُلؼ٠ِ لاعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ دسعخ اُز٤ٔض  -4

 اُز٘بكغ٠  

ٓؾبُٝخ اُزٞطَ ا٠ُ ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُزٞط٤بد ٝاُ٘زبئظ أُغزخِظٚ ٖٓ ٗزبئظ  -5

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ُزطج٤وٜب ثششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ. 

 سبدسب : ينيديخ انجحث

اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٠ اُزؾ٠ِ٤ِ ُزؾو٤ن أٛذاف اُجؾش ٖٓ 

خلاٍ اُذساعخ اُ٘ظش٣ٚ ٝ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ٝأُلاؽظٚ اُشخظ٤ٚ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ 

 اُزب٠ُ: 

 انذساسخ اننظشيخ:  -1

اعزٜذكذ اُذساعخ اُ٘ظش٣خ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ اُلاصٓٚ ُزؾو٤ن 

٠ ر٣ٌٖٞ الاؽبس اُ٘ظشٟ ُِذساعخ ػ٠ِ اعزوشاء اٛذاف اُجؾش ٝهذ اػزٔذ اُجبؽش ك

اُذٝس٣بد اُؼ٤ِٔخ أُزخظظٚ ٝاُذساعبد اُغبثوخ اُز٠ ر٘بُٝذ ٓٞػٞع اُز٤ٔض ٛزا 

ثلاػبكٚ ا٠ُ الاعزؼبٗٚ ثبٌُزت اُؼشث٤ٚ ٝالاع٘ج٤ٚ اُز٠ ر٘بُٝذ ٓٞػٞع اُجؾش اٝ 

ٔبد اُز٠ اؽذ عٞاٗجٚ ثبلاػبكٚ ا٠ُ ٓب عجن كوذ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ اُ٘ششاد ٝاُزؼ٤ِ
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رظذسٛب ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ ٝا٤ُٜئٚ اُؼبِٓٚ ُِجزشٍٝ أُظش٣ٚ 

ًٝزُي ٓٞهغ ٝاصسح اُجزشٍٝ ٝا٤ُٜئخ اُؼبٓٚ ُِجزشٍٝ ٝٓٞاهغ ششًبد اُجزشٍٝ ٝٓب 

 ٣ز٤ؾٚ ٖٓ روبس٣ش ٝخطؾ ٤ٛٝبًَ ر٘ظ٤ٔ٤ٚ. 

 انذساسخ انًيذانيخ:  -2

اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ اعِٞث٠ أُوبثلاد اُشخظ٤ٚ ٝهٞائْ الاعزوظبء ُغٔغ 

 اُج٤بٗبد الا٤ُٝٚ اُلاصٓٚ لاعشاء اُذساعخ. 

  سبثؼبً: فشًض انجحث

اٗطلاهبً ٖٓ ٓشٌِخ اُجؾش ٝك٠ ػٞء اٛذاف اُجؾش ؽبٍٝ اُجبؽش ك٠ ٛزٙ 

ٖ اُذساعخ الاعبثٚ ػ٠ِ اُزغبؤٍ اُشئ٤ظ ُٔشٌِخ اُذساعخ ٖٓ خلاٍ الاعبثٚ ػ

 اُزغبؤلاد اُلشػ٤ٚ اُزب٤ُٚ:

 انفشض انشئيسَ الاًل:

 "يٌخذ ربثيش يؼنٌٍ لاسزشاريدخ انزشكيض ًرحقيق انزًيض انزنبفسَ".

 انفشض انشئيسَ انثبنَ:

"رزٌافش نذٍ انششكبد يحم انذساسخ يقٌيبد رطجيق اسزشاريدخ 

 انزشكيض". 

 ٖٝٓ ٛزا اُلشع ٣ٌٖٔ ط٤بؿخ أسثؼخ كشٝع كشػ٤خ ألا ٠ٛٝ: 

رزٞاكش ُذٟ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ اُو٤بدٙ الاعزشار٤غ٤ٚ  ض انفشػَ الاًل:انفش

 اُلاصٓٚ ُزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض

رزٞاكش ُذٟ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ أُٞاسد اُجشش٣ٚ  انفشض انفشػَ انثبنَ:

 اُلاصٓٚ ُزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض

اُ٘ظْ الاداس٣ٚ رزٞاكش ُذٟ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ  انفشض انفشػَ انثبنث:

 اُلاصٓٚ ُزطج٤ن اعزشار٤غخ اُزش٤ًض

رزٞاكش ُذٟ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ اُزٌُ٘ٞغ٤ب اُلاصٓٚ  انفشض انفشػَ انشاثغ:

 ُزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض
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 ثبينب : رحذيذ يدزًغ ًػينخ انجحث

 : رحذيذ يدزًغ انجحث .أ 

اُجبؽش، ٓغزٔغ اُذساعخ ٣ؼشف ثأٗٚ ع٤ٔغ ٓلشداد اُظبٛشح اُز٢ ٣ذسعٜب 

ٝثزُي كبٕ ٓغزٔغ اُذساعخ ٛٞ ع٤ٔغ الأكشاد أٝ الأش٤بء اُز٣ٖ ٣ٌٕٞٗٞ ٓٞػٞع 

 ٓشٌِخ اُذساعخ.

ٝث٘بءً ػ٠ِ ٓٞػٞع ٝٓشٌِخ اُذساعخ ٝأٛذاكٜب كوذ رؾذد أُغزٔغ 

أُغزٜذف ػ٠ِ أٗٚ ٣زٌٕٞ ٖٓ ع٤ٔغ ٓٞظل٢ الإداسح اُؼ٤ِب ٖٓ سئ٤ظ هغْ، ٝٓذ٣ش 

اس٣خ ٝأُزٞعطخ ٝاُؼ٤ِب ٝاُغذٍٝ اُزب٠ُ ٣ج٤ٖ ئداسح، ٝٓذ٣ش هطبع، ثبُٔغز٣ٞبد الإد

 رٞص٣غ أكشاد ٓغزٔغ اُذساعخ ثؾغت عٜخ اُؼَٔ.

 (1خذًل سقى )

 رٌصيغ أفشاد يدزًغ انذساسخ ثحست خيخ انؼًم

 اُ٘غجٚ أُإ٣ٚ اػذاد الاداسٙ اُؼ٤ِب عٜخ اُؼَٔ اُزغِغَ

1 
اُغ٣ٞظ ُزظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ
355 62% 

 %35 155 اُ٘ظش ُِجزشٍٝ 2

 %155 455 أُغٔٞع 

اُغذٍٝ ٖٓ اػذاد اُجبؽش ٝك٠ ػٞء اُج٤بٗبد اُز٠ اؽِغ ػ٤ِٜب ٖٓ  انًصذس:

  اُششًبد

 رحذيذ ػينخ انذساسخ انًيذانيخ:  .ة 

ٗظشاً لإ ٓٞػٞع اُز٤ٔض ٓزؼِن ثبلاداسٙ اُؼ٤ِب كإ اُجبؽش عٞف ٣وّٞ 

ٓذ٣ش  -ئداسح ٓذ٣ش  -ثبخز٤بس ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽجو٤خ ٖٓ اُو٤بداد الإداس٣خ سئ٤ظ هغْ 

ٓذ٣ش ػبّ ٓٔضِخ ُٔغزٔغ اُذساعخ، ٝرُي ثبعزخذاّ أُؼبدلاد الإؽظبئ٤خ  -هطبع 

ؽغت ٓذخَ اُزشث٤خ الأٓش٤ٌ٣خ اُزٟ ٣ؾذد اُؾذ الأد٠ٗ أُ٘بعت ُؾغْ ػ٤٘خ ٛزٙ 

 (.214اُذساعخ ثبُؼذد )
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ٝاُؼ٤٘خ اُغذ٣ذح ٢ٛ اُز٢ رٔضَ أُغزٔغ، ٝاُز٢ رٌٖٔ اُجبؽش ٖٓ رؼ٤ْٔ 

( ٣214زؾظَ ػ٤ِٜب ٖٓ دساعخ أٝ ثؾضٚ ُزا هبّ اُجبؽش ثزٞص٣غ ػذد )اُ٘زبئظ اُز٢ 

اعزجبٗخ ػ٠ِ أكشاد اُذساعخ ث٘لغخ ٝػٖ ؽش٣ن ثؼغ صٓلائٚ ك٢ اُغٜبد أُؼ٤٘خ، 

( اعزجبٗخ طبُؾخ ُِزؾ٤َِ ٝثبعزخذاّ الأعب٤ُت 155ٝاعزشد اُجبؽش ػذد )

٘زبئظ ػ٠ِ أكشاد الإؽظبئ٤خ الاعزذلا٤ُخ أُ٘بعجخ عٞف ٣زٌٖٔ اُجبؽش ٖٓ رؼ٤ْٔ اُ

ٓغزٔغ اُذساعخ ٝاُغذٍٝ اُزب٢ُ ٣ج٤ٖ ؽغْ ٓغزٔغ اُذساعخ ٝؽغْ اُؼ٤٘خ ٝٗغجزٜب 

 أُئ٣ٞخ ٖٓ ٓغزٔغ اُذساعخ ؽغت عٜخ اُؼَٔ.

 

 (2خذًل سقى )

 حدى يدزًغ انذساسخ ًحدى انؼينخ ثحست خيخ انؼًم

 خيخ انؼًم و

حدى 

ػينخ 

 انًدزًغ

نسجخ حدى 

ػينخ 

 انًدزًغ

 حدى انؼينخ

انًسزشد )انؼذد 

 ين الاسزجبنبد(

نسجخ حدى 

انًسزشد ين 

 الاسزجيبنبد

1 
اُغ٣ٞظ ُزظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ
155 51% 154 52% 

2 
اُ٘ظش ُزظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ
155 45% 54 45% 

 %111 191 %111 214 انًدًٌع

ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ ػٞء رؾذ٣ذ ػ٤٘خ اُذساعخ.انًصذس
 

 

الاعزجبٗبد ػ٠ِ ًَ كئخ ٖٓ كئبد ٝهذ ساػ٠ اُجبؽش إٔ ٣ٌٕٞ ٗغجخ رٞص٣غ 

ٓغزٔغ اُذساعخ )سئ٤ظ هغْ، ٓذ٣ش ئداسح، ٓذ٣ش هطبع، ٓذ٣ش ػبّ( ٓزٞاكوبً ٓغ ٗغجخ 

رٔض٤ِٜب اُؾو٤و٢ ك٢ أُغزٔغ الأط٢ِ، ُزٌٕٞ اُؼ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽجو٤خ، ًٔب ٛٞ 

 ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ اُزب٢ُ.
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 (3خذًل سقى )

 د )انشرت( انًخزهفخنست رٌصيغ أفشاد يدزًغ ًػينخ انذساسخ ػهَ انفئب

 انٌظيفو

ػذد ػينخ 

أفشاد 

 انذساسخ

اننسجخ 

انًئٌيخ في 

 انًدزًغ

ػذد أفشاد ػينخ 

 انذساسخ

)انؼذد انًسزشد ين 

 الاسزجبنبد(

اننسجخ انًئٌيخ 

 في انؼينخ

 %16 32 %17 36 ٓذ٣ش ػبّ

 %12 23 %13 27 ٓذ٣ش هطبع

 %35 55 %35 65 ٓذ٣ش ئداسح

 %42 54 %45 56 سئ٤ظ هغْ

 %155 155 %155 214 أُغٔٞع

 ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ ػٞء رؾذ٣ذ ػ٤٘خ اُذساعخ. انًصذس:

 

٣ٝزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ إٔ اُؼ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽجو٤خ ُِزوبسة اٌُج٤ش ك٢ ٗغت 

كئبد اُشرت ٌَُ ٖٓ ػ٤٘خ ٝٓغزٔغ اُذساعخ، ك٢ٜ ٓزٞاكوخ ئ٠ُ ؽذ ًج٤ش ٓغ ٗغجخ 

 رٔض٤ِٜب اُؾو٤و٢ ك٢ أُغزٔغ.

 

 حذًد انجحث ربسؼب : 

 رزحذد انذساسخ ثبنحذًد انزبنيخ:

 انحذًد انًكبنيخ:  -أ 

رشًض اُذساعخ ػ٠ِ الاداسح اُؼ٤ِب ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ رششف ػ٤ِٜب 

ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِجزشٍٝ ثٔذ٣٘خ اُغ٣ٞظ ٝرشَٔ ٛزٙ اُذساعخ: ششًخ اُجزشٍٝ 

 اُغ٣ٞظ. ٝششًخ اُ٘ظش ُِجزشٍٝ. 

 انحذًد انًٌضٌػيخ: -ة 
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٣وزظش أُغبٍ أُٞػٞػ٢ ُٜزٙ اُذساعخ ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُزبص٤ش أُؼٟ٘ٞ 

لاعزشار٤غ٤بد ثٞسرش ػ٠ِ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ًٔب روّٞ اُذساعخ ثبُزؾون ٖٓ ٓذٟ 

 رٞاكش ٓزطِجبد ٝ ٓوٞٓبد اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ُذٟ اُششًبد 

 انحذًد انجششيخ:   -ج 

غْ. ٓذ٣ش اداسٙ. روزظش ٛزٙ اُذساعخ ػ٠ِ اُو٤بداد )الاداسٙ اُؼ٤ِب( سئ٤ظ ه

ٓذ٣ش ػبّ.  سئ٤ظ هطبع ٖٓ اُز٢ رششف ػ٤ِٜب ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِجزشٍٝ ثبلاػبكٚ ا٠ُ 

 ػٔلاء ٛزٙ اُششًبد 

 انحذًد انضينيخ:  -د 

 ٤ٓلاد٣خ. 2517ا٠ُ  2514ؽجوذ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ خلاٍ اُؼبّ اُلزشٙ 

 ػبششا: ىيكم انجحث

رؾو٤وبً لا ٛذاف اُذساعخ ٝاٗطلاهبً ٖٓ كشٝػٜب ٝاعزٌٔبلاً ُٔب عجن الإشبسح 

 ئ٤ُخ ع٤زْ ثٔش٤ئخ الله ر٘بٍٝ اُغٞاٗت اُزب٤ُخ: 

 

 انفصم الاًل: انذساسبد انسبثقخ ًالاطبس انؼبو نهجحث 

٣٘وغْ ٛزا اُلظَ ا٠ُ ٓجؾض٤ٖ ؽ٤ش ر٘بٍٝ اُجبؽش ك٠ أُجؾش الاٍٝ 

ػشع ٝرؾ٤َِ اُذساعبد اُغبثوخ اُؼشث٤ٚ ٝالاع٘ج٤ٚ اُز٠ ر٘بُٝذ ٓٞػٞع 

اعزشار٤غخ ه٤بدح اُزٌِلٚ ٝاُز٤ٔض ٝاُؼلاهٚ ث٤ْٜ٘ ٓغ اُزؼ٤ِن ػ٠ِ ٛزٙ اُذساعبد 

اُلغٞح اُجؾض٤ٚ، ٝك٠ ٝث٤بٕ ٓذٟ ارلبهٜب اٝ اخزلاكٜب ٓغ اُجؾش اُؾب٠ُ صْ اعزخلاص 

أُجؾش اُضب٠ٗ ٖٓ ٛزا اُلظَ رْ اُزؼش٣ق ثظ٘بػخ اُجزشٍٝ ك٠ عٜٔٞس٣خ ٓظش 

اُؼشث٤ٚ اُز٠ رٔضَ ٓغبٍ اعشاء اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ٝػشع اُذساعخ الاعزطلاػ٤ٚ ٝ 

اُز٠ ٖٓ خلاُٜب رْ رؾذ٣ذ ٓظبٛش أُشٌِٚ ٝث٘بء ػ٤ِٚ رْ رؾذ٣ذ ٓشٌِخ اُجؾش، ا٤ٔٛخ 

ش، ٓزـ٤شاد اُجؾش، كشٝع اُجؾش، أُٜ٘غ٤خ أُزجؼٚ ك٠ اُجؾش، اٛذاف اُجؾ

 ئػذادٙ ثبلاػبكٚ ا٠ُ ؽذٝد اُجؾش. 
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 انفصم انثبنَ: الاطبس انًفبىيًَ لاسزشاريديخ انزشكيض ًاننًبرج انؼبنًيو  

٣ٝ٘وغْ ٛزا اُلظَ ا٠ُ ٓجؾض٤ٖ ؽ٤ش ٣ز٘بٍٝ اُجبؽش ك٠ أُجؾش الاٍٝ 

ْ ٌٝٓٞٗبرٚ ثبلاػبكٚ ا٠ُ اعزشار٤غ٤بد الاؽبس اُ٘ظشٟ ُِز٤ٔض ٝاُز٘بكغ٤ٚ ٝٓلٜٜٞٓ

اُز٤ٔض اُؼب٤ُٔٚ ٝعٞف ٣وّٞ اُجبؽش ثب٣ؼبػ اُؼلاهٚ ث٤ٖ اعزشار٤غ٤بد اُز٤ٔض 

ٝرؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ُذٟ اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ ًٔب ارغٜخ اُجبؽش ك٠ 

أُجؾش اُضب٠ٗ ا٠ُ ٝػغ ػذد ٖٓ ٗٔبرط اُز٤ٔض اُؼب٤ُٔٚ ٝاُؼشث٤ٚ ُٝجؼغ اُجبؽض٤ٖ 

ػِن ػ٤ِٜب ٝاعزخلاص اُذٝسط أُغزلبدٙ ٜٓ٘ب ٝٗوبؽ اُوٞٙ ٝٗوبؽ اُؼشة ٝ

 اُؼؼق ك٤ٜب 

 انفصم انثبنث: انذساسخ انًيذانيو 

٣٘وغْ ا٠ُ ٓجؾض٤ٖ ؽ٤ش ٣ؼشع اُجبؽش ك٠ أُجؾش الاٍٝ الاعشاءاد 

أُٜ٘غ٤خ ُِذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ٖٓ خلاٍ اعزؼشاع رؾذ٣ذ ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ اُجؾش ٤ًٝل٤خ 

بء اُز٠ رٔضَ اداح اُجؾش ٝرؾذ٣ذ اعب٤ُت اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٠ رظ٤ْٔ هبئٔخ الاعزوظ

ُِج٤بٗبد أُغزخذٓٚ ثبلاػبكٚ ا٠ُ ه٤بط طذم هبئٔخ الاعزوظبء ٝصجبرٜب ٝك٠ 

أُجؾش اُضب٠ٗ ٣ؼشع اُجبؽش رؾ٤ِلا ٝرلغ٤شا ُ٘زبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ٖٓ خلاٍ 

ػٞع اُجؾش رؾ٤َِ ٌَُ اُج٤بٗبد اُز٠ رْ عٔؼٜب ٖٓ خلاٍ اعزوظبء اُلئبد ٓٞ

 ٝاُزؼ٤ِن ػ٤ِٜب.

 انفصم انشاثغ: اخزجبس انفشًض  

٣ؼشع اُجبؽش ك٠ ٛزا اُلظَ اُ٘زبئظ الاؽظبئ٤ٚ ُزؾ٤َِ هبئٔخ الاعزج٤بٕ 

 ٝرُي ٖٓ اعَ اُزؾون ٖٓ طؾخ اٝ ػذّ طؾخ كشٝع اُذساعخ. 

 انفصم انخبيس: اننزبئح ً انزٌصيبد 

ْٛ ٗزبئظ اُذساعخ ٣ؼشع اُجبؽش ٖٓ خلاٍ ٛزا اُلظَ ٓ٘بهشخ ٝ رلغ٤شاً لا

ا٤ُٔذا٤ٗٚ، ٝاُذلالاد اُؼ٤ِٔٚ ٝاُزطج٤و٤خ ُٜب، ٝاْٛ اُزٞط٤بد اُز٠ ٣ٞط٠ ثٜب 

 اُجبؽش ك٠ ػٞء ٓب رٞطِذ ا٤ُٚ اُذساعٚ ٖٓ ٗزبئظ ٝدلالاد. 
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 حبدٍ ػشش  : رحهيم انذساسخ انًيذانيخ 

ثؼذ ػَٔ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ اعزطبع اُجبؽش رؾ٤َِ هبئٔخ الاعزوظبء ٝ 

أُؼذٙ ُٜزا اُـشع ٝ اُز٠ هذ رٔذ ػشػٜب ػ٠ِ اُؼذ٣ذ ٖٓ اعزبرح اداسح الاػٔبٍ 

 ٝ رْ اُزؾون ٖٓ صجبرٜب . 

 ًقذ كبنذ نزيدخ رحهيم انذساسخ انًيذانيخ كبلارَ : 

رْ رب٤ًذ ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ إ ٛ٘بى اسرجبؽ ٝص٤ن ث٤ٖ ًلا ٖٓ رطج٤ن  .1

 اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓشرجخ اُز٤ٔض 

رْ اُزؾون ٖٓ ٗزبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ إ ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣خ  .2

ُْ رغزط٤غ اُزش٤ًض ػ٠ِ عٞم ٓؼ٤ٖ ٖٓ الاعٞام ) ٓضَ عٞم ع٤بساد 

اٝ عٞم اُض٣ٞد اٝ عٞم أُٞاد ا٤ٌُٔب٣ٝخ اٝ اعٞام  اُذ٣ضٍ اٝ اُ٘وَ ثبٗٞاػخ

% ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش 55ص٣ٞد ٓؾشًبد اُج٘ض٣ٖ ...... ئُخ ( ؽ٤ش اًذد ٗغجخ 

 رشزذ ٓ٘زغبد اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ ث٤ٖ اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعٞام 

ارؼؼ ُِجبؽش إ اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٜٓٔخ ُض٣بدح أُج٤ؼبد ؽ٤ش اكبدد ثزُي  .3

 جؾش  % ٖٓ ػ٤٘خ ا51ُٗغجخ 

ارؼؼ ُِجبؽش ػضٝف ػذد ًج٤ش ٖٓ اُؼٔلاء ػٖ ششاء ٓ٘زغبد اُششًبد  .4

% ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش ٝرُي ثبُشؿْ ٖٓ اٗخلبع 57ٓؾَ اُذساعخ ٝٛزا ٓب اًذٙ 

اُغؼش الا إ أُ٘بكغ٤ٖ اػزٔذٝ ػ٠ِ عٞدح أُ٘زظ ثبلاػبكخ ا٠ُ اُزش٤ًض ػ٠ِ 

 اعٞام ٓؼ٤٘خ 

% ٤ِٓ75ٖ ٝرُي ٓب اًذ ػ٤ِخ ارؼؼ ُِجبؽش ػذّ ٗشش صوبكخ اُز٤ٔض ث٤ٖ اُؼب .5

ٖٓ ػ٤٘خ اُذاسعخ ٓٔب ٣ؼذ ػبٓلا ٜٓٔب ك٠ ٗغبػ رطج٤ن اٟ اعزشار٤غخ ُِز٤ٔض 

 ًٌَ 

ارؼؼ ُِجبؽش رٞاكش ٓزطِجبد أُٞاسد اُجشش٣خ ٝ اُز٠ رؼذ ٖٓ اْٛ أُزطِجبد  .6

% ٖٓ ػ٤٘خ 67ُؼٔبٕ اُزطج٤ن اُ٘بعؼ لاعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝٛزا ٓب اًذٙ 
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ُِجبؽش ٝراد دلاُخ ػ٠ِ رٞاكش ٛزا أُزطِت ٖٓ  اُجؾش ٠ٛٝ ٗغجخ ٓوجُٞخ

 ٓزطِجبد اُزطج٤ن . 

ارؼؼ ُِجبؽش رٞاكش ٓزطِت اُو٤بدح ٠ٛٝ شئ ٛبّ عذا ُؼٔبٕ ٗغبػ رطج٤ن  .7

% ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش ٝ ثبُزب٠ُ كبٕ دسعخ رٞاكش 55الاعزشار٤غخ ٝٛزا ٓب اًذٙ 

 ٛزا أُزطِت ٠ٛ دسعخ ًج٤شح 

اُششًبد ٓؾَ اُذساعخ ٠ٛ ٗظْ ٓشٗخ  ارؼؼ ُِجبؽش إ اُ٘ظْ الاداس٣خ داخَ .5

ًٔب اٜٗب ٗظْ رزغْ ثبُغُٜٞخ ك٠ الارظبٍ ٝ عُٜٞخ رٞط٤َ اُزـز٣خ أُشرذح 

ػ٘ذ ارخبر اٟ هشاسا اٝ ػ٘ذ رطج٤ن اٟ اعزشار٤غخ ٝ اُز٠ رؼذ ٖٓ اْٛ اعجبة 

 % ٖٓ ػ٤٘خ اُذساعخ 71ٗغبػ ر٘ل٤ز اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ؽ٤ش اكبد ثزُي 

ُ٘ٞغ٤ب أُطِٞثخ لاٗغبػ رطج٤ن اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝ ارؼؼ ُِجبؽش رٞاكش اُزٌ .5

رٌُ٘ٞغ٤ب اُزظ٤٘غ اُز٠ رؼذ ٖٓ اْٛ ػٞآَ ٗغبػ رطج٤ن الاعزشار٤غخ ٝاكبدد 

 % ٖٓ ػ٤٘خ اُذساعخ 51ثزُي ٗغجخ 

 

 اثنَ ػشش: اىى اننزبئح 

 نزبئح اخزجبس انفشًض: .أ 

 ك٤ٔب ٠ِ٣ ٣ؼشع اُجبؽش اْٛ اُ٘زبئظ أُزؼِوٚ ثلشٝع اُذاسعخ: 

 (4سقى ) خذًل

 نزبئح اخزجبساد انفشًض

 اننزيدو انفشض و

 انفشض انشئيس الاًل 1
صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ  انفشض انشئيسَ انثبنَ 2
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 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

3  ٍٝاُلشع اُلشػ٠ الا 
صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

4   اُلشػ٠ اُضب٠ٗاُلشع 
صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

5  اُلشع اُلشػ٠ اُضبُش 
صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

6  اُلشع اُلشػ٠ اُشاثغ 
صجذ طؾخ ٛزا اُلشع ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ

 ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٠ ػٞء ػشع ٗزبئظ اُذساعخ. :انًصذس

 نزبئح رحقيق اىذاف انجحث:  .ة 

 رْ رؾو٤ن اٛذاف اُجؾش ٝاُز٠ ٣ٞػؾٜب اُغذٍٝ اُزب٠ُ: 

 (5خذًل سقى )

 يذٍ رحقيق اىذاف انجحث

 اننزيدو الاىذاف و

1 

اُوبء اُؼٞء ػ٠ِ اعزشار٤غ٤خ 

اُزش٤ًض ٝٓذٟ ادساى الاداسٙ اُؼ٤ِب 

 ثبُششًبد ثٔلٜٜٞٓب ٝا٤ٔٛزٜب

رْ رؾو٤ن ٛزا اُٜذف ٖٓ خلاٍ 

ػشع ٝرؾ٤َِ اُذساعبد اُغبثوٚ 

اُؼشث٤ٚ ٝالاع٘ج٤ٚ ٝرْ اُزؾون ٓ٘ٚ ك٠ 

اعشاء اُذساعخ الاعزطلاػ٤ٚ ؽ٤ش هذ 
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رْ اُٞطٍٞ ٖٓ خلاُٜب ػ٠ِ ٓذٟ 

اداسى ػ٤٘خ اُجؾش ُٔلّٜٞ اُز٤ٔض ٝ 

 اعزشار٤غ٤برٚ  ٝ ا٤ٔٛزٚ

2 

اعزخلاص اْٛ اُذسٝط أُغزلبدٙ 

ٍٝ ٝرغبسة ٖٓ رغبسة ثؼغ اُذ

ثؼغ اُجبؽض٤ٖ ك٠ ٓغبلاد اُز٤ٔض 

 الاداسٟ

رْ رؾو٤ن ٛزا اُٜذف ٖٓ خلاٍ 

اعزؼشاع اُ٘ٔبرط اُؼشث٤ٚ ٝاُؼب٤ُٔٚ 

ك٠ اُز٤ٔض ًٔب رْ ػشع ثؼغ 

ٗٔبرط ُِٞطٍٞ ا٠ُ اُز٤ٔض ًٔب رْ 

 اعزخلاص اْٛ اُذسٝط أُغزلبدٙ

3 

رؾذ٣ذ اْٛ ٓزطِجبد رطج٤ن 

اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝاُزؾون ٖٓ 

رٞاكشٛب ك٠ ششًبد رظ٤٘غ ٓذٟ 

 اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ

رْ رؾذ٣ذ اْٛ اْٛ ٓزطِجبد رطج٤ن 

اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ًٔب رْ اُو٤بط 

ثو٤بط ٓذٟ رٞاكشٛب ٖٓ خلاٍ 

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ُِجؾش

4 

رؾذ٣ذ الاصش اُلؼ٠ِ لاعزشار٤غخ 

اُزش٤ًض ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ دسعخ 

 اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠

ُلؼ٠ِ رْ ٛزا ػٖ ؽش٣ن ه٤بط الاصش ا

ُزطج٤ن اعزشار٤غخ اُزش٤ًض ؽ٤ش 

ظٜش ُِجبؽش ٝعٞد اصش ٝػلاهخ راد 

 دلاُخ اؽظبئ٤خ ٗز٤غخ اُلشع الاٍٝ

5 

ٓؾبُٝخ اُزٞطَ ا٠ُ ٓغٔٞػٚ ٖٓ 

اُزٞط٤بد ٝاُ٘زبئظ أُغزخِظٚ ٖٓ 

ٗزبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ُزطج٤وٜب 

 ثششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ أُظش٣ٚ

رؾون ٛزا اُٜذف ٖٓ خلاٍ ػشع 

اُ٘زبئظ ٝاُزٞط٤بد ُِجؾش ٖٓ اْٛ 

 خلاٍ اُلظَ اُخبٓظ

 ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٠ ػٞء ػشع ٗزبئظ اُذساعخ. :انًصذس



              

535 
 

كلية التجارة  –جامعة قناة السويس 

 سماعيليةالٌإ

 المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية

 2017المجلد الثامن                                                                  العدد الأول      

 مرتبة التميز التنافسى اثر استراتيجية التركيز التنافسيه على الوصول الى
 حازم محمد عبد الفتاح حافظ

 
 ثبنث ػشش : اىى رٌصيبد انذساسخ 

 رٌصيبد انذساسخ انًيذانيخ: .أ 

 ٣شٟ اُجبؽش ٝثؼذ اٜٗبء اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗٚ ُِذساعخ إ ٣ٞط٠ ثٔب ٠ِ٣: 

ا٠ُ اػزٔبد اعزشار٤غخ  ػشٝسح رٞعٜخ ششًبد هطبع اُجزشٍٝ أُظشٟ .1

اُزش٤ًض اُز٠ رْ ػشػٜب عٞاء ٓ٘لشدٙ اٝ ٓغ اٟ اعزشار٤غخ اخشٟ ٖٓ 

اعزشار٤غبد اُز٤ٔض ُٔب صجذ ُٜب ٖٓ اصش ٓؼٟ٘ٞ ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓشرجخ 

 اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠

ػشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ ص٣بدح دسعخ رٞاكش ٓزطِجبد رطج٤ن اعزشار٤غخ اُزش٤ًض  .2

 اُز٘بكغ٤ٚ 

 شاريدخ انزشكيض انزنبفسيو:رٌصيبد ثزطجيق اسز .ة 

ثؼذ إ رٞطَ اُجبؽش ا٠ُ إ ٛ٘بى اصش كؼ٠ِ رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ 

لاعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝ اُٞطٍٞ ا٠ُ دسعخ اُز٤ٔض الاداسٟ  ُزا ٣ٞط٠ اُجبؽش 

 ثبلار٠:

ػشٝسح رطج٤ن ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ لاعزشار٤غخ اُزش٤ًض ٝاُزش٤ًض  .1

 ػ٠ِ عٞم ٓؼ٤ٖ.

عزشار٤غخ ُِؾذ ٖٓ الاٗؾشاكبد اُخبؽئٚ ػ٘ذ ر٘ل٤ز ػشٝسح ٓزبثؼخ ر٘ل٤ز الا .2

 الاعزشار٤غ٤خ. 

ػشٝسح ٓزبثؼخ ٓلشداد اُزـز٣خ أُشرذٙ ُلاعزشار٤غ٤خ ُزظؾ٤ؼ اٟ  .3

 اٗؾشاف ٗبرظ ػ٘ذ ر٘ل٤ز الاعزشار٤غ٤خ. 

ػشٝسح ٗشش صوبكخ اُز٤ٔض ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثٜزا اُوطبع ٖٓ اعَ ص٣بدح دسعخ  .4

 رب٤َٛ ٛزٙ أُٞاسد اُجشش٣خ.

ٓزبثؼخ اؽذس اُزٌُ٘ٞغ٤ب أُزبؽٚ ك٠ ٓغبٍ اُؼَٔ ٝٓؾبُٝخ ػشٝسح  .5

اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ُض٣بدح ٓزطِت اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُلاصٓٚ ُزطج٤ن اعزشار٤غخ 

 اُزش٤ًض. 
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ػشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ ٓزبثؼخ اُ٘ظْ الاداس٣ٚ ك٠ اُششًبد ٝ عؼِٜب اًضش  .6

 ٓشٝٗٚ ثشٌَ ٣غٔؼ ثزطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُزش٤ًض.

َٔ ػ٠ِ ٗشش صوبكخ اُز٤ٔض ٝاعزخذاّ اؽذس ػشٝسح ٓزبثؼخ اُوبدح ٝ اُؼ .7

اُطشم اُؼ٤ِٔٚ ك٠ اخز٤بسْٛ ٝرُي ُض٣بدح ٓزطِت اُو٤بدٙ الاعزشار٤غ٤ٚ 

 اُلاصٓٚ ُِزطج٤ن اُ٘بعؼ لاعزشار٤غخ اُزش٤ًض. 

 

 رٌصيبد ػبيخ .ج 

اُؼَٔ ػ٠ِ رج٠٘ هطبع رظ٤٘غ اُجزشٍٝ ُغبئضح ك٠ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ٝرُي  .1

 زٙ اُذسعٚ. ُزشغ٤غ اُششًبد ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٛ

اُؼَٔ ػ٠ِ ٗشش صوبكخ اُز٤ٔض ث٤ٖ ًَ أُغز٣ٞبد الاداس٣ٚ ُِؼب٤ِٖٓ ك٠  .2

 ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ. 

ػشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ رؼذ٣َ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٠ٔ٤ ُششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ ٝرُي  .3

  .لاداسط اداسح ُِز٤ٔض

ػشٝسح دساعخ اُؼٞآَ أُؼٞهٚ ُِز٤ٔض ك٠ ششًبد رظ٤٘غ اُجزشٍٝ  .4

 أُظش٣ٚ.  

 ػشٝسح دساعخ عجَ اُؾذ ٖٓ ٓؼٞهبد اُز٤ٔض ك٠ هطبع رظ٤٘غ اُجزشٍٝ.  .5

 

ٖٝٓ اعَ ر٘ل٤ز ٛزٙ اُزٞط٤بد ػ٠ِ اسع اُٞاهغ هبّ اُجبؽش ثٞػغ خطٚ 

ص٤٘ٓٚ ُز٘ل٤ز ٛزٙ اُزٞط٤بد ًٔب اٗٚ هبّ ثزؾذ٣ذ اُغٜخ أُؼ٤٘ٚ ثبُز٘ل٤ز ٖٓ اعَ 

طبع ٓٞػؾٚ عشػخ ر٘ل٤ز ٛزٙ اُزٞط٤بد ٝاُٞطٍٞ ا٠ُ اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠ ثبُو

 ثبُغذٍٝ اُزب٠ُ: 
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 ( 6خذًل سقى ) 

 انزٌصيبد انًقزشحو ًسجم رنفيزىب

 انزٌصيو و

انديخ 

انًؼنيو 

 ثبنزنفيز

  انيبد ًيزطهجبد

 انزنفيز

انًذه 

انضينيو 

 نهزنفيز

1 

ػشٝسح رج٠٘ 

ششًبد رظ٤٘غ 

اُجزشٍٝ ُِ٘ٔٞرط 

أُوزشػ 

لاعزشار٤غ٤بد رؾو٤ن 

 اُز٤ٔض اُز٘بكغ٠

سؤعبء 

ٓغبُظ 

اداساد 

 اُششًبد

  ٚارخبر اعشاءاد كؼ٤ِ

ٗؾٞ رطج٤ن اُ٘ٔٞرط 

أُوزشػ ٝ اخز٤بس 

اؽذٟ الاعزشار٤غ٤بد 

اُز٘بكغ٤ٚ ُزطج٤وٜب 

عٞاء ٓ٘لشدٙ اٝ 

 ٓ٘ذٓغٚ

  ػشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ

ص٣بدح دسعخ رٞاكش 

ٓزطِجبد رطج٤ن 

 اعزشار٤غ٤بد اُز٤ٔض

اشٜش  3

 6ا٠ُ 

 اشٜش

2 

ػشٝسح اٗشبء عبئضح 

ُِز٤ٔض ك٠ هطبع 

 اُجزشٍٝرظ٤٘غ 

ٝصاسح 

اُجزشٍٝ + 

ا٤ُٜئٚ 

اُؼبٓٚ 

 ُِجزشٍٝ

  ٚرؾذ٣ذ الائؾٚ اُز٘ل٤ز٣

ُغبئضح اُز٤ٔض ك٠ 

ششًبد رظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ

  رؾذ٣ذ ششٝؽ ُغبصح

اُز٤ٔض ك٠ ششًبد 

 رظ٤٘غ اُجزشٍٝ

اشٜش  6

ا٠ُ ػبّ 

ُزؾذ٣ذ 

الا٤ُبد 

ٝالاػلإ 

ػٖ 

 اُغبئضٙ
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 ٙالاػلإ ػٖ اُغبئض 

  ٙرؾذ٣ذ ٌٓبكبٙ ع٤ذ

 ُِلبئض٣ٖ ك٠ اُغبئضٙ

3 

ػشٝسح رج٠٘ 

ششًبد رظ٤٘غ 

اُجزشٍٝ ُِ٘ٔٞرط 

أُوزشػ ُزؾو٤ن 

اعزشار٤غ٤بد اُز٤ٔض 

 اُز٘بكغ٠

ٝصاسح 

اُجزشٍٝ + 

ا٤ُٜئٚ 

اُؼبٓٚ 

ُِجزشٍٝ + 

ٓغبُظ 

اداساد 

 اُششًبد

  دػْ الاداسٙ اُؼ٤ِب ك٠

 أُوبّ الاٍٝ

  ػشٝسح رٞك٤ش

ٓزطِجبد رطج٤ن 

اعزشار٤غ٤بد اُز٤ٔض 

 داخَ اُششًبد

 ػشٝسح عؼ٠ 

 اُششًبد ٗؾٞ اُز٤ٔض

  رطج٤ن اؽذ

الاعزشار٤غ٤بد اُز٠ 

 ٣ج٠٘ ػ٤ِٜب اُز٤ٔض

اشٜش  3

ُزطج٤ن 

 اُ٘ٔٞرط

4 

ػشٝسح اٗشبء اداسح 

ُِز٤ٔض ك٠ ًَ ششًخ 

ٖٓ ششًبد رظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ

ٓغبُظ 

اداساد 

ششًبد 

رظ٤٘غ 

 اُجزشٍٝ

  ٌَرؼذ٣َ ا٤ُٜ

اُٞظ٤ل٠ ُِششًبد 

ػٖ ؽش٣ن اٗشبء 

الاداسٙ أُطِٞثٚ 

 ٝاهغبٜٓب

ٝاعجخ 

اُز٘ل٤ز 

الإ ك٠ 

خلاٍ 

اُشٜش 

 الاٍٝ

 

ػشٝسح ٗشش صوبكخ  5
ٝاصح 

اُجزشٍٝ + 

  رج٠٘ اداسح اُز٤ٔض

ٗشش ًزت رؼش٣ل٤ٚ 

ثؼذ اٗشبء 

اداسح 
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ا٤ُٜئٚ  اُز٤ٔض ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ

اُؼبٓٚ 

 ُِجزشٍٝ

 ػٖ اُز٤ٔض

  رٞػ٤ؼ ا٤ٔٛخ اُز٤ٔض

 ُِششًبد

  رٞػ٤ؼ اصش اُز٤ٔض

ػ٠ِ اُؾظٚ اُغٞه٤ٚ 

 ُِؼب٤ِٖٓ

اُز٤ٔض 

ٝثؾذ 

 3اهظ٠ 

 اشٜش

6 

ػشٝسح رذس٣ت 

اُؼٔبُخ ػ٠ِ ًبكخ 

اُ٘ٞاؽ٢ اُز٢ رغبػذ 

ػ٠ِ رؾو٤ن اُز٤ٔض 

 ك٢ أػٔبُْٜ

ٓغبُظ 

اداسح 

اُششًبد 

+ اداسح 

أُٞاسد 

 اُجشش٣ٚ

  اُؼَٔ ػ٠ِ ٝػغ

ثشآظ رذس٣ج٤ٚ 

ُزؼش٣ق اُؼب٤ِٖٓ 

ثبُز٤ٔض ٝٓب٤ٛزٚ 

ٝا٤ٔٛزٚ ٝدٝسٙ ك٠ 

 ػِٞا شبٕ اُششًبد

اشٜش  6

 ا٠ُ ػبّ

7 

ػشٝسح دساعخ 

ٓغججبد اُؼٞآَ اُز٢ 

رؾذ ٖٓ رؾو٤ن اُز٤ٔض 

ك٢ ثؼغ ششًبد 

هطبع اُجزشٍٝ 

ٝدساعخ الاعجبة 

اُز٠ هذ رؾذ ٖٓ 

اٛزٔبّ ثؼغ 

 اُششًبد ثبُز٤ٔض

ٝصاسح 

 اُجزشٍٝ

  اٗشبء اداسح ُلاثؾبس

الاداس٣ٚ ٝ ثٞصاسح 

 اُجزشٍٝ

  ٙرز٠ُٞ ٛزٙ الاداس

دساعخ ٓؼٞهبد 

اُز٤ٔض اُز٠ رظٜش 

 ػ٤ِٜب ٤ًٝل٤خ اُزـِت

شٜش 

لاٗشبء 

الاداسٙ 

أُطِٞثٚ 

صْ 

أُزبثؼٚ 

أُغزٔشٙ 

 ُِزٞط٤ٚ

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ك٢ ئؽبس ػشع اُزٞط٤بد اُخبطخ ثبُذساعخ. انًصذس:
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 -انًشاخغ:

عبئضح الا٤ٓش ٓؾٔذ ثٖ كٜذ  –اُو٤بدح الإداس٣خ أُز٤ٔضح  –اثشا٤ْٛ ػجذالله ا٤ُ٘ٔق  .1

  2557ُلأداء اُؾ٢ٌٓٞ أُز٤ٔض،  أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ 

أؽٔذ ع٤ذ ٓظطل٠. "الإداسح الاعزشار٤غ٤خ د٤َُ أُذ٣ش اُؼشث٢ ُِزل٤ٌش ٝاُـ٤ش  .2

 .2551، الاعزشار٤غ٢. اُ٘بشش أُإُق، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، اُوبٛشح

دٝسح ثشٗبٓظ اُغٞدح ٝاُز٤ٔض ك٢ رط٣ٞش الأداء اُؾ٢ٌٓٞ  –أؽٔذ ػ٢ِ ػجٞد  .3

 .2556الإٓبساد اُؼشث٤خ أُزؾذح،  –ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ٝصاسح اُذاخ٤ِخ ٤ًق ُٝٔبرا 

خؼ٤ش ًبظْ ؽٔٞد : ئداسح اُغٞدح اُشبِٓخ ، داس ا٤ُٔغشح ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ ، ػٔبٕ  .4

 .2557، اُطجؼخ اُضبُضخ ، 

ٗؼٔخ ػجبط، الإداسح الاعزشار٤غ٤خ.. أُذاخَ ٝأُلب٤ْٛ ٝاُؼ٤ِٔبد، اُخلبع٢،  .5

 2554ٌّٓزجخ داس اُضوبكخ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ، الأسدٕ، 

أٓبٍ ٣بع٤ٖ أُغب٢ُ ، ٓذ١ رٞاكش ٝظبئق ئداسح أُؼشكخ ٝأصشٛب ك٢ ثِٞسح اُز٤ٔض  .6

 .2555، 1، ػذد 36اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓغِخ اُؼِّٞ الأداس٣خ ، اُغبٓؼخ الأسد٤ٗخ ، ٓغِذ 

، 11عشعظ اُـؼجبٕ، "اُظ٤بٗخ أُ٘زغخ اُشبِٓخ ٝاُغٞدح"، ٓغِخ اُغٞدح، اُؼذد  .7

 ، أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ اُزطج٤و٤خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤بد، دٓشن.2555عجزٔجش 

سعبٍ ػ٢ِ، ئُٜبّ ٣ؾ٤ب١ٝ، "اُغٞدح رٌِق ثبٛؼب"، ٓغِخ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ  .5

 زخ.ٝالإٗغب٤ٗخ، اُؼذد الاٍٝ، ٓطجٞػبد عبٓؼخ ثبر

ثٖ عذٝ ٓؾٔذ الا٤ٖٓ دٝس ئداسح اٌُلبءاد ك٢ رؾو٤ن اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٔض سعبُخ  .5

ٓبع٤غز٤ش ٓوذٓخ ئ٠ُ ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُز٤ٔض عبٓؼخ  ، 

 .213 –اُغضائش 

ٓوبسٗخ أُٞاسد اُذاخ٤ِخ ٝاٌُلبءاد ًٔذخَ ٤ُِٔضح اُز٘بكغ٤خ ك٢ –ثٞاص٣ذ ٝع٤ِخ  .15

دساعخ رطج٤ن ػ٠ِ ثؼغ أُإعغبد  –اُغضائش٣خ  أُإعغخ الاهزظبد٣خ

 –ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش  –٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ  –الاهزظبد٣خ ثٞلا٣خ ؽ٤ق 

 .2512اُغضائش  –عبٓؼخ عط٤ق 

ثٞٓذ٣ٖ ٣ٞعق، دساعخ أصش ئداسح اُغٞدح اُشبِٓخ ػ٠ِ الأداء اُؾب٢ُ ُِٔإعغبد  .11

 .2556بٓؼخ اُغضائش". الاهزظبد٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش "سعبُخ ٓبعغز٤ش ع

أؽٔذ ثلا٢ُ. "اعزشار٤غ٤خ اُز٘بكظ ًأعبط ا٤ُٔضح ر٘بكغ٤خ ٓغزذآخ ٝسهخ ثؾض٤خ  .12

ٓوذٓخ ك٢ أُإرٔش اُذ٢ُٝ ؽٍٞ: "الأداء أُز٤ٔضح ُِٔ٘ظٔبد ٝاُؾٌٞٓبد". عبٓؼخ 

 .2555ٓبسط  5-5صسهِخ 
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