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الملخص 
 

اجراء واستھدفت ھذه الدراسة بصفة رئیسیة بناء واختبار مقیاس لجودة التدریب الإرشادي الزراعي 
 اختبارات الصدق والثبات والصلاحیة للتأكد من صلاحیة المقیاس في قیاس جودة التدریب الارشادي الزراعي. 

، حیث تم إجراء الدراسة بمراكز المحافظة وتم اختیار محافظة كفر الشیخ كمجال جغرافي للدراسة
 العشرة ( كفر الشیخ – الریاض – الحامول – بلطیم – بیلا – قلین – دسوق – فوة – مطوبس – سیدي سالم ).

وشمل المجال البشرى للدراسة علي المحكمین والمدربین والمتدربین، وتمثلت شاملة وعینة الدراسة 
على النحو التالي: 

 مجموعة من الأفراد الذین یحملون درجة الدكتوراه في مجال الارشاد الزراعي والمجتمع الریفي :المحكمین -۱
 عضو ھیئة تدریس وباحثین. 30من العاملین بكلیات الزراعة ومراكز البحوث الزراعیة والبالغ عددھم 

المدربین:  تمثل المجال البشري للمدربین في مجموعة من اساتذة الارشاد الزراعي والطب البیطري  -۲
بمركز البحوث الزراعیة بسخا والذین قاموا بتنفیذ دورات تدریبیة للمرشدین الزراعیین في المقار التدریبیة 

  أستاذاً .30التابعة لمدیریة الزراعة بكفر الشیخ، والذین تمكنت الباحثة من مقابلتھم الشخصیة وبلغ عددھم 
المتدربین: تمثل المجال البشري للمتدربین في شاملة المرشدین الزراعیین العاملین بالمراكز الاداریة  -۳

 مرشدا زراعیا وذلك وفقاً لسجلات إدارة الإرشاد 1027العشرة بمحافظة كفر الشیخ  والبالغ عددھم 
الزراعي بمدیریة الزراعة بكفر الشیخ، وتحددت عینة الدراسة في المرشدین الزراعیین الذین حضروا 

الاجتماع الأسبوعي الذي عقد بمقر الإدارة الزراعیة بكل مركز إداري من مراكز المحافظة العشر أثناء 
    % من شاملة الدراسة.10 مرشدا زراعیاً یمثلون نسبة 105جمع بیانات الدراسة وقد بلغ عددھم 

باستخدام اسلوب  ، 2014وقد تم جمع البیانات المیدانیة خلال الفترة من سبتمبر حتي دیسمبر 
الاستبیان بالمقابلة الشخصیة للمدربین والمتدربین المبحوثین، بعد بناء المقیاس وتحكیمھ بواسطة المحكمین. 

وقد توصلت الدراسة الى عددا من النتائج ، یمكن إیجاز أھمھا فیما یلى: 
 عبارة موزعة علي ثمانیة أبعاد، ووفقاً لآراء المحكمین تم 88تضمن المقیاس في صورتھ الأولیة علي  -۱

 عبارة 73 عبارة وتبقي 15% علي الأقل منھم حیث تم حذف 75حذف العبارات التي لم تحظ علي موافقة 
 أبعاد ( الاحتیاج التدریبي- المتدربین- المحتوي التدریبي- المدة الزمنیة- البیئة التدریبیة- 8موزعة علي 

الوسائل والمعینات التدریبیة- المدربین- تقییم العملیة التدریبیة) تشكل الصورة الأولیة للمقیاس. 
تم اختبار صلاحیة المقیاس من خلال قیاس صدق وثبات وكفاءة وواقعیة المقیاس وكذلك قدرتھ علي  -۲

) عبارة موزعة علي 73التمییز، حیث إنتھت الدراسة إلي الصورة النھائیة للمقیاس، الذي بلغ عدد عباراتھ (
) عبارات بینما المحور الثاني : 4 محاور كالاتي : المحور الاول : الاحتیاج التدریبي ویتكون من (8

) عبارة ، 16) عبارات ، والمحور الثالث : للمحتوي التدریبي  ویتكون من ( 7للمتدربین ویتكون من (
) عبارات، ویتناول المحور الخامس : البیئة 6والمحور الرابع : للمدة الزمنیة للتدریب ویتكون من (

) 6) عبارة ، والمحور السادس : للوسائل والمعینات التدریبیة  ویتكون من (11التدریبیة ویتكون من (
) عبارة، والمحور الثامن والاخیر : لتقییم 17عبارات ، اما المحور السابع فیتناول : المدربین ویتكون من (

) عبارات فقط .  6العملیة التدریبیة ویتكون من (
 

المقدمة 
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یلعب البشر الدور الأساسي في المنظمات وھم الذین یحدثون التغییر ویساھمون في صناعة 
المؤسسات الناجحة حیث تعتمد كفاءة المنظمات علي حسن استثمار مواردھا وتعتبر إدارة الموارد البشریة من 

اھم وظائف الإدارة لتركیزھا علي العنصر البشري الذي ھو أداة التنمیة ووسیلتھا وھدفھا في نفس الوقت 
والذي یعتبر أثمن مورد لدي الإدارة والأكثر تأثیراً علي الإنتاجیة . ومن ھنا تبرز أھمیة تنمیة ھذا المورد من 

خلال الارتقاء بمستویاتھ المعرفیة والأدائیة وتحدیث امكانیاتھ وقدراتھ الفكریة والمھاریة ودعم اتجاھاتھ بما 
یتمشى مع مختلف التغیرات والتطورات المحلیة والعالمیة وبما یضمن مسایرتھ لركب الحضارة والتقدم. 

ویعتبر التدریب المحور الذي تدور حولھ التنمیة في المجتمع فھو المحرك الأساسي لشتي جوانبھا كما 
أنھ الأداة الطبیعیة التي إذا ما احسن استغلالھا أمكننا تحقیق النمو والرخاء للمجتمع وھو احد المحاور 

الاستراتیجیة لتدعیم وتنویع مھارات وخبرات ومعارف العاملین في المنظمة والذي یھدف إلي زیادة الانتاجیة 
والتحسین المستمر للأداء حیث ان المھمة الأساسیة للتدریب ھي تخصیب عقول المتدربین وتوسیع آفاقھم 

ومداركھم . لذا أصبح التدریب في الوقت الحالي یشكل ضرورة لازمة وأكثر الحاحاً وأشد خطورة في عصر 
تتطور فیھ الحیاة الاجتماعیة تطوراً سریعاً كما أصبح التدریب عملیة انسانیة تمكن الفرد من الوقوف أمام 

التطور السریع واستیعاب كل ما ھو جدید . 
وقد اتضحت في الآونة الاخیرة أھمیة العمل الارشادي ودوره البارز في النھوض بالإنتاج الزراعي 
حیث تمتد خدماتھ لتشمل كافة نواحي الانتاج الزراعي وكافة الامور المتعلقة بالحیاة الریفیة مستھدفة الزراع 

).   3،ص:1998والشباب والمرأة الریفیة ( سویلم،
ولقد احتلت قضیة الجودة اھمیة خاصة في الآونة الأخیرة سواء كان ذلك علي الصعید العالمي أو 

المحلي واستحوذت علي اھتمام كثیر من المدیرین والباحثین والممارسین كإحدى الأنماط الإداریة السائدة والتي 
اثبتت جدواھا في معظم المؤسسات بمختلف أنواعھا لدرجة انھ تم وصفھا بالثورة الثالثة بعد الثورة الصناعیة 

في أوروبا وثورة المعلومات والتكنولوجیا التي تجتاح العالم الیوم ، ویعد توافر الجودة في المنتجات والخدمات 
والاعمال من أسمي الأھداف التي یسعي الفرد لتحقیقھا وقد حثت علیھا الكتب السماویة، ودعا إلیھا الحكماء 

والمصلحون في المجتمعات القدیمة والمعاصرة علي السواء لأن في جودة الخدمات والمنتجات خیر لتلك 
) .  13، ص: 2014المجتمعات ومسایرة لجوانب التطور والتقدم فیھا ( شریف ، 

ومما لا جدال فیھ اھمیة وحتمیة الدور الفعال الذي یقوم بھ التدریب في مساعدة الأفراد والمؤسسات 
المھنیة لحل كثیر من المشاكل التي تواجھھا والعاملین فیھا علي مختلف المستویات الوظیفیة ومختلف مجالات 

العمل سواء الفنیة منھا أو الخدمیة . بالإضافة إلي أن التدریب لن یقوم بھذا الدور بفاعلیة وكفاءة ومستوي 
الجودة المطلوب  ویكون العائد منھ متوافق مع الأھداف المخطط لھا كل ھذا لن یكون إلا إذا تم تنفیذ التدریب 

 ).    3 ، ص: 2011بصورة علمیة ومھنیة مخططة ومدروسة ومحددة ( مھلھل 
ومن ھنا تبرز ضرورة التركیز علي جودة التدریب الارشادي الزراعي حتي تحقق العملیة التدریبیة 
الأھداف المرجوة منھا . ولھذا فقد قامت الدراسة الحالیة بغیة بناء مقیاس لجودة التدریب الارشادي الزراعي 
یساعد القائمین علي عملیة التدریب في تحدید اوجھ الضعف والقوة في برامج التدریب الارشادي الزراعي. 

الإطار النظري والاستعراض المرجعي 
: التدریب: اولا

:  التدریب مفھوم- أ
 إكسابھ طریق عن ووظیفتھ الفرد بین التوازن إحداث عن المسئول ھو التدریب أن فیھ لاشك مما

 حول الآراء اختلفت وقد ھذا. وجھ أكمل علي عملھ مھام أداء علي تعینھ التي والمھارات المعلومات بعض
 :التعاریف ھذه بعض یلي وفیما منھ، الھدف علي اتفقت ولكنھا التدریب تعریف

  Process- التعاریف التي تنظر للتدریب علي أنھ "عملیة" 1
 ومستمرة منظمة عملیة "انھ علي للتدریب ,P: 298 ) (Megginson et al ,1983   تعریف: ومنھا

 إلي وتھدف محدد ھدف بلوغ أو معین عمل لأداء لازمة أفكار أو قدرات أو مھارات أو معارف الفرد تكسب
 حدوثھا یتوقع أو حدوثھا یجري إنسانیة أو فنیة محددة تغیرات لملاءمة تطویره أو تعدیلھ أو الفرد سلوك تعیین

".  معھا والتكیف التكییف في خاصة مھارة وتتطلب المستقبل في
 حتى كبیرة بدرجة البشریة الموارد جودة تحسین عملیة "ھو التدریب أن)  Certo,1997,P:285(وذكر

 عرف حیث) Donnelly,1998,P:617 (ذلك علي وأكد ،"إنتاجیة أعلي تحقیق علي قادرین النھایة في یكونوا
 العمل في لھم یوم أول من الوظیفیة المھام أداء علي العاملین لمساعدة مستمرة عملیة " أنھ علي التدریب
 وتستمر بالتأھیل تبدأ مستمرة تطور عملیة "بأنھ et al,2001, P:207)  (Bohlanderیعرفھ كما". عالي بمستوي

 البرامج علي المنظمة تنفق ما مقدار في أھمیتھا وتنعكس المنظمة في للعاملین منصب أو موقع كل مع
". التدریبیة
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 تھدف ومستمرة ومنظمة مخططة عملیة " أنھ علي التدریب) 19:،ص2011السكارنة، (یعرف بینما
 بكفاءة وظیفتھ أداء من یمكنھ بما واتجاھاتھ سلوكھ وتحسین معلوماتھ وزیادة الفرد وقدرات مھارات تنمیة إلي

 الاحتیاجات تلبیة إلي تھدف ومستمرة مخططة عملیة " بأنھ) 17:،ص2014النصر، أبو (ویعرفھ . وفعالیة
 یساھم بما مھاراتھ، وتحسین اتجاھاتھ وتدعیم معارفھ زیادة خلال من الفرد، لدي والمستقبلیة الحالیة التدریبیة

 ". المنظمة في الانتاجیة وزیادة العمل في أدائھ تحسین في ذلك
              Learning Process" تعلیمیة عملیة "التدریب أن علي تؤكد التي التعاریف- 2

 یحصل تعلیمیة عملیة "عن عبارة بأنھ للتدریب) 276: ص ،1973وآخرون، عمر( تعریف: ومنھا
 إنجاز تحسین أو لأداء اللازمة والاتجاھات والمھارات المعلومات علي تدریبھم المطلوب الأفراد بواسطتھا

 سلوكیة أنماط إحلال ھدفھا مستمرة تعلیمیة عملیة بأنھ) 10: ص ،1982الحبال، (یذكر كما ،"معینة أعمال
 التدریب بأن) 29: ص ،1990رزق، (ویري. المرغوبة غیر التقلیدیة السلوكیة الأنماط محل ومرغوبة جدیدة

 وأنماط أدائیة ومھارات وخبرات معارف الجماعات و الأفراد إكساب خلالھا یتم مخططة تعلیمیة عملیة"
 التي الوظائف ولمھام لأدوارھم العاملین إتقان وإلي والمنظمة العامل إنتاجیة زیادة إلي تؤدي جدیدة اتجاھیھ

 عملیة "بأنھ) 12: ص ،1999ھجرس، (ویذكر ،"والمستقبلي الحالي العمل ظروف مع والتكیف یشغلونھا
 أدائھم مستوي لرفع اللازمة الاتجاھات أو المھارات أو المعارف بعض المتدربین إكساب تستھدف تعلیمیة

". والمستقبلیة الحالیة لأعمالھم
  Activity" نشاط "بأنھ التدریب وصفت التي التعاریف- 3

 الإمكانات استخدام إلي یھدف مخطط نشاط "ھو التدریب أن) 19: ،ص1993ھلال، (تعریف: ومنھا
 المستقبلیة المتطلبات وتوقع الحالي الأداء في القصور أسباب علي التعرف خلال من مناسبة بصورة المتاحة
 منظمة وخطوات أنشطة " بأنھ) 60:،ص2000 بسیوني، (وعرفھ".لھا الاستعداد أو مواجھتھا علي والعمل
 علي ویحصلون والاتجاھات المھارات العاملون طریقھا عن ویتعلم یكتسب أماكن وفي فترات علي تنفذ متتالیة

 أي " بأنھ) 12:،ص2004 نیوباي، (یعرفھ كما". المنظمة وأھداف أھدافھم تحقیق في تساعد التي المعلومات
 وزیادة مھاراتھم تحسین طریق عن العمل في ما مھمة أداء علي الأشخاص قدرة تحسین بھ یراد نشاط

 إحداث إلي یھدف مخطط نشاط " انھ علي التدریب یعرف) 127:،ص2006الشامي، (ان حین في". معرفتھم
 یجعلھم بما واتجاھاتھم وسلوكیاتھم ومھاراتھم، وأدائھم ومعارفھم، معلوماتھم ناحیة من المتدربین في تغییرات

 یھدف مخطط نشاط" بأنھ) 15:،ص2014النصر، أبو (ویعرفھ". عالیة وانتاجیة بكفاءة أعمالھم لأداء لائقین
 بما وسلوكیاتھم، ومھاراتھم وادائھم ومعلوماتھم اتجاھاتھم ناحیة من المتدربین في ایجابیة تغییرات إحداث إلي

 ".  علیھ ھو مما أفضل لدیھم الاداء مستوي یجعل
  Mean" وسیلة "أنھ علي للتدریب تنظر التي التعاریف- 4

 التي السبل أو الوسائل "ھو التدریب بأن Shakon عن نقلاً ) 15: ص ،1980نور، (أورده ما: ومنھا
 ،1993، وراغب النجار (ویعرفھ ،"وعاداتھم مھاراتھم ویشكل المتدربین إلي المعارف بواسطتھا المدرب ینقل
 وتنمیة قدراتھ صقل خلال من البشري العنصر كفاءة رفع إلي تھدف وعملیة علمیة وسیلة "بأنھ) 354:ص

 التدریبیة الأھداف بین المنشود الحقیقي التوازن تحقیق لضمان بالمعلومات وتزویده اتجاھاتھ وتغییر مھاراتھ
". أخري ناحیة من المتحققة والنتائج ناحیة من

ب- مفھوم التدریب الارشادي: 
 ھو الإرشادي بالتنظیم للعاملین الزراعي الإرشادي التدریب "أن ),P:206) Malone,1984یذكر         
 مھامھم أداء في العاملین بكفاءة والنھوض المحافظة بغرض التنظیم ینفذھا التي والأنشطة البرامج من مجموعة
.  لھ المحددة التعلیمیة رسالتھ نطاق في أھدافھ تحقیق علي یساعد مما الوظیفیة
 علي المتدربین حصول خلالھا من یمكن تعلیمیة عملیة "بأنھ) 275: ص ،1992الرافعي، (ویعرفھ         

 فیري) 259: ص ،1992عمر، (أما ،"معینة إرشادیة أعمال إنجاز وتحسین لأداء اللازمة والقدرات المھارات
 إلي الأمر احتاج كلما أو فترة كل الإرشاد في العاملین بجمیع تتعلق مستمرة عملیة "ھو الإرشادي التدریب أن

: ص ،1998سویلم، (وعرفھ ،"إنسانیة أو تقنیة مشكلات من یواجھونھ بما یرتبط جدید كل علي لاطلاعھم ذلك
 ولكافة الزراعي بالعمل المتصلة والمھارات والمعلومات الخبرات فیھا تقوم منظمة تعلیمیة عملیة "بأنھ) 144

 نشاط " بأنھ) 108:،ص 1998السعود، أبو ( عرفھ بینما". معینة زراعیة أعمال تحسین أو أداء لأجل العاملین
". والاتجاھات والمھارات المعارف في تغییر إحداث طریق عن البشري الأداء تحسین أساساً  یستھدف تعلیمي

 الإرشادي بالتنظیم العاملین لكافة تعلیمیة عملیة ھو الزراعي الإرشادي التدریب أن سبق مما یتبین          
 في جدید ھو ما كل علي والاطلاع الزراعیة بالأنشطة  المتعلقة والمھارات المعارف خلالھا من یقدم الزراعي
 .الإرشادي الجھاز في العاملین أداء وتحسین تطویر أجل من المختلفة المجالات

ج- أھمیة التدریب الارشادي: 
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) أن أھمیة تدریب المرشدین الزراعیین تكمن في الأسباب التالیة: 6-5، ص ص: 1980یري (نور،
- وجود نسبة كبیرة من المرشدین الزراعیین حاصلین علي مؤھلات متوسطة ولم یتعرضوا في دراستھم إلي 1

- وجود نسبة كبیرة منھم في المدینة و مقیمین بعیداً 3- عدم وجود مرشد متخصص، 2مواد إرشادیة أكادیمیة،
- وجود نسبة عالیة من المرشدین 4عن المجتمع المحلي وینقصھم الإلمام بطبیعة الحیاة في الریف ومشاكلھ،   

- تعدد وتنوع مجالات العمل الإرشادي في مصر. 5الزراعیین لم یسبق لھم تلقي أي دورات تدریبیة، 
أن التدریب الإرشادي الزراعي یعد أحد  Garforth,1985,PP:94-95) & (Oakleyویري 

العوامل الرئیسیة المحددة لنجاح وفاعلیة التنظیم الإرشادي من حیث كونھ عملیة تعلیمیة إرشادیة تقتصر علي 
ضرورة إلمام العاملین بالإرشاد الزراعي بأربع نواح رئیسیة تتمثل في المعلومات الفنیة الزراعیة والمجتمعیة 

الریفیة والسیاسات الزراعیة وأسس تعلیم الكبار. 
) أن عملیة تدریب العاملین الإرشادیین لھا أھمیة كبیرة وذلك 87، ص:1995كما یري (الجزار،

- أن المؤھلات العلمیة لا تكفي المرشدین الذین یعملون في خدمة الزراع ومن الضروري 1للاعتبارات التالیة:
- أن وكلاء التغییر المحلیین تنقصھم غالبا الكفاءة 2لھم حضور دورات تدریبیة تتوافق مع مجال أنشطتھم، 

- أن جھود التنمیة الریفیة تعني ما ھو أكثر 3الفنیة في مجال الزراعة العضویة وكذا فھم استراتیجیات التغییر، 
من الإنتاج الزراعي فلابد من إحلال التقنیات الزراعیة المتطورة المبنیة علي أحدث ما توصل إلیھ العلم محل 

التقنیات التقلیدیة. 
)، و(عبد الوھاب، 115،ص:1998)، و(أبو السعود،5،ص:1996وقد اتفق كل من (خراط،

- ترغیب العاملین الارشادیین في عملھم. 1) علي أن أھمیة التدریب الارشادي تتبلور في :170،ص:2000
- رفع 4- التعرف علي المشاكل الزراعیة واحتیاجات الزراع. 3- خفض حوادث العمل والتغیب والتأخیر. 2

- العمل علي استقرار 6- زیادة قدرة الافراد علي التوجیھ والإشراف. 5الروح المعنویة للعاملین الارشادیین. 
- زیادة الدافع الذاتي لدي العاملین لرفع كفاءتھم 8- ضمان أداء العمل الارشادي بفاعلیة. 7التنظیم الارشادي. 

- زیادة مھارات وقدرات 10- تقویة احساس الفرد بالمسئولیة المجتمعیة نحو مجتمعھ. 9وتحسین أدائھم. 
العاملین الارشادیین وتدعیمھم بالمقومات التي تؤھلھم للترقي.  

مما سبق تتأكد أھمیة الحاجة الملحة للتدریب الإرشادي للعاملین في الجھاز الإرشادي لما لھ من دور 
في تزویدھم بالمعارف والمھارات المتجددة، وكیفیة تطبیقھا، ورفع روح المعنویة لھم، وزیادة قدرتھم علي 

التوجیھ والإشراف وتدعیم الثقة بالنفس، وزیادة كفاءتھم التعلیمیة والاتصالیة مما یؤدي إلي تنمیة ھؤلاء 
 العاملین.

د- مبادئ التدریب : 
، 1987)، و(الجوھري، 32-26،ص:1984)، و(حسنین،27-23،ص:1980اتفق كل من (نور،

-150، ص:1998)، و(سویلم،33، ص:1996)، و(الطنوبي،15-14،ص:1990)، و(تریس،173-170ص:
) علي مبادئ التدریب التالیة: 151
 Motivationالدافعیة:  -۱

یبني ھذا المبدأ علي أساس التعامل مع الحاجات والدوافع التي لدي الأفراد الذین سیتم تدریبھم، إذ 
ینبغي أن یكون لدي المتدرب الرغبة الذاتیة للتدریب والمشاركة فیھ. 

 Reinforcementالتدعیم:  -۲
ویقصد بھ الجزاء العاجل الذي یتبع الأداء، ویعكس للمتدرب الاحساس بالإنجاز، والتدعیم بالوسائل 

الایجابیة، یؤدي الي تعلم أكثر فاعلیة عما یمكن أن تفعلھ الوسائل التعلیمیة، كما یمكن استعمال الوسائل السلبیة 
كالعقاب والتوبیخ بنطاق محدود وبحذر كتدعیم سلبي. 

 Self-practiceالممارسة الذاتیة:  -۳
وتتمثل في العمل والاداء والنشاط المتصل بالعلم، وعن طریق العمل تحت الاشراف یتم إتقان 

المھارات المطلوب اكتسابھا، ولا شك أن التعلم عن طریق النشاط الذاتي یثیر عند الفرد المیل والاھتمام، ویزید 
من احترامھ لنفسھ، لذا ینبغي اتاحة فرص التجریب والمحاولة لفترات زمنیة كافیة، وأن یكون للفرد المتدرب 

الحریة في العمل والنشاط حتي لو صاحب ذلك بعض الأخطاء غیر المقصودة وصولاً إلي النجاح. 
 Individual Differencesالفروق الفردیة:  -٤

تمثل شخصیة المتدرب أحد الأركان الأساسیة في نجاح العملیة التدریبیة بشكل أكثر كفاءة وفاعلیة، 
ولعل أھم الصفات التي تمیز الشخصیة ھي صفة الاختلاف فیما بین الأفراد، وتحدد الفروق الفردیة في 

المواقف التعلیمیة بالفروق بین الأفراد في قدراتھم العقلیة، ودافعیتھم للتعلم، واھتماماتھم، وقدرتھم علي التعلم، 
والاستعداد والذكاء، وخبراتھم السابقة .... الخ. لذا فالبرامج التدریبیة الأكثر فاعلیة ھي التي تتمشي مع ھذه 

الفروق فیما یتعلق بنوع وكم المعلومات المراد اكتسابھا . 
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 Clearness of Objectiveوضوح الھدف:  -٥
من الشروط الأساسیة لعملیة التعلم أن تكون الأھداف واضحة ومحددة، وكلما كانت الأھداف تتفق وما 

یرید المتدرب تعلمھ لإشباع حاجتھ تنطلق من القوة التي یمكن أن یضعھا موضع التنفیذ، ولكي یؤدي الھدف 
دوره الفعال في تحریك السلوك وتوجیھھ، یجب أن یكون الھدف واقعیاً یمكن للفرد تحقیقھ بجھد بسیط. 

 Determine of the progress: اظھار مدي التقدم الحادث -٦
ویقصد بھ اطلاع المتدرب اولاً بأول وخلال تقدم العملیة التدریبیة علي ما حققھ وأنجزه أو التغیر 

الحادث في معلوماتھ وممارساتھ وذلك بھدف الاحتفاظ بحالة حفز المتدرب خلال باقي مراحل التدریب. 
 Distributed Instructionالتعلیم الموزع ( الجزئي):  -۷

تعد الفترة الزمنیة التي تخصص للممارسة في جلسة تدریب واحدة أحد العناصر المحددة لفاعلیة 
التدریب، فقد وجد أن تجزأ التدریب یؤدي إلي تعلم أسرع وتكرار دائم، ویتحدد الحد المناسب للتجزئة وفقاً 
لنوع وتعقد المھام المراد تعلمھا، فإذا كانت المھمة یسھل تجزئتھا بنجاح إلي مجموعة مراحل تعلیمیة فإنھا 

تسھل العملیة التعلیمیة. 
 Readinessالاستعداد:  -۸

وھو مرحلة في حیاة الفرد أو حالة یصادفھا یكون تعلمھ أیسر من أي وقت آخر وفیھا یمكن إحداث 
التغییرات السلوكیة المرغوبة دون تشتت عاطفي أو فكري، وأھمیة ھذا المبدأ للتدریب ربما تزید عن اھمیتھ 
لكل أشكال تعلیم الكبار حتي لا تحقق فاعلیة التدریب دون تحقیق اشتراك أو اندماج المتدربین في البرنامج 

 وھذا لا یتحقق دون قدر عالي من المیل أو الاستعداد.
 Transfer to Trainingانتقال أثر التدریب:  -۹

ویعني انتقال أثر التدریب بالنسبة لبرامج التدریب المختلفة القدر الذي تعلمھ المتدرب أو تدرب علیھ 
والذي یمكن أن ینقلھ إلي عملھ عندما یعود الیھ بعد التدریب. لذا یتعین لتحقیق أھداف التدریب ترجمة نتائجھ 

إلي واقع عملي، ووضع ھذه النتائج موضع التنفیذ الفعلي بإتاحة الفرصة للمتدرب بعد تدریبھ لتطبیق ما توصل 
إلیھ من حلول علمیة أو اقتراحات بناءة جدیدة في مجالات العمل بصفة عامة، ونطاق عملھ بصفة خاصة. 

 Comprehensionالشمولیة:  -۱۰
یجب أن تلبي البرامج التدریبیة احتیاجات الأفراد والجماعات والمجتمعات، ویجب أن تشمل كل فئات 

ومستویات العاملین أفقیاً ورأسیاً وكل مجالات وأقسام ووحدات المنظمة. 
 Continuityالاستمراریة:  -۱۱

یجب أن تكون عملیة التدریب ذات صفة دائمة ومستمرة وفقاً لخطط وبرامج زمنیة متفق علیھا بقدر 
الإمكان، وأن یراعي فیھا دائماً التطور الفني والاداري والاجتماعي، مع توفیر المرونة الكافیة لتتلاءم مع 

التغییر الحادث. 
 Methodologyالمنھجیة:  -۱۲

یجب أن یكون التدریب مخططاً ومنفذاً ومقیماً حسب منھج علمي، للتأكد من صلاحیة البرامج 
 التدریبیة.

 Problem Solvingحل المشكلات:  -۱۳
یجب أن تركز برامج وأنشطة التدریب علي المشكلات التي یمكن حلھا عن طریق التدریب – معالجة 
أوجھ القصور في المعارف والمھارات والاتجاھات – ولیس علي المشكلات الإداریة التي تتمثل في مشكلات 
الأداء التي ترجع إلي عدم كفایة الإشراف، أو عدم الاھتمام، أو الكسل، أو عدم الرضا عن ظروف العمل من 

قبل الموظف، وما شابھ ذلك.   
- 3- المنطقیة. 2-الشرعیة. 1) مبادئ التدریب في الآتي: 31،ص:2011وأجمل ( السكارنھ، 

- المرونة.  7- الاستمراریة. 6- التدرجیة. 5- الشمولیة. 4الھادفیة. 
- مبدأ توالي الخبرات 2- مبدأ الاستمراریة. 1) في الآتي: 54-50،ص:2014و یحددھا (أبو النصر،

- مبدأ مواكبة التطور. 7- مبدأ الھدف. 6-مبدأ الشمول. 5- مبدأ التكامل. 4- مبدأ التدرج. 3أو التقدم المنظم. 
- مبدأ امكانیة 12- مبدأ التكرار. 11- مبدأ المشاركة. 10- مبدأ مراعاة التوقیت المناسب. 9- مبدأ الواقعیة. 8

 - مبدأ المعلومات العكسیة أو المرتدة.13نقل ما تدرب علیھ إلي الواقع العملي. 
ثانیا: الجــودة: 

أ- المفھوم: 
یشیر "المعجم الوسیط "إلي أن الجودة "تعني كون الشيء جیدا " وفعلھا الثلاثي  "جاد" ، والجودة في 

قاموس أكسفورد تعني " الدرجة العالیة من النوعیة أو القیمة". و  یمكن تعریفھا علي إنھا  "مدى تحقیق 
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التي یتوقعھا العمیل (المستفید من الخدمة)، أو تلك المتفق علیھا معھ "  المتطلبات
)http://www.bramjnet.com (

بأنھا "مجموعة الصفات  )2000( لعام ISO 9000 وتعرف الجودة حسب مضمون المواصفة القیاسیة
الشخص)والتي تجعلھ ملبیاً للحاجات المعلنة والمتوقعة أو  الممیزة للمنتج (أو النشاط أو العملیة أو المؤسسة أو

ردیئاً  ما یكون المنتج ملبیاً للحاجات والتوقعات، نصفھ منتجاً جیداً أو عالي الجودة أو قادراُ على تلبیتھا" وبقدر
و یعبر عن الحاجات المعلنة في عقد الشراء أو البیع بمواصفات محددة للمنتج المراد شراؤه أو بیعھ. 

)http://www.bramjnet.com (
) علي أنھا "مجموعة من الخواص التي تتعلق بقابلیة عملیة إنتاجیة أو 45،ص:2004ویراھا (جودة،

خدمیة لاستیفاء مواصفة أو أداء یتفق علیھ طوال فترة الاستخدام المتوقع". 
) نقلا عن جوران أن الجودة تعني "الملائمة في الاستعمال وأن 27،ص:2004ویذكر (علیمات،

المھمة الرئیسیة لھا ترتكز في تنمیة برنامج للإنتاج أو الخدمات لیقابل احتیاجات العملاء". 
) علي انھا "جودة المنتج والخدمة كما یدركھا الزبون"  21،ص: 2010بینما یعرفھا ( العلي، 
) علي انھا "معیاراً للتمیز والتطور فالنظام یتحرك لخدمة 19،ص :2014كما عرفھا (شریف،

المستفیدین وتحقیق احتیاجاتھم وتوقعاتھم في شكل خدمي جید متكامل وفاعل لا یقبل الخطأ ویدیر الوقت بكفاءة 
  ."

ب-  ادارة الجودة الشاملة: 
 مفھوم الجودة الشاملة علي أنھ "الاتصال الاستراتیجي بالإدارة Griffin,1996,P:637)یعرف (

العلیا لكي تغیر من أسلوب عملھا للأسلوب الصحیح وھو أن تكون الجودة العامل القائد في كل شيء یتم في 
المنظمة". 

)" إدارة الجودة الشاملة "بأنھا نسق یغطي المدخلات، 145،ص:1998كما عرف (السلمي،
والعملیات، والمخرجات". 
) أنھ علي الرغم من تعدد تعریفات مصطلح الجودة الشاملة وذلك 18،ص:2004ویذكر (علیمات،

نتیجة الاستخدام والتطبیق المستمر إلا أن ھناك قاسماً مشتركاً یجمع بینھما ھو تحري حاجات ورغبات 
وتوقعات الأفراد والتوافق معھا من خلال الجھود والتطویر المستمر علي مستوي المؤسسة ككل. 

) بأنھا " تفاعل المدخلات وھي الأفراد والأسالیب والسیاسات 23،ص:2010ویعرفھا (العلي،
والأجھزة، لتحقیق جودة عالیة للمخرجات ".  

) یعرفھا بأنھا" نظام متكامل موجھ نحو تحقیق احتیاجات المستھلكین 21،ص:2014أما (شریف،
وإعطاء صلاحیات أكبر للموظفین تساعدھم في اتخاذ القرار، والتأكید علي التحسن المستمر لعملیات إنتاج 

السلع والخدمات. 
وبعد الاستعراض السابق للتعریفات یمكن أن نعرف ادارة الجودة الشاملة بأنھا نظام متكامل تتفاعل 
فیھ المدخلات من أفراد وأسالیب وسیاسات وأجھزة لتحقیق جودة عالیة للمخرجات مع التحسین المستمر لھا 

لتحقیق رغبات وتوقعات العمیل. 
ج- المبادئ الاساسیة للجودة: 

یوجد اختلاف في وجھات النظر حول المكونات الأساسیة لإدارة الجودة، والخطوات التفصیلیة للتنفیذ 
بالرغم من وجود اجماع كبیر علي تحدید مبادئ الجودة . 

- الالتزام طویل الأجل بإحداث 1) مبادئ الجودة التالیة :32-31،ص:1995حیث وضع (السلمي، 
- التدریب الفعال لتوضیح علاقات ( 3- تبني مفھوم عدم الخطأ.2التطویر المستمر في كل العملیات والأنشطة.

 - 6- الاھتمام بإدارة التحسین المستمر في العملیات. 5- التركیز علي التكلفة الكلیة الأقل.4العمیل – المورد).
- تأكید 8- تحقیق الترابط والتكامل بین أجزاء المنظمة.7اتباع اسالیب فعالة وإیجابیة للإشـراف والتـدریب.   

- تجنب القرارات غیر 10- تنمیة مدخل متكامل لإدارة انشطة الجودة.9خبرات الأفراد بإعادة التدریب.
المؤسسة علي المعلومات المتكاملة. 

)المبادئ الأساسیة للجودة في : (Griffin,1996,P:637-638كما حصر 
 : تعتبر النقطة الحاكمة في إدارة الجودة والتي تتبناھا الإدارة العلیا بالمنظمة، وترجع الالتزام الاستراتیجي -۱

أھمیة ھذا الالتزام إلي أنھ المسئول عن إحداث التغیر في الثقافة التنظیمیة لإدارة الجودة باعتبارھا مدخل 
مستمر للأبد ولیس مجرد فكرة عابرة، كما أنھ المسئول في متابعة القرار لتنفیذ الجودة بالرغم من التكلفة 

 العالیة للمتطلبات الحدیثة .
 : فمشاركة العاملین في كافة خطوات التصمیم والتنفیذ وأحیاناً التقییم لكافة الأنشطة مشاركة العاملین -۲

 والعملیات التي تقوم بھا المنظمة یعزز من إمكانیة التحسین المستمر في السلع والخدمات المقدمة.

http://www.bramjnet.com/
http://www.bramjnet.com/
http://www.bramjnet.com/
http://www.bramjnet.com/
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  تمثل أحد المقومات الرئیسیة لتحسین الجودة من خلال استخدام مواد ذات جودة عالیة.المواد : -۳
 : استخدام المنظمات لكافة التكنولوجیا الممكنة ذات الفعالیة والكفاءة للاستثمار في انتاج سلع التكنولوجیا -٤

 وتقدیم خدمات متمیزة قادرة علي التنافس مع ما تقدمھ المنظمات الأخرى.
 : فمن خلال تحسین الطرق والأسالیب یمكن احداث تطویر في السلع والخدمات بما یخدم الأسالیب والطرق -٥

 الجودة.
  في اربعة عشر مبدأ Deming) مبادئ الجودة كما حددھا دیمنج 65-64،ص:2010وذكر (العلي،

- تجنب الاعتماد علي الفحص 3- تبني فلسفة عمل جدیدة.2- أنشاء أھداف ثابتة.1یمكن ایجازھا في الآتي:
- 5- التوقف عن ممارسة تقییم الأعمال علي أساس السیاسة السعریة.4كوسیلة وحیدة للحصول علي الجودة. 

التحسین وبصورة مستمرة وثابتة من مستوي العملیات الانتاجیة والخدمیة بما یرفع من مستوي النوعیة ویساھم 
- أسس مفھوم القادة. وعرف من ھم القادة 7- أسس التدریب في العمل.6تدریجیا علي تقلیل الكلفة الكلیة.

- العمل في فریق وازالة الموانع 9- اطرد الخوف لكي یستطیع الجمیع العمل بكفاءة داخل المؤسسة.8والمدراء.
- العمل علي وجود شعارات لقوة العمل من خلال التعرف علي  العیوب والتعرف 10والحواجز بین الأقسام.

- مراجعة معاییر العمل المستخدمة في حساب 12- اختزال الأھداف المتعددة.11علي أسباب الجودة المنخفضة.
- اجعل الجمیع شركاء في انجاز عملیة التغییر.  14- إعداد برنامج فعال للتثقیف والتطویر الذاتي.13الجودة.

) المبادئ الأساسیة للجودة كالآتي:  45-42،ص:2014بینما حدد (شریف،
 العمیل ھو مراقب الجودة ومحور اھتمام المؤسسات، ومصدر دخلھا الأساسي ولا التركیز علي العمیل: -1

یقتصر التركیز علي العمیل الخارجي للمنظمة بل تشمل جمیع العاملین داخل المؤسسة ، وبالتالي فإن إدارة 
الجودة الشاملة تركز علي تحقیق رضا العمیل باعتباره أساس الجودة، ویتطلب الأمر التحدید المسبق 

لاحتیاجاتھ، حتي یمكن تصمیم المباني والمناھج والأنشطة التي تلبي ھذه الاحتیاجات . 
 لم یعد الحكم علي جودة العملیات من خلال النتائج فقط بل امتد إلي إرساء نظام العملیات المستمرة: -2

العملیات وتصمیمھا لتعطي نتائج بلا أخطاء، ویجب أیضاً الاھتمام بأسالیب العمل وكیفیة الأداء واستمرار 
تطور ھذا الأداء والرقابة علي المخرجات وفھم تدفق العملیات، وإیجاد حلول للمشكلات التي تعترض سبیل 

تحسین نوعیة المنتجات أو الخدمات للوصول إلي نتائج بلا أخطاء. 
 بمعني استخدام أسالیب ومعاییر مقبولة لقیاس جودة المنتجات والخدمات أثناء منع الأخطاء قبل وقوعھا: -3

العملیة الانتاجیة تمنع وقوع الأخطاء والمشكلات، بدلاً من استخدام الاسالیب والمعاییر بعد وقوعھا أي أننا 
نأخذ مبدأ الوقایة من الأخطاء والعیوب وذلك عن طریق الفحص والمراجعة والتحلیل المستمر سعیاً لمعرفة 

المشكلات قبل حدوثھا وإیجاد الحلول المناسبة لھا، وذلك لأن تكلفة الوقایة أقل بكثیر من تكلفة العلاج. 
 حیث أن الأفراد یحبون أن تقابل جھودھم بالثناء من خلال التدریب وابداء حشد خبرات القوي العاملة: -4

الرأي والمشاركة في نشاطات المؤسسة كافة، كما یجب النظر إلي القوي العاملة بأنھا تشكل مصدراً 
للمعلومات والمھارات التي یمكن استخدامھا في تطویر الأعمال، وزیادة الإنتاجیة، وخفض التكالیف والفاقد، 

ولھذا یجب إشعار الأفراد بأنھم أعضاء في فریق واحد قادر علي تحقیق النجاح للمؤسسة ویستحقون 
المساندة.  

: لابد من توافر نظام معلومات ینقل الحقائق والمعلومات حول أداء اتخاذ القرارات استنادا علي الحقائق -5
المؤسسة. فالبیانات الجیدة ھي البیانات الموثوق فیھا والمقننة والتي یتم الحصول علیھا في الوقت المناسب 

بشرط أن تكون مرتبطة بالواقع ومعبرة عنھ.   
 لابد من توافر نظام فعال للتغذیة العكسیة حول رغبات وانجازات العمال وردود أفعالھم التغذیة العكسیة: -6

حول الأداء في المنظمة، وتعتبر التغذیة العكسیة امر حیوي لتمكین المدیرین من توجیھ العاملین لتحسین 
أدائھم في العمل، كما تفید المعلومات الراجعة في تمكین الادارة العلیا من التعرف علي جوانب القوة في 

 أداء الأفراد والجوانب التي تحتاج للتحسین والتدریب وعلي طموحاتھم المستقبلیة حول أداء المنظمة .
المشكلة البحثیة 

یمر الانسان في حیاتھ ومنذ نشأتھ بمراحل متتالیة ومتداخلة من التعلیم الرسمي وغیر الرسمي إما 
بشكل عشوائي أو غیر مخطط یعتمد علي الصدفة وحدھا أو بشكل مقصود ومخطط من خلال المراكز 

والبرامج التي یلتحق بھا. وحیث أن العنصر البشري ھو مفتاح النجاح وضمان فاعلیة استخدام العناصر 
الأخرى كان لزاماً علیناً استثمار ھذا العنصر بأفضل السبل حیث یجب أن تتكامل عملیات التعلیم والتدریب 

والتطویر في حیاة الانسان بصورة مخططة وھادفة تساعده علي أن یخرج أفضل ما لدیھ من طاقات. 
وانطلاقا من كون التدریب عملیة مستمرة خلال حیاة الفرد وفقا لاحتیاجاتھ كفرد واحتیاجاتھ كأحد 

أعضاء المجتمع، فالتدریب لیس اكتساب معلومات فحسب بل تبادل خبرات فالأشخاص الذین علي رأس عملھم 
یمتلكون كثیرا من الخبرات والتدریب یعني تبادل الخبرات ما بین المتدربین وعرض للمشكلات المختلفة التي 
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تواجھھم یومیا في عملھم أمام الجمیع والاستماع لأكثر من طریقة لحل ھذه المشكلات ( المعایطة وأبو حشیش 
 ). 14-4 ھجریة، ص ص:1426

وفي ضوء ما أدت إلیھ السیاسات الزراعیة التي تبنتھا الدولة في قطاع الزراعة أخیراً حیث أعتبر 
العاملون الفنیون بوزارة الزراعة عاملین بالإرشاد الزراعي، بالرغم من أن أكثرھم لیس لھ صلة مباشرة 

). بالإضافة إلي أن العاملین المتخصصین في الارشاد 422،ص:2013بالعملیة التعلیمیة الارشادیة (الحامولي،
لم یحصلوا علي التدریب الكافي قبل الحاقھم بالعمل الارشادي الأمر الذي یحتم اعتبار التدریب ركیزة أساسیة 

لإعداد العاملین الارشادیین وتأھیلھم لیصبحوا أكثر قدرة علي القیام بالمھام الارشادیة.  
وعلي الرغم من وجود العدید من مراكز التدریب الارشادي في مصر وعقد العدید من الدورات 

التدریبیة في المجال الارشادي إلا أن مفھوم التدریب لم یعد مفھوماً تقلیدیاً یقتصر علي تنظیم الدورات التدریبیة 
ومنح شھادات الاجتیاز إنما ھو استثمار كامل للثروة البشریة، ویحتاج التطبیق السلیم للمنھج التجریبي إلي 

تطبیق معاییر الجودة علي جمیع المراحل والخطوات بدایة من مرحلة الإعداد للبرنامج التدریبي وأثناء عملیة 
التنفیذ لكل مرحلة علي حده، ومع ضرورة تطبیق معاییر الجودة في الربط بین المراحل ( 

). 115،ص:2003ھلال،
وحتي الآن لا یوجد مقیاس متكامل لقیاس جودة التدریب الارشادي الزراعي یأخذ في اعتباره جمیع 

عناصر العملیة التدریبیة باعتبارھا عناصر متكاملة ومتفاعلة تؤثر في بعضھا البعض كما تتأثر ببعضھا.  
لذا سعت ھذه الدراسة لبناء مقیاس متكامل یتضمن جمیع عناصر العملیة التدریبیة یستخدم في قیاس 

جودة التدریب الارشادي الزراعي.  
أھداف البحث 

تمثل الھدف الرئیسي للدراسة الحالیة في ضوء الاستعراض السابق للمشكلة البحثیة في بناء واختبار 
مقیاس لجودة التدریب الإرشادي الزراعي وذلك من خلال عدة أھداف فرعیة كالتالي: 

بناء مقیاس لجودة التدریب في العمل الإرشادي الزراعي .  -۱
اجراء اختبارات الصدق والثبات والصلاحیة للتأكد من صلاحیة المقیاس في قیاس جودة التدریب الارشادي  -۲

 الزراعي . 
 

 الطریقة البحثیة
 

- التعریفات الإجرائیة: 1
استخدمت في ھذه الدراسة عدد من التعریفات الإجرائیة المرتبطة بموضوع الدراسة والآتى عرض 

لأھم ھذه التعریفات: 
  :المحكمین -أ

یقصد بھم في ھذه الدراسة مجموعة من الأفراد الذین یحملون درجة الدكتوراه في مجال الارشاد 
الزراعي والمجتمع الریفي من العاملین بكلیات الزراعة ومراكز البحوث الزراعیة. 

عملیة التدریب الارشادي :  -ب
یقصد بھا في ھذه الدراسة العملیة التعلیمیة التي یمكن من خلالھا حصول المتدربین علي المعارف 

والمھارات اللازمة لأداء وتحسین انجاز أعمال ارشادیة معینة. 
جودة الوسائل والمعینات :  -ت

یقصد بھا في ھذه الدراسة مدي ملائمة ومناسبة الوسائل والمعدات التي تستخدم في العملیة التدریبیة 
في مساعدة المدرب لتحقیق الاھداف المطلوبة. 

جودة البیئة التدریبیة :  -ث
یقصد بھا في ھذه الدراسة مدي ملائمة مكان التدریب وقاعاتھ والوسائل السمعیة والبصریة 

والتجھیزات المستخدمة في عملیة التدریب لراحة المدربین والمتدربین وتحقیق الأھداف التدریبیة. 
جودة المحتوي التدریبي :   -ج

یقصد بھا في ھذه الدراسة بساطة المادة العلمیة المقدمة في العملیة التدریبیة ووضوحھا وقابلیتھا 
للتطبیق بالإضافة إلي حداثتھا ومواكبتھا للتطورات. 

جودة تقییم العملیة التدریبیة :  -ح
یقصد بھا في ھذه الدراسة أن تتم عملیة تقییم الدورة التدریبیة بمنھجیة واضحة وسلیمة وبصورة 

منتظمة بعد كل یوم تدریبي وأن تشتمل علي جمیع جوانب التدریب. 
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 - مجال الدراسة:2
 أ- المجال الجغرافي:

تم إجراء الدراسة الحالیة بمحافظتي كفر الشیخ والدقھلیة حیث تم اختیار محكمین من أساتذة الارشاد 
الزراعي والمجتمع الریفي العاملین بكلیات الزراعة ومراكز البحوث التابعة للمحافظتین لتحدید مدي صلاحیة 

المقیاس للاستخدام. 
ب- المجال البشري:  

تمثل المجال البشري للدراسة في المحكمین وھم مجموعة من الأفراد الذین یحملون درجة الدكتوراه 
في مجال الارشاد الزراعي والمجتمع الریفي من العاملین بكلیات الزراعة ومراكز البحوث الزراعیة والبالغ 

 عضو ھیئة تدریس وباحثین. 30عددھم 
ج- المجال الزمني: 

 .2014تم جمع البیانات المیدانیة لھذه الدراسة خلال الفترة من سبتمبر حتي دیسمبر 
المعالجة الكمیة للبیانات  - 3

تمت معالجة بعض استجابات المبحوثین بما یلائم تحلیلھا إحصائیا واستخلاص النتائج اللازمة لتحقیق 
 ) للاستجابات (موجودة، موجودة إلي حد 1، 2، 3أھداف الدراسة، وذلك من خلال اعطاء المبحوث الدرجة ( 

 73ما، غیر موجودة ) وذلك لكل عبارة من عبارات مقیاس جودة التدریب الارشادي الزراعي والبالغ عددھا 
 عبارة والموزعة علي الأبعاد الثمانیة المدروسة .

 
 
 

)  یوضح المعالجة الكمیة لأبعاد مقیاس جودة التدریب الارشادي: 1جدول (
 الدرجة الدنیا الدرجة القصوى عدد العبارات الابـــــعاد

 4 12 4 الاحتیاج التدریبي
 7 21 7 المتدربین

 16 48 16 المحتوي التدریبي
 6 18 6 المدة الزمنیة

 11 33 11 البیئة التدریبیة
 6 18 6 الوسائل والمعینات

 17 51 17 المدربین
 6 18 6 تقییم العملیة التدریبیة

 73 219 73 الاجمالـــــي
 المصدر: جمعت وحسبت من استمارة الاستبیان

  
- اسلوب تحلیل البیانات: 4

ادوات التحلیل الاحصائي المستخدمة في ھذه الدراسة ھي ثبات وصدق وواقعیة وكفاءة المقیاس 
وكذلك قدرة وحدات المقیاس علي التمییز بین المبحوثین ، بالإضافة إلي استخدام بعض المقاییس الوصفیة 

كالنسب المئویة، والتكرارات، والمدي، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعیاري، ومعامل الارتباط البسیط  
) . tلبیرسون، بالإضافة لاختبار (

 
النتائج ومناقشتھا 

 
 یعرض ھذا الجزء نتائج الدراسة والتي یمكن ایجازھا فیما یلي: 

أولا : مراحل إعداد المقیاس  
 مرحلة الاعداد المبدئي للمقیاس: -أ

         وفقاً لتعریف جودة التدریب في ھذه الدراسة تم تحدید المحاور الاساسیة التي یتكون منھا ھذا المفھوم 
اعتماداً علي الكتابات والدراسات المحلیة والعالمیة السابقة التي اتیحت للباحثین في ھذا المجال ،إضافة الي 

المقابلات التي اجراھا الباحثون مع عدد من مسئولي الارشاد الزراعي بمحافظة كفر الشیخ وعدد من اساتذة 
الارشاد الزراعي بالجامعات لاستطلاع آرائھم بشأن المحاور التي یجب توافرھا لضمان جودة العملیة التدریبیة 
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 عبارة موزعة علي 88وبالاستناد الي الخطوات المتعارف علیھا في بناء المقیاس تم بناء مقیاس مكون من من 
) عبارات 8) عبارات والثاني : للمتدربین ویتكون من (9 محاور : الاول : الاحتیاج التدریبي ویتكون من (8

) 8) عبارة والرابع للمدة الزمنیة للتدریب ویتكون من (17بینما الثالث : للمحتوي التدریبي ویتكون من (
) عبارة والسادس : للوسائل والمعینات التدریبیة ویتكون 13عبارات والخامس : للبیئة التدریبیة ویتكون من (

) عبارة والمحور الثامن والاخیر : لتقییم 18) عبارات ، والمحور السابع : للمدربین ویتكون من ( 9من (
) عبارات .وقد تم قیاس كل عبارة بمقیاس تدرجي من ثلاث فئات ھي ( 6العملیة التدریبیة ویتكون من (

موجوده ، موجودة الي حد ما ، غیر موجوده) ثم یتم بالفحص المبدئي التحقق  من مدي صلة ھذه العبارات 
بالمحور المراد قیاسھ من عدمھ ، لتشكل ھذه العبارات الاساس لإعداد المقیاس في صورتھ المبدئیة . 

 مرحلة الاعداد الأولي للمقیاس :  -ب
وفي ھذه المرحلة تم عرض عبارات المقیاس في صورتھ المبدئیة علي مجموعة من المحكمین تضم 

) محكم ممن یحملون درجة الدكتوراه في مجال الارشاد الزراعي والمجتمع الریفي من العاملین بكلیات 30(
الزراعة ومراكز البحوث الزراعیة وطلب من كل محكم أن یوضح رأیھ قرین كل عبارة من حیث مدي 

صلاحیتھا لقیاس المحور الذي تمثلھ وذلك باختیار احدي الاستجابات التالیة " صالحة – صالحة بعد التعدیل – 
). 2غیر صالحة كما ھو موضح بجدول (

% علي الاقل من المحكمین وبالتالي فقد 75) عبارة لم تحظ بموافقة 15ووفقاً لارائھم تبین ان ھناك (
 محاور كالاتي : 8) عبارة موزعة علي 73تم حذفھم من قائمة العبارات لیصبح عدد عبارات المقیاس (

) 7) عبارات بینما المحور الثاني : للمتدربین ویتكون من (4المحور الاول : الاحتیاج التدریبي ویتكون من (
) عبارة ، والمحور الرابع : للمدة الزمنیة 16عبارات ، والمحور الثالث : للمحتوي التدریبي  ویتكون من ( 

) عبارة ، 11) عبارات ، ویتناول المحور الخامس : البیئة التدریبیة ویتكون من (6للتدریب ویتكون من (
) عبارات ، اما المحور السابع فیتناول : 6والمحور السادس : للوسائل والمعینات التدریبیة  ویتكون من (

) عبارات 6) عبارة ، والمحور الثامن والاخیر : لتقییم العملیة التدریبیة ویتكون من (17المدربین ویتكون من (
فقط .  

ج- المرحلة التجریبیة للمقیاس  
) ان جمیع عبارات المقیاس كانت ذات معاملات ارتباط معنویة فمنھا 3كشفت النتائج الواردة بجدول (

 0,05 وعبارة واحدة فقط معنویة عند مستوي احتمالي 0,01) عبارة معنویة عند مستوي احتمالي  72(
) عبارة معنویة الارتباط.  73وبالتالي تنتھي المرحلة التجریبیة للمقیاس الي (

): آراء المحكمین في مستوي صلاحیة عبارات مقیاس جودة التدریب الإرشادي. 2جدول (
مجموع  غیر  صالحة صالحة مع التعدیل صالحة رقم العبارة

 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد الصلاحیة % الاوزان
1 20 60 10 20 0 0 80 89 
2 29 87 1 2 0 0 89 99 
3 25 75 5 10 0 0 85 94 
4 29 87 0 0 1 1 88 98 
5 24 72 5 10 1 1 83 92 
6 26 78 3 6 1 1 85 94 
7 20 60 5 10 5 5 75 83 
8 24 72 2 4 4 4 80 89 
9 22 66 4 8 4 4 78 87 
10 28 84 2 4 0 0 88 98 
11 26 78 3 6 1 1 85 94 
12 19 57 8 16 3 3 76 84 
13 21 63 6 12 3 3 78 87 
14 22 66 6 12 2 2 80 89 
15 21 63 7 14 2 2 79 88 
16 26 78 2 4 2 2 84 93 
17 27 81 2 4 1 1 86 96 
18 26 78 3 6 1 1 85 94 
19 27 81 2 4 1 1 86 96 
20 21 63 7 14 2 2 79 88 
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مجموع  غیر  صالحة صالحة مع التعدیل صالحة رقم العبارة
 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد الصلاحیة % الاوزان

21 29 87 0 0 1 1 88 98 
22 28 84 2 4 0 0 88 98 
23 19 57 8 16 3 3 76 84 
24 23 69 1 2 6 6 77 86 
25 19 57 8 16 3 3 76 84 
26 18 54 6 12 6 6 72 80 
27 25 75 2 4 3 3 82 91 
28 21 63 4 8 5 5 76 84 
29 19 57 8 16 3 3 76 84 
30 28 84 1 2 1 1 87 97 
31 23 69 6 12 1 1 82 91 
32 26 78 4 8 0 0 86 96 
33 24 72 2 4 4 4 80 89 
34 29 87 1 2 0 0 89 99 
35 30 90 0 0 0 0 90 100 
36 21 63 6 12 3 3 78 87 
37 27 81 3 6 0 0 87 97 
38 29 87 1 2 0 0 89 99 
39 27 81 2 4 1 1 86 96 
40 21 63 5 10 4 4 77 86 
41 27 81 2 4 1 1 86 96 
42 27 81 2 4 1 1 86 96 
43 28 84 1 2 1 1 87 96 
44 23 69 2 4 5 5 78 87 
45 28 84 2 4 0 0 88 98 
46 29 87 1 2 0 0 89 99 
47 30 90 0 0 0 0 90 100 
48 27 81 3 6 0 0 86 96 
49 27 81 2 4 1 1 86 96 
50 20 60 7 14 3 3 77 86 
51 25 75 3 6 2 2 83 92 
52 28 84 2 4 0 0 88 98 
53 26 78 4 8 0 0 86 96 
54 28 84 2 4 0 0 88 98 
55 28 84 2 4 0 0 88 98 
56 28 84 2 4 0 0 88 98 
57 30 90 0 0 0 0 90 100 
58 26 78 3 6 1 1 85 94 
59 27 81 3 6 0 0 86 96 
60 28 84 1 2 1 1 87 97 
61 21 63 5 10 4 4 77 86 
62 27 81 3 6 0 0 87 97 
63 28 84 1 2 1 1 87 97 
64 24 72 5 10 1 1 83 92 
65 27 81 3 6 0 0 87 97 
66 27 81 1 2 2 2 85 94 
67 29 87 1 2 0 0 89 99 
68 28 84 1 2 1 1 87 97 
69 28 84 1 2 1 1 87 97 
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مجموع  غیر  صالحة صالحة مع التعدیل صالحة رقم العبارة
 وزن عدد وزن عدد الوزن عدد الصلاحیة % الاوزان

70 28 84 1 2 1 1 87 97 
71 28 84 1 2 1 1 87 97 
72 28 84 1 2 1 1 87 97 
73 28 84 1 2 1 1 87 97 

المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

): معاملات إرتباط بیرسون بین عبارات المقیاس والدرجة الكلیة لكل عنصر والمقیاس. 3جدول (

رقم  العنصر
 العبارة

درجة 
الاتجاه 
 الكلي

درجة 
الاحتیاج 
 التدریبي

درجة 
 المتدربین

درجة 
المحتوي 
 التدریبي

درجة 
المدة 
 الزمنیة

درجة 
البیئة 
 التدریبیة

درجة 
الوسائل 
 والمعینات

درجة 
 المدربین

درجة 
تقییم 
 التدریب

عنصر 
الاحتیاج 
 التدریبي

1 0,438** 0,735** 0,109 0,454** 0,401** 0,277** 0,292** 0,358** 0,271** 
2 0,503** 0,781** 0,278** 0,531** 0,393** 0,332** 0,320** 0,400** 0,290** 
3 0,513** 0,772** 0,329** 0,486** 0,383** 0,295** 0,309** 0,400** 0,444** 
4 0,595** 0,700** 0,140 0,513** 0,568** 0,476** 0,477** 0,538** 0,492** 

عنصر 
 المتدربین

5 0,410** 0,205* 0,370** 0,335** 0,213** 0,295** 0,269** 0,326** 0,378** 
6 0,432** 0,292* 0,796** 0,394** 0,235* 0,261** 0,245** 0,377** 0,217* 
7 0,452** 0,173 0,689** 0,363** 0,181 0,385** 0,345** 0,345** 0,289** 
8 0,421** 0,211* 0,720** 0,337** 0,290** 0,378** 0,234* 0,346** 0,356** 
9 0,362** 0,172* 0,696** 0,389** 0,246* 0,343** 0,171 0,250* 0,163 
10 0,241* 0,190* 0,597** 0,259** 0,168 0,189 0,043 0,163 0,146 
11 0,442** 0,217* 0,714** 0,448** 0,323** 0,331** 0,251** 0,366** 0,238* 

عنصر 
المحتوي 
 التدریبي

12 0,407** 0,360** 0,481** 0,517** 0,233* 0,358** 0,247* 0,293** 0,185 
13 0,546** 0,473** 0,382** 0,618** 0,468** 0,382** 0,356** 0,454** 0,422** 
14 0,426** 0,349** 0,438** 0,543** 0,416** 0,270** 0,260** 0,275** 0,279** 
15 0,532** 0,448** 0,256** 0,683** 0,438** 0,352** 0,324** 0,490** 0,358** 
16 0,509** 0,459** 0,434** 0,649** 0,403** 0,250* 0,331** 0,401** 0,393** 
17 0,578** 0,429** 0,410** 0,666** 0,525** 0,399** 0,416** 0,469** 0,418** 
18 0,536** 0,297** 0,280** 0,604** 0,437** 0,424** 0,468** 0,440** 0,395** 
19 0,688** 0,410** 0,472** 0,769** 0,607** 0,490** 0,553** 0,554** 0,518** 
20 0,527** 0,394** 0,291** 0,656** 0,425** 0,337** 0,341** 0,399** 0,346** 
21 0,536** 0,447** 0,097 0,637** 0,528** 0,378** 0,538** 0,398** 0,376** 
22 0,649** 0,552** 0,378** 0,637** 0,564** 0,438** 0,456** 0,597** 0,424** 
23 0,554** 0,369** 0,183 0,683** 0,490** 0,328** 0,416** 0,516** 0,393** 
24 0,587** 0,449** 0,245* 0,622** 0,468** 0,489** 0,399** 0,510** 0,415** 
25 0,502** 0,462** 0,203* 0,625** 0,458** 0,382** 0,331** 0,364** 0,386** 
26 0,643** 0,458** 0,380** 0,582** 0,552** 0,451** 0,492** 0,589** 0,483** 
27 0,581** 0,364** 0,265** 0,666** 0,493** 0,468** 0,544** 0,504** 0,450** 

عنصر 
المدة 
 الزمنیة

28 0,601** 0,403** 0,377** 0,603** 0,689** 0,494** 0,420** 0,455** 0,397** 
29 0,583** 0,311** 0,331** 0,497** 0,683** 0,438** 0,592** 0,468** 0,560** 
30 0,570** 0,312** 0,245* 0,565** 0,797** 0,425** 0,557** 0,436** 0,484** 
31 0,593** 0,610** 0,101 0,593** 0,796** 0,409** 0,534** 0,463** 0,504** 
32 0,544** 0,407** 0,083 0,443** 0,691** 0,421** 0,515** 0,507** 0,518** 
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رقم  العنصر
 العبارة

درجة 
الاتجاه 
 الكلي

درجة 
الاحتیاج 
 التدریبي

درجة 
 المتدربین

درجة 
المحتوي 
 التدریبي

درجة 
المدة 
 الزمنیة

درجة 
البیئة 
 التدریبیة

درجة 
الوسائل 
 والمعینات

درجة 
 المدربین

درجة 
تقییم 
 التدریب

33 0,597** 0,478** 0,326** 0,576** 0,742** 0,392** 0,427** 0,505** 0,525** 

عنصر 
البیئة 
 التدریبیة

34 0,516** 0,314** 0,310** 0,367** 0,278** 0,637** 0,414** 0,481** 0,406** 
35 0,527** 0,253** 0,319** 0,350** 0,311** 0,663** 0,416** 0,534** 0,429** 
36 0,539** 0,099 0,338** 0,359** 0,322** 0,725** 0,513** 0,449** 0,473** 
37 0,579** 0,340** 0,347** 0,433** 0,410** 0,712** 0,446** 0,523** 0,461** 
38 0,450** 0,236* 0,257** 0,381** 0,370** 0,594** 0,431** 0,303** 0,382** 
39 0,496** 0,271** 0,291** 0,302** 0,360** 0,668** 0,525** 0,424** 0,445** 
40 0,648** 0,340** 0,365** 0,483** 0,473** 0,751** 0,526** 0,563** 0,542** 
41 0,658** 0,377** 0,291** 0,531** 0,549** 0,737** 0,588** 0,516** 0,569** 
42 0,582** 0,444** 0,185 0,494** 0,490** 0,658** 0,618** 0,426** 0,455** 
43 0,574** 0,328** 0,299** 0,392** 0,392** 0,722** 0,496** 0,561** 0,497** 
44 0,559** 0,464** 0,298** 0,524** 0,440** 0,607** 0,428** 0,489** 0,413** 

عنصر 
الوسائل 
 والمعینات

45 0,626** 0,420** 0,167 0,476** 0,540** 0,595** 0,816** 0,554** 0,538** 
46 0,629** 0,368** 0,128 0,490** 0,549** 0,613** 0,775** 0,519** 0,540** 
47 0,702** 0,359** 0,238* 0,545** 0,532** 0,622** 0,585** 0,609** 0,637** 
48 0,609** 0,218* 0,252** 0,458** 0,429** 0,580** 0,804** 0,531** 0,534** 
49 0,680** 0,400** 0,412** 0,530** 0,590** 0,534** 0,773** 0,552** 0,588** 
50 0,690** 0,479** 0,283** 0,594** 0,668** 0,500** 0,738** 0,595** 0,584** 

           

عنصر 
 المدربین

51 0,654** 0,516** 0,230* 0,495** 0,499** 0,472** 0,547** 0,731** 0,617** 
52 0,681** 0,471** 0,449** 0,594** 0,513** 0,482** 0,509** 0,732** 0,556** 
53 0,674** 0,541** 0,221* 0,595** 0,551** 0,455** 0,543** 0,743** 0,523** 
54 0,635** 0,294** 0,289** 0,499** 0,457** 0,561** 0,494** 0,760** 0,535** 
55 0,643** 0,424** 0,412** 0,498** 0,508** 0,413** 0,490** 0,752** 0,571** 
56 0,715** 0,433** 0,336** 0,587** 0,560** 0,505** 0,542** 0,794** 0,602** 
57 0,645** 0,488** 0,274** 0,518** 0,402** 0,504** 0,532** 0,716** 0,536** 
58 0,693** 0,511** 0,330** 0,583** 0,480** 0,509** 0,522** 0,753** 0,556** 
59 0,677** 0,338** 0,266** 0,550** 0,447** 0,534** 0,537** 0,778** 0,617** 
60 0,698** 0,396** 0,372** 0,535** 0,462** 0,562** 0,555** 0,781** 0,605** 
61 0,699** 0,409** 0,462** 0,566** 0,610** 0,488** 0,492** 0,715** 0,621** 
62 0,625** 0,288** 0,356** 0,481** 0,391** 0,558** 0,547** 0,675** 0,501** 
63 0,691** 0,375** 0,305** 0,548** 0,509** 0,513** 0,610** 0,772** 0,591** 
64 0,645** 0,349** 0,400** 0,508** 0,420** 0,470** 0,472** 0,713** 0,532** 
65 0,636** 0,360** 0,297** 0,491** 0,415** 0,576** 0,480** 0,694** 0,568** 
66 0,631** 0,392** 0,367** 0,469** 0,369** 0,561** 0,457** 0,720** 0,508** 
67 0,903** 0,446** 0,391** 0,518** 0,489** 0,595** 0,554** 0,738** 0,578** 

عنصر 
تقییم  
 التدریب

68 0,614** 0,375** 0,134 0,463** 0,565** 0,476** 0,631** 0,609** 0,705** 
69 0,715** 0,400** 0,228* 0,551** 0,602** 0,634** 0,640** 0,676** 0,811** 
70 0,693** 0,395** 0,263** 0,507** 0,572** 0,574** 0,609** 0,713** 0,780** 
71 0,595** 0,394** 0,272** 0,434** 0,471** 0,481** 0,542** 0,513** 0,770** 
72 0,594** 0,400** 0,355** 0,420** 0,480** 0,472** 0,501** 0,552** 0,767** 
73 0,466** 0,267** 0,351** 0,382** 0,348** 0,388** 0,283** 0,364** 0,604** 

المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان 
 

ثانیا: إختبار صلاحیة مقیاس جودة التدریب الإرشادي:  
          Scale Reliability    تقدیر ثبات المقیاس  -أ

  لتقدیر ثبات المقیاس وأوضحت النتائج أن قیمة معامل    Cronbachتم استخدام معادلة الفا كرونباخ 
 وھي قیمة مرتفعة لمعامل الثبات ودلیلا علي ثبات المقیاس ، وقد تراوحت 0,946الثبات الاجمالي للمقیاس 

 لمحور الاحتیاج التدریبي الأمر 0,869 لمحور المدربین و 0,856معاملات ثبات الابعاد الثمانیة للمقیاس مابین 
 الذي یعكس معاملات ثبات مرتفعة بجمیع أبعاد المقیاس المقترح. 

): معامل الثبات لأبعاد مقیاس جودة التدریب الارشادي 4جدول (
 معامل الثبات البعد



EL-Gamal, M.M.A. et al. 
 
 

 930 

 0,869 الاحتیاج التدریبي
 0,868 المتدربین

 0,858 المحتوي التدریبي
 0,865 المدة الزمنیة

 0,861 البیئة التدریبیة
 0,865 الوسائل والمعینات التدریبیة

 0,856 المدربین
 0,864 تقییم العملیة التدریبیة

 0.946 اجمالي المقیاس
 المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان

 
        Scale Validityتقدیر صدق المقیاس  -ب

 لتقدیر صدق المقیاس تم استخدام ستة أنواع من الصدق وكانت نتائجھا كالتالي :
 

            Face Validityالصدق الظاھري  -۱
 عبارة لم 15)  أن ھناك 2أوضحت نتائج عرض عبارات المقیاس علي مجموعة من المحكمین بجدول (

% علي الاقل من المحكمین وبالتالي فقد تم حذفھم من قائمة العبارات لیصبح عدد عبارات 75تحظ بموافقة 
 محاور . 8) عبارة موزعة علي 73المقیاس (

        Logical Validityالصدق المنطقي  -۲
) 2,5- 2,2) عن أن قیمة الصدق المنطقي لعبارات المقیاس تراوحت بین (5كشفت النتائج بجدول (

) درجة الامر الذي یشیر إلي ان 2,5درجة وھذه القیم تقترب من الدرجة القصوي لمعامل الصدق المنطقي (
كل عبارة من عبارات المقیاس تتمیز بمعامل صدق مرتفع .  

): درجات الصدق المنطقي لعبارات المقیاس. 5جدول (

 رقم العبارة
 غیر صالحة صالحة بعد التعدیل صالحة

 ي س و مج س ح
معامل 
الصدق 
 وزن عدد وزن عدد وزن عدد المنطقي

1 20 0,67 10 0,33 0 0 2 0,33 0,67 1 2,3 
2 29 0,97 1 0,03 0 0 2 0,03 0,97 1 2,5 
3 25 0,83 5 0,17 0 0 2 0,17 0,83 1 2,4 
4 29 0,97 0 0 1 0,03 2 0,03 0,97 1 2,5 
5 24 0,80 5 0,17 1 0,03 2 0,20 0,80 1 2,4 
6 26 0,87 3 0,10 1 0,03 2 0,13 0,87 1 2,4 
7 20 0,67 5 0,17 5 0,17 2 0,34 0,67 1 2,2 
8 24 0,80 2 0,07 4 0,13 2 0,20 0,80 1 2,4 
9 22 0,73 4 0,13 4 0,13 2 0,26 0,73 1 2,3 
10 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
11 26 0,87 3 0,10 1 0,03 2 0,13 0,87 1 2,4 
12 19 0,63 8 0,27 3 0,10 2 0,37 0,63 1 2,2 
13 21 0,70 6 0,20 3 0,10 2 0,30 0,70 1 2,3 
14 22 0,73 6 0,20 2 0,07 2 0,27 0,73 1 2,3 
15 21 0,70 7 0,23 2 0,07 2 0,30 0,70 1 2,3 
16 26 0,87 2 0,07 2 0,07 2 0,14 0,87 1 2,4 
17 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
18 26 0,87 3 0,10 1 0,03 2 0,13 0,87 1 2,4 
19 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
20 21 0,70 7 0,23 2 0,07 2 0,30 0,70 1 2,3 
21 29 0,97 0 0 1 0,03 2 0,03 0,97 1 2,5 
22 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
23 19 0,63 8 0,27 3 0,10 2 0,37 0,63 1 2,2 
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 رقم العبارة
 غیر صالحة صالحة بعد التعدیل صالحة

 ي س و مج س ح
معامل 
الصدق 
 وزن عدد وزن عدد وزن عدد المنطقي

24 23 0,77 1 0,03 6 0,20 2 0,23 0,77 1 2,4 
25 19 0,63 8 0,27 3 0,10 2 0,37 0,63 1 2,2 
26 18 0,60 6 0,20 6 0,20 2 0,40 0،60 1 2,2 
27 25 0,83 2 0,07 3 0,10 2 0,17 0,83 1 2,4 
28 21 0,70 4 0,13 5 0,17 2 0,30 0,70 1 2,3 
29 19 0,63 8 0,27 3 0,10 2 0,37 0,63 1 2,2 
30 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
31 23 0,77 6 0,20 1 0,03 2 0,23 0,77 1 2,4 
32 26 0,87 4 0,13 0 0 2 0,13 0,87 1 2,4 
33 24 0,80 2 0,07 4 0,13 2 0,20 0,80 1 2,4 
34 29 0,97 1 0,03 0 0 2 0,03 0,97 1 2,5 
35 30  0  0 0 2 0 1,00 1 2,5 
36 21 0,70 6 0,20 3 0,10 2 0,30 0,70 1 2,3 
37 27 0,90 3 0,10 0 0 2 0,10 0,90 1 2,4 
38 29 0,97 1 0,03 0 0 2 0,03 0,97 1 2,5 
39 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
40 21 0,70 5 0,17 4 0,13 2 0,30 0,70 1 2,3 
41 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
42 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
43 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
44 23 0,76 2 0,07 5 0,17 2 0,24 0,76 1 2,3 
45 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
46 29 0,97 1 0,03 0 0 2 0,03 0,97 1 2,5 
47 30  0 0 0 0 2 0 1,00 1 2,5 
48 27 0,90 3 0,10 0 0 2 0,10 0,90 1 2,4 
49 27 0,90 2 0,07 1 0,03 2 0,10 0,90 1 2,4 
50 20 0,67 7 0,23 3 0,10 2 0,33 0,67 1 2,3 
51 25 0,83 3 0,10 2 0,07 2 0,17 0,83 1 2,4 
52 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
53 26 0,87 4 0,13 0 0 2 0,13 0,87 1 2,4 
54 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
55 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
56 28 0,93 2 0,07 0 0 2 0,07 0,93 1 2,5 
57 30  0 0 0 0 2 0 1,00 1 2,5 
58 26 0,87 3 0,10 1 0,03 2 0,13 0,87 1 2,4 
59 27 0,90 3 0,10 0 0 2 0,10 0,90 1 2,4 
60 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
61 21 0,70 5 0,17 4 0,13 2 0,30 0,70 1 2,3 
62 27 0,90 3 0,10 0 0 2 0,06 0,90 1 2,4 
63 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,20 0,94 1 2,5 
64 24 0,80 5 0,17 1 0,03 2 0,10 0,80 1 2,4 
65 27 0,90 3 0,10 0 0 2 0,10 0,90 1 2,4 
66 27 0,90 1 0,03 2 0,07 2 0,03 0,90 1 2,4 
67 29 0,97 1 0,03 0 0 2 0,06 0,97 1 2,5 
68 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
69 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
70 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
71 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
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 رقم العبارة
 غیر صالحة صالحة بعد التعدیل صالحة

 ي س و مج س ح
معامل 
الصدق 
 وزن عدد وزن عدد وزن عدد المنطقي

72 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 
73 28 0,94 1 0,03 1 0,03 2 0,06 0,94 1 2,5 

 المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان
 
  Internal Consistency او الاتساق الداخلي   Construct Validityالصدق التكویني  -۳

تم تحدید الصدق التكویني للمقیاس من خلال تسعة أبعاد ھي :  
 تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد الاحتیاج التدریبي مع الدرجة الكلیة لھذا البعد ، وأظھرت الأول :

 عبارات 4) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد الاحتیاج التدریبي والبالغ عددھا 3النتائج بجدول (
 وھذا یشیر إلي تحقیق 0,01مع الدرجة الكلیة للمقیاس كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 

الاتساق الداخلي لعبارات بعد الاحتیاج التدریبي مع الدرجة الكلیة لھذا البعد. 
 تم تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد المتدربین مع الدرجة الكلیة لھذا البعد، فقد أوضحت النتائج الثاني :

 عبارات مع الدرجة 7) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد المتدربین والبالغ عددھا 3بجدول (
 ، وھذا یعكس تحقیق 0,01الكلیة لھذا البعد كانت ذات معامل ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 

الاتساق الداخلي لعبارات بعد المتدربین مع الدرجة الكلیة لھذا المحور . 
 تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد المحتوي التدریبي مع الدرجة الكلیة لھذا البعد، وقد أشارت الثالث :

 16) إلي ان جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد المحتوي التدریبي والبالغ عددھا 3النتائج بجدول (
 ، وھذا 0,01عبارة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 

یوضح تحقیق الاتساق الداخلي لعبارات بعد المحتوي التدریبي مع الدرجة الكلیة لھذا البعد.  
 تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد المدة الزمنیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد، فقد بینت النتائج الرابع :

 عبارات مع الدرجة 6) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد المدة الزمنیة والبالغ عددھا 3بجدول (
 ، وھذا یوضح تحقیق الاتساق 0,01الكلیة لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 
الداخلي لعبارات بعد المدة الزمنیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد . 

 تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد البیئة التدریبیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد ، فكشفت النتائج الخامس:
 عبارة مع 11) عن أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد البیئة التدریبیة والبالغ عددھا 3بجدول (

 وھذا یشیر إلي تحقیق 0,01الدرجة الكلیة لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 
الاتساق الداخلي لعبارات بعد البیئة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد.  

 : تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد الوسائل والمعینات التدریبیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد ، السادس
) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد الوسائل والمعینات التدریبیة 3فقد أظھرت النتائج بجدول (

 عبارات مع الدرجة الكلیة لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 6والبالغ عددھا 
 ، وھذا یعكس تحقیق الاتساق الداخلي لعبارات بعد الوسائل والمعینات التدریبیة مع الدرجة 0,01

الكلیة لھذا البعد .  
 : تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد المدربین مع الدرجة الكلیة لھذا البعد، فبینت النتائج بجدول السابع

 عبارة مع الدرجة الكلیة لھذا 17) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد المدربین والبالغ عددھا 3(
 ، وھذا یوضح تحقیق الاتساق 0,01البعد كانت ذات معامل ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 
الداخلي لعبارات بعد المدربین مع الدرجة الكلیة لھذا البعد. 

 : تحدید اتساق كل عبارة من عبارات بعد تقییم العملیة التدریبیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد، فقد الثامن
) أن جمیع معاملات ارتباط عبارات بعد تقییم العملیة التدریبیة والبالغ 3أوضحت النتائج بجدول (

 ، 0,01 عبارات مع الدرجة الكلیة لھذا البعد كانت ذات ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 6عددھا 
وھذا یظھر تحقیق الاتساق الداخلي لعبارات بعد تقییم العملیة التدریبیة مع الدرجة الكلیة لھذا البعد. 

) عن 3 : تحدید اتساق كل عبارة من عبارات المقیاس مع الدرجة الكلیة للمقیاس فكشفت النتائج بجدول (التاسع
 عباره مع الدرجة الكلیة للمقیاس كانت 73أن جمیع معاملات ارتباط عبارات المقیاس والبالغ عددھا 

 ، ماعدا عبارة واحدة معنویة عند مستوي 0,01ذات معامل ارتباط معنوي عند مستوي احتمالي 
 وھذا یبین وجود اتساق داخلي بین عبارات المقیاس والدرجة الكلیة للمقیاس.   0,05احتمالي 
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مما سبق یمكن القول بأنھ یوجد اتساق داخلي لعبارات كل بعد من أبعاد المقیاس الثمانیة مع الدرجة 
الكلیة للمقیاس ومع الدرجة الكلیة للبعد وبالتالي یتأكد وجود درجة عالیة من الصدق التكویني أو الاتساق 

الداخلي للمقیاس . 
        Intrinsic Validityالصدق الذاتي  -٤

 وھو معامل صدق مرتفع للمقیاس 0,97أوضحت النتائج أن قیمة معامل الصدق الذاتي قد بلغت نحو 
 .

 √معامل الصدق الذاتي =    معامل الثبات 
 
 
 
 
 
 
 

): معامل الصدق الذاتي لأبعاد مقیاس جودة التدریب الارشادي. 6جدول (
 معامل الصدق الذاتي البعد

 0,932 الاحتیاج التدریبي
 0,931 المتدربین

 0,926 المحتوي التدریبي
 0,930 المدة الزمنیة

 0,928 البیئة التدریبیة
 0,930 الوسائل والمعینات التدریبیة

 0,925 المدربین
 0,929 تقییم العملیة التدریبیة

 0.973 اجمالي المقیاس
المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان 

      
تم قیاس معامل الصدق الذاتي من خلال المعادلة السابقة وبناءاً علي ذلك أوضحت النتائج أن معامل 

 0,926 وقد تراوحت معاملات الصدق الذاتي لأبعاد المقیاس الثمانیة مابین 0,973الصدق الذاتي للمقیاس 
 لبعد الإحتیاج التدریبي الامر الذي یعكس تمتع جمیع محاور المقیاس بدرجة 0,932لبعد المحتوي التدریبي و 
عالیة من الصدق الذاتي . 

          Statistical Validityالصدق الاحصائي  -٥
 وھي قیمة مرتفعة مما 0,98بتطبیق معادلة الصدق الإحصائي بینت النتائج أن قیمة الصدق الإحصائي بلغت 

یؤكد علي صدق المقیاس إحصائیاً  
                  ن ر/      
ر ص = ـــــــــــــــــــــــــ 

) ر/ 1+ (ن -1             
          Content Validityصدق المحتوي   -٦

بتطبیق معادلة الصدق الإحصائي السابقة لتقدیر صدق محتوي المقیاس لكل بعد من أبعاد المقیاس 
 الثمانیة كل منھا علي حدي فقد أظھرت النتائج ما یلي : 

): معامل صدق المحتوي لأبعاد مقیاس جودة التدریب الارشادي. 7جدول (
 معامل الصدق البعد

 0,80 الاحتیاج التدریبي
 0,82 المتدربین

 0,95 المحتوي التدریبي
 0,89 المدة الزمنیة

 0,93 البیئة التدریبیة
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 0,92 الوسائل والمعینات التدریبیة
 0,97 المدربین

 0,90 تقییم العملیة التدریبیة
المصدر : جمعت و حسبت من استمارة الاستبیان 

 
          Discriminationج ـ قدرة المقیاس علي التمییز  

) عدم وجود فروق معنویة بین درجات تقییم كل من المدربین 8توضح النتائج الواردة بجدول (
) المحسوبة للفروق بین درجات تقییم المدربین والمتدربین لجودة التدریب tوالمتدربین، حیث جاءت جمیع قیم (
، الأمر الذي یعكس ثبات تقدیر قیمة جودة التدریب الإرشادي 0.05الإرشادي غیر معنویة عند مستوي 

  الزراعي بإختلاف الفئة التي تقوم بعملیة التقییم إستناداً إلي المقیاس موضوع الدراسة.  
 
 
 

): نتائج اختبار المقارنة الطرفیة لقدرة مقیاس جودة التدریب الارشادي علي التمییز بین متوسطي 8جدول (
درجات المدربین والمتدربین.   

 الابعـــــاد
) Tقیمة( المتوسطات

مدربین  مستوي المعنویة المحسوبة
 30ن =

متدربین 
 105ن = 

 0,670 0,427 9,36 9,20 الاحتیاج التدریبي
 0,110 1,609 17,99 17,03 المتدربین

 0,715 0,366- 37,15 37,63 المحتوي التدریبي
 0,971 0,036 12,99 12,96 المدة الزمنیة

 0,890 0,139 25,60 25,46 البیئة التدریبیة
 0,318 1,002- 13,64 14,36 الوسائل والمعینات التدریبیة

 0,717 0,363- 41,92 42,5 المدربین
 0,844 0,197 14,00 13,83 تقییم العملیة التدریبیة

 0,982 0,022- 172,87 173,00 الاجمالـــــي
 المصدر: جمعت وحسبت من استمارة الاستبیان 
 

الاستنتاج الرئیسي  
في ضوء ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائج واستنتاجات، وما أظھرتھ من تمتع مقیاس جودة التدریب 

الارشادي الزراعي بدرجة عالیة من الصدق والثبات وارتفاع قدرتھ علي التمییز، توصي الدراسة القائمین 
علي العملیة التدریبیة في مصر باستخدام المقیاس لتحدید جودة التدریب الارشادي الزراعي. 
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TOWARD BUILDING A SCALE OF TRAINING QUALITY IN 
AGRICULTURAL EXTENSION 
EL-Gamal, M.M.A.; M.A.M. Abd El-Magieed and Sherehan A. A.K. 
Agricultural Extension and Rural Society Dept., Faculty of Agriculture, 
Mansoura University. 
 

ABSTRACT 
 

This study aimed mainly at building and testing a scale of the quality of 
agricultural extension training and carrying out a validity and reliability tests to check 
the validity of the scale measuring of the quality of extension training. 

Domain of the Kafr el-Sheikh governorate was selected as an area of 
geographic study, where the study was carried out in the ten districts (Kafr el-Sheikh - 
Riyadh - Hamoul - Balteem - Bella - Glynn - Desouk - madder - Motobas - Sidi 
Salem). 

The human domain of the study was on the arbitrators, trainers and trainees, 
as follows: 
1.  Arbitrators: a group of individuals who hold a ph.D degree in the field of Agricultural 

Extension and Rural Sociology from the faculties of agriculture and working in 
agricultural research centers they amounted to 30. 
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2.  Trainers: the human domain of trainers was a group of professors of Agricultural 
Extension and Veterinary Medicine, at Sakha Agricultural Research station and 
who carried out training courses for agricultural extension workers in the 
Directorate of Agriculture at Kafr El-Sheikh governorate, and who the researcher 
was able to interviewed personally numbered 30 professor. 

3.  Trainees : the universe of trainees was agricultural extension workers in 
extensions centers at Kafr El-Sheikh governorate they amounted to 1027 
extension agents, according to the records of Agricultural Extension Department 
of the Directorate of Agriculture at Kafr El-Sheikh, and the study sample consists 
of in agricultural counselors who attended the weekly meeting, which was held at 
the headquarters of agricultural administrative in the ten districts of the 
governorate at the time of data collection was numbered 105 extension agents 
representing 10% of the overall study universe. 

The field data was collected during the period from September to December 
2014, using personal interview questionnaire, after the construction in arbitration of 
the scale and by the arbitrators. 

The study found a number of results, can be summarized as follows: 
1.  The scale included in the initial image 88 statements spread over eight 

dimensions, and in accordance with the views of the arbitrators has been deleted 
phrases which have not received the approval of at least 75% of them were 15 to 
delete the phrase keeps 73 spread over a 8 dimensions (training needs - 
trainees- training content- training period-training environment –training means 
and aids - trainers- training process evaluation) form an initial picture of the scale. 

2.  Then the validity of the scale was carried by measuring the validity and reliability 
and efficiency and realistic measure as well as the ability to distinguish, where the 
study concluded the final image of the scale, where the number of measure 
statements (73) distributed over 8 dimension statements as follows: First: the 
training needs consists of (4) statements while the second dimension: the 
trainees consists of (7) statements, and the third dimension: the the training 
content consists of (16) is, and dimension: the training period consists of (6) 
statements, and deals with the fifth dimension: the training environment and 
consists of ( 11) the words, and the dimension: training means and aids consists 
of (6) statements, but on the seventh dimension deals with: coaches and consists 
of (17) is, and dimension eighth and last: to assess the training process consists 
of (6) statements only. 
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