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                                             اثش اصزشارٛدٛخ انزذسٚت الاثذاػٙ ٔالاثزكبس٘ 

 دساصخ يٛذاَٛخ ػهٙ انزفكٛش الاصزشارٛدٙ

 شة يٙ صٛذ يحًذ خبد ان

 :  انًهخض

٠ٙذف ٘زا اٌجؾش اٌٟ ِؼشفخ رأص١ش اعزشار١غخ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ 

,ٚلبَ اٌجؾش ػٍٟ فشع سئ١غٟ ٠زفشع ِٕٗ اسثؼخ فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ 

فشٚع فشػ١خ, ٚرُ رطج١ك اٌجؾش ػٍٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ٚثٍغذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٟ 

ٚوبٔذ اُ٘ إٌزبئظ اٌزٛطً اٌٟ اْ ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌٍزذس٠ت الاثذاػٟ  553اٌؼب١ٍِٓ 

ح اػبدح اٌجؾش ثؼشٚس طٟٚالاثزىبسٞ ػٍٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٌٚزٌه اٚ

إٌظش فٟ اعزشار١غخ اٌزذس٠ت اٌؾب١ٌخ ٚاٌزٟ رؼزّذ ػٍٟ الاعب١ٌت ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 

 ٌىٟ ٠زُ اعزخذاَ الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌزٟ رذػُ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ . 

Abstract : 

The research aim to knowing the effect of creative and 

innovative training strategy in developing strategic thinking,the 

research depend up on one main hypothesis have fonr 

subhypotheses,the research applied on suez canal outhority wich 

has sample of workers 331, the most important results are,there is 

significant effect to the innovative and creative training on 

developing strategic thinking,therefore the research recommend 

reviewing the current training strategywich depend on programs 

and methods of training to use the recent directions of training 

wich support the strategic thinking 
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 يمذيخ انجحث :

رؼزجش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  اٌزٟ رٍّىٙب أٞ  دٌٚخ أٚ ِٕظّخ ٟ٘ أغٍٝ ٚأصّٓ ِب رٍّه,       

رٌه أْ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟ٘ أعبط الإثذاع ٚالاثزىبس ٚاٌز١ّض, ٚ٘ٝ اٌزٟ رمَٛ ثبلإٔزبط 

٠خ ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌج١غ ٚغ١ش٘ب ِٓ الأٔشطخ, ٌزا فمذ رضا٠ذ الا٘زّبَ ثٙزٖ اٌّٛاسد اٌجشش

عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ  فٝ إٌطبق اٌذٌٟٚ أٚ إٌطبق اٌّؾٍٝ ِٚٓ ٕ٘ب 

رغؼٝ الاداسح اٌؼ١ٍب فٝ أٜ ِٕظّخ ئٌٝ رؼظ١ُ الاعزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌّٛاسد ٚرشش١ذ 

اعزخذاِبرٙب ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌطشق اٌؼ١ٍّخ  ِٚٓ خلاي الإداسح اٌفؼبٌخ ٌٙزا اٌؼٕظش 

 اٌّز١ّض.

ي ثأْ اٌّّبسعبد الاعزشار١غ١خ لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِضً الاخز١بس ٠ّٚىٓ اٌمٛ     

ٚرخط١ؾ اٌّغبس اٌٛظ١فٟ ٚرم١١ُ أداء اٌؼب١ٍِٓ ٚغ١ش٘ب رغبُ٘ ٚثفؼب١ٌخ فٟ  ٠تٚاٌزذس

ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٚاٌزٜ ٠شرجؾ اسرجبؽب ِجبششا ثىفبءح ِّبسعبد 

ٚاٌز١ّض ٚاٌزفى١ش الاعزشار١غٝ ٚاٌزوبء  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚلبدح إٌّظّخ, فبلإثذاع

 الاعزشار١غٝ لا رّٕٛ ٚلا رضد٘ش ئلا ِٓ خلاي ث١ئخ ػًّ ل٠ٛخ ِٚزىبٍِخ ٚفؼبٌخ.

اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ٠إصش  ثظفخ ػبِخ فٟ ر١ّٕخ ٠ّٚىٓ اٌمٛي ثبْ      

ِٚؼبسف اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ, ٚثّب ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك  ِٙبساد ٚخجشاد ٚلذساد

داء اٌفؼبي ٌٙب, ٚاٌزذس٠ت ٠زُ رظ١ُّ ثشاِغٗ ِٚؾز٠ٛبرٗ ؽجمب ٌؾبعبد إٌّظّخ الا

ِٚزطٍجبد اٌؼًّ عٛاء اٌؾب١ٌخ اٚ اٌّغزمج١ٍخ ؽ١ش  ٠غبُ٘ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ 

ٚالاثزىبسٞ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼشفخ اٌٟ اٌؼب١ٍِٓ, ثّب ٠إدٜ اٌٟ اصشاء افىبسُ٘ 

ٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ر١ّٕخ اٌزفى١ش الاثزىبس٠خ ٚالاثذاػ١خ ٚا٠ؼب٠غزٙذف ا

إٌّظُ ٌذٞ الافشاد, فٟ اؽبس اؽز١بعبد إٌّظّخ, ٚثّب ٠إدٞ اٌٟ اٌزؾذ٠ش ٚاٌزط٠ٛش 

ٚالاثذاع ػٍٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٠ؼب اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٠غبػذ اٌؼب١ٍِٓ 
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بد اٌؾب١ٌخ ػٍٟ اٌزٛطً اٌٟ افىبس ٚاثذاػبد عذ٠ذح خبطخ فٟ ِغبي رط٠ٛش إٌّزغ

 ٚاٌزٛطً اٌٟ ِٕزغبد عذ٠ذح, ٠ٚزُ رٌه ػٍٟ ِغزٛٞ فشق اٌؼًّ خبطخ اٌظٕبػ١خ

 ,ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع ٌؼٕبطش اٌجؾش 

 

 أٜ: الاطبس انؼبو نهجحث

 اٌذساعبد اٌغبثمخ: ( أ

 (Juan M. Benito & Juan A. Sanchis, 2014(دساصخ: )1

 ٛخ"دساصخ ردشٚج -"انزذسٚت ػهٗ انزفكٛش الإصزشارٛدٙ ثؼُٕاٌ:

 أْذاف انجحث:

اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚفبػ١ٍخ اٌزذس٠ت ٌزؼ١ٍُ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ٚرط٠ٛشٖ ٌذٞ  –أ 

 اٌؼب١ٍِٓ.

اعزخذاَ ِغبلاد اٌزذس٠ت اٌّزٕٛػخ ِضً ٌؼت الأدٚاس ؽ١ش رّذ اٌّمبسٔخ ث١ٓ  -ة    

ُ ِغّٛػز١ٓ ِٓ الأفشاد, ئؽذاّ٘ب رُ رذس٠جٙب ػٍٝ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ٚالأخشٜ ٌُ ٠ز

 رذس٠جٙب ٚرٌه فٟ ث١ئ١ز١ٓ ِخزٍفز١ٓ.

 أْى انُزبئح:

 ٠إصش اٌزذس٠ت ػٍٝ عٍٛن الأفشاد فٟ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ. –أ 

 ٠زؼؼ ٘زا اٌزأص١ش فٟ ِغبي طٕغ ٚارخبر اٌمشاساد ٌذٞ الأفشاد اٌّزذسث١ٓ. -ة

اٌّغّٛػبد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رؼشػذ ٌٍزذس٠ت ػٍٝ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ  -ط

 بءح ِٓ اٌّغّٛػبد اٌزٟ ٌُ رزؼشع ٌٙزا اٌزذس٠ت.وبٔذ أوضش وف

 (Jennine Knight, 2017دساصخ: )( 4

"الاصزثًبس فٙ رطٕٚش انًٕاسد انجششٚخ: انزخطٛط الاصزشارٛدٙ يٍ أخم  ثؼُٕاٌ:

 َدبذ انًكزجبد الأكبدًٚٛخ"

 أْذاف انجحث:

١ّخ ِٕبلشخ أ١ّ٘خ ٚفؼب١ٌخ رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ِغبي اٌّىزجبد الأوبد٠

 ٚرٌه فٟ ئؽبس اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ ػّٓ الإعزشار١غ١بد اٌى١ٍخ.
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 أْى انُزبئح:

 ٠غت ػٍٝ لبدح إٌّظّخ دػُ ػ١ٍّخ رط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  –أ 

ئْ رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ئؽبس اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ ٚاعزشار١غ١خ إٌّظّخ  -ة

 ١ضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّىزجبد الأوبد١ّ٠خ.٘ٛ أؽذ الأعجبة اٌّإد٠خ ٌزؾم١ك اٌّ

دساصخ: ( 5
 
(Gerald A. Juma, et.al, 2016 

 دساصخ حبنخ" -"أثش انزفكٛش الإصزشارٛدٙ ػهٗ الأداء انزُظًٛٙ ثؼُٕاٌ:

                                               Uchumi Supermarket limited 

 أْذاف انجحث:

ٌٍزفى١ش الإعزشار١غٟ ػٍٝ الأداء اٌزٕظ١ّٟ ٚرٌه ٌذٞ  اٌزؼشف ػٍٝ الأصش اٌّجبشش –أ 

 اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ ٚوجبس اٌّذ٠ش٠ٓ.

اٌم١بَ ثذساعخ ١ِذا١ٔخ ِٓ خلاي اٌّمبثلاد إٌّظّخ ٚالاعزمظبءاد فٟ اٌغٛثش  -ة

 ِبسوذ اٌّزوٛس فٟ و١ٕ١ب

 أْى انُزبئح:

ػؼبء ٔغبػ اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ ٚرٕف١زٖ ٠زطٍت ئخلاص ٚؽّبط ع١ّغ أ –أ 

 إٌّظّخ ٚفشق اٌؼًّ ٚ٘زا عٛف ٠إدٞ أْ ٠ىْٛ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ فؼبلاً.

٠غت ػٍٝ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ إٌّظّخ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ أْ ٠ٙزّٛا ثٙزا اٌزٛعٗ  -ة

ٌذٞ وً الأؽشاف اٌزٕظ١ّ١خ خبطخ اٌؼب١ٍِٓ ٚدِغُٙ فٟ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ, ٚرشغ١ؼُٙ 

 فى١ش الإعزشار١غٟ ٚرؾغ١ٓ اٌشػب اٌٛظ١فٟ. عٍٛو١بً ِٓ أعً ٔغبػ رأص١ش اٌز

 (Gurhan uysal, 2016دساصخ: ) (6

"أصبس إصزشارٛدٛخ انًٕاسد انجششٚخ: انزفكٛش انًُظٕيٙ ٔإداسح انًٕاسد  ثؼُٕاٌ:

 انجششٚخ"

 أْذاف انجحث:

 رٕبلش ٘زٖ اٌذساعخ أ١ّ٘خ ِٕٙظ إٌظُ فٟ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ. –أ 

 ِٕب٘ظ ئداسح إٌظُ ٟ٘ أعبط ئعزشار١غ١خ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. و١ف أْ -ة

 اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ ئداسح اٌّٛا٘ت ٚسأط اٌّبي اٌفىشٞ ٌذػُ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ. -ط



 
 اثر استراتيجية التدريب الابداعي والابتكاري علي التفكير الاستراتيجي دراسة ميدانية

 مي سيد محمد جاد الربد/ 

4242 الأٚياٌغضء  ٌشاٌضباٌؼذد                                      اٌّغٍذ اٌؾبدٞ ػشش              

484 

 

 أْى انُزبئح:

 أْ اٌزٛعٗ ثأداء اٌّٙبَ ٘ٛ اٌّفزبػ اٌشئ١غٟ لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. –أ 

 ٌجشش٠خ ِضً ئداسح الأفشاد ئداسح اٌّٙبَ.ٕ٘بن لؼب٠ب وض١شح فٟ أداء ئداسح اٌّٛاسد ا -ة

أٚػؾذ اٌذساعخ أ١ّ٘خ ِٕٙظ إٌظُ فٟ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ  -ط

 ِغبي اٌزطج١ك.

 (Syeda Asiya Z. K. & Marja N., 2015دساصخ: )((5

"الاْزًبو ثبنزفكٛش الإصزشارٛدٙ نذ٘ انمبدح انزُظًٌٕٛٛ يٍ خلال رظًٛى  ثؼُٕاٌ:

 ػًم داػًخ" ثٛئخ

 أْذاف انجحث:

اٌزؼشف ػٍٝ دٚس ث١ئخ اٌؼًّ اٌذاخ١ٍخ ِغ اٌؼٕبطش اٌزٕظ١ّ١خ الأخشٜ فٟ دػُ  –أ 

ٚرؼض٠ض ػ١ٍّبد اٌّؼشفخ ٚالإدسان ٌذٞ الأفشاد ٚاٌز٠ٓ ٠ىْٛٔٛ اٌّغئ١ٌٛٓ ػٓ 

 اٌزفى١ش اٌزوٟ.

٠ٚمٛٞ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس لبدح إٌّظّخ فٟ ثٕبء ٚرشى١ً اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚثّب ٠ذػُ  -ة

 اٌزشاثؾ اٌمٛٞ ث١ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚفشق اٌؼًّ ٔؾٛ رؼ١ٍُ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ.

 أْى انُزبئح:

ٌٍٛطٛي ئٌٝ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ اٌمٛٞ ٠غت ئؽذاس اٌزىبًِ  –أ 

 ٚاٌزشاثؾ ث١ٓ اٌؼٕبطش

 ٠ّىٓ ٌٍم١بدح أْ رذػُ اٌزٛعٗ ئٌٝ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ -ة

 هٙ انذساصبد انضبثمخ :انزؼهٛك ػ

رش١ش ثؼغ اٌذساعبد ِٓ ثؼ١ذ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ٚاٌزفى١ش 

 الاعزشار١غٟ لاداسٖ اٌّٛاسد اٌجشش٠ٗ 

  اشبسد ثؼغ اٌذساعبد اٌٟ اْ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ اٚ اؽذ اثؼبدٖ وّٙبسح

 ٖ اعبع١خ ٌمبدح ِٚذ٠شٞ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ؽزٟ ٠ىْٛٔٛ اوضش وفبء
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  رٕبٌٚذ دساعخGerald A. Juma, et.al   ٟاْ ٔغبػ اٌزخط١ؾ الإعزشار١غ

ٚرٕف١زٖ ٠زطٍت ئخلاص ٚؽّبط ع١ّغ أػؼبء إٌّظّخ ٚفشق اٌؼًّ ٚ٘زا 

 عٛف ٠إدٞ أْ ٠ىْٛ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ فؼبلاً.

  اشبسد دساعخ  Gurhan uysal, 2016   ِٛ٘ َأْ اٌزٛعٗ ثأداء اٌّٙب

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. اٌّفزبػ اٌشئ١غٟ لإداسح

  ٟارفمذ اٌذساعبد ػٍٟ ا١ّ٘خ  ٚعٛد ثشاِظ  ٌٍزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ف

 إٌّظّبد ٌّب ٌٗ ِٓ اصش ا٠غبثٟ ٚداػُ ٌز١ّٕٗ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ 

  ارفمذ ِؼظُ اٌذساعبد ػٍٟ ا١ّ٘ٗ اٌزذس٠ت ػٍٟ الاثذاع ٚالاثزىبس ٌّب ٠ؾمك

 اٌز١ّض اٌزٕبفغٟ 

 :انذساصخ الاصزطلاػّٛ ( ة

 لبِذ اٌجبؽضخ ثذساعخ اعزطلاػ١خ ؽٛي اٌزذس٠ت فٟ ١٘ئٗ لٕبح اٌغ٠ٛظ ٚرج١ٓ اْ : -3

  ٟاٚػؾذ اٌذساعبد اْ اعزشار١غ١ٗ  اٌزذس٠ت ػٍٟ  الاثذاع ٚالاثزىبس ف

 إٌّظّبد ٌٗ رأص١ش لٛٞ ػٍٟ اداء إٌّظّبد 

  رج١ٓ ِٓ اٌذساعخ رؼبظُ أ١ّ٘خ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ وؼٕظش فؼبي ٌٕغبػ

 الاعزشار١غخ فٟ إٌّظّخ خبطخ اٌزخط١ؾ  الاعزشر١غٟالاداسح 

  ٌٍمبدح ٚسعبي الاداسح اٌؼ١ٍب دٚس فؼبلا ِٚإصش ٔؾٛ رمذ٠ُ اٌّجبدساد

 ٚاٌّغٙٛداد اٌٟ رذػُ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ

  اٚػؾذ ا٠ؼب اٌذساعخ  اٌذٚس اٌفؼبي اٌزٟ رمَٛ ثٗ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت

 ك اٌز١ّض اٌزٕبفغٟالاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ فٟ إٌّظّٗ ػٍٟ رؾم١

 ٚالغ اٌزذس٠ت فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ -4
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 ( ثؼغ اٌج١بٔبد الإؽظبئ١خ ػٓ اٌزذس٠ت فٟ ا١ٌٙئخ.٠3ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 5112حزٗ  5112( ػذد انًزذسثٍٛ ثبنٓٛئخ يٍ ػبو 1خذٔل سلى )
رذسٚت خبسج   انضُخ

 اندًٕٓسٚخ

دٔساد فُٛخ 

ٔيزخظظخ 

داخم 

 اندًٕٓسٚخ

رذسٚت 

اداسٖ 

خم دا

 انٓٛئخ

دٔساد 

فُٛخ 

ٔثمبفٛخ 

داخم 

 انٓٛئخ

سفغ كفبءح 

انؼبيهٍٛ فٗ 

يدبل الايٍ 

 انظُبػٗ

دٔساد 

يزخظظخ 

فٗ 

انحبصت 

 الانٗ

اخًبنٗ ػذد  الاخًبنٗ

 انؼبيهٍٛ

َضجخ انًزذسثٍٛ 

انٗ ػذد 

 انؼبيهٍٛ

 انُضجّ ػذد %

5112 572 1.37 161 626 19. 75. .7 1997 12172 1232 

5116 2. 2329 .51 622 - 727 - 1222 12211 1537 

5117 71 231 1.1 951 91 251 - 17.1 12912 1132 

حزٗ 

2/5112 
51 632 1.1 211 - 2.5 - 1125 1221. 73. 

انًظذس: يٍ إػذاد انجبحثخ فٙ ضٕء إحظبئٙ صدلاد انزُظٛى ٔالإداسح ثٓٛئخ لُبح 

 انضٕٚش ػٍ انضُٕاد انًزكٕسح

 زبنٛخ يٍ ْزا اندذٔلًٔٚكٍ اصزخلاص انُزبئح ان

  أٔخفبع إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزذسث١ٓ ئٌٝ ئعّبٌٝ اٌؼب١ٍِٓ ثظفخ ػبِخ, ؽ١ش

 4232% ػبَ 3,5ئٌٝ  4237% ػبَ 36.2رشاٚؽذ ِبث١ٓ 

  فٝ اٌٛلذ اٌزٝ ؽذصذ رطٛساد وض١شح فٝ ا١ٌٙئخ خبطخ ثؼذ لٕبح اٌغ٠ٛظ

ٕبلض اٌغذ٠ذح ٚاٌّششٚػبد اٌم١ِٛخ ششق اٌمٕبح فاْ ػذد اٌّزذسث١ٓ فٝ ر

 4232ؽزٝ  4237ِغزّش ِٓ 

  ٌٝأخفبع ٔغجخ اٌّزذسث١ٓ خبسط اٌغّٙٛس٠خ  ثشىً ٍِؾٛظ عٛاء ثبٌٕغجخ ئ

اعّبٌٝ اٌؼب١ٍِٓ أٚ ئعّبٌٝ ػذد اٌّزذسث١ٓ, ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ اٌّزذسث١ٓ فٝ 

ٚرٕبلظذ ؽزٝ ٚطٍذ  4237% ػبَ 35,3اٌخبسط ئٌٝ ئعّبٌٝ اٌّزذسث١ٓ 

ٚ٘زا لا  4232زذسثب ػبَ ِ 42ؽ١ش ٚطٍذ ئٌٝ  4232ػبَ  8,2ئٌٝ 

 ٠زٕبعت ِغ اٌٛػغ ٚاٌّشوض اٌؼبٌّٝ ١ٌٙئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ

  ٝلا رٛعذ دٚساد ٚثشاِظ رذس٠ج١خ رشوض ػٍٝ الاثذاع ٚالاثزىبس الاعزشار١غ

 ػّٓ ِغّٛػخ اٌجشاِظ اٌّؼٍٕخ.

( إٌّفك ػٍٝ اٌزذس٠ت ِمبسْ ثاعّبٌٝ اٌزىب١ٌف  ٠ٚ4ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٝ سلُ ) -5

 ١ئخ ثبٌغ١ٕخث١ّضا١ٔخ  اٌٙ
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 (5خذٔل سلى)

 انًُفك ػهٗ انزذسٚت ٔيٛزاَٛخ انٓٛئخ ٔحدى الاَفبق ػهٗ انًزذسة انٕاحذ ثبندُٛخ

ركبنٛف 33  ػبو

 انًُظشف

إخًبنٗ يٛزاَٛخ 

 انٓٛئخ

َضجخ انًُفك 

نهزذدسٚت انٗ 

 انًٛزاَٛخ %

يب ُٚفك انًزذسة  ػذد انًزذسثٍٛ

 انٕاحذ

 خُّٛ/ فشد 1575 1997 %13112 يهٛبس 12 .522157 5112/5112

 خُّٛ/ فشد 1.96 1222 %13115 يهٛبس 51 5276192 5112/5116

 خُّٛ/ فشد 1252 17.1 %13116 يهٛبس 21 526.211 5116/5117

 خُّٛ/ فشد 5119 1125 %13112 يهٛبس  22 5595911 5117/5112

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحثخ فٙ ضٕء إحظبءاد صدلاد انزُظٛى ٔالإداسح ٔانزذسٚت

 ثبنٓٛئخ ػٍ انضُٕاد انًزكٕسح

 ٠لاؽع ِٓ اٌغذٚي 

أْ ٔغجخ ِب ٠ٕفك ػٍٝ اٌزذس٠ت الاعّبٌٝ ئٌٝ اعّبٌٝ ١ِضا١ٔخ ا١ٌٙئخ  ِٕخفؼخ عذا  -3

% ػبَ 2.226% رذٔذ ئٌٝ 2.236ٚطٍذ اٌٝ  4237/ 4236, ففٝ ػبَ 

, ٚ٘ٝ ٔغجخ ص١٘ذح لا رزّشٝ ِغ ِب رٕفمٗ اٌششوبد اٌؼب١ٌّخ ػٍٝ  4232/ 4233

 اٌزذس٠ت 

ع١ٕٗ ػبَ  3434اعّبٌٝ ِب ٠ٕفك ػٍٝ اٌفشد فٝ ِغبي اٌزذس٠ت ٚطً  -4

, ٚاٌض٠بدح  ٘زٖ رشعغ  4233/4232ع١ٕخ ػبَ  4332ٚطً اٌٝ  4236/4237

    4232, 4233, 4238اٌٝ أخفبع ػذد اٌّزذسث١ٓ فٝ اٌغٕٛاد 

 يشكهخ انجحثج( 

 ٕ٘بن لظٛساً ٚاػؾبً فٟ ِغبي اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ِٓ  ؽ١ش اٌزذس٠ت 

الإثذاػٟ أٚ ئؽلاق الأفىبس الإثذاػ١خ ٌلأفشاد ٚأ٠ؼبً ػذَ الا٘زّبَ ثاداسح 

اٌٛلذ ٚاٌمذسح ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد, ٚلذ ٠ىْٛ رٌه ساعؼبً ئٌٝ ػؼف 

 ثؼغ اٌّّبسعبد الإعزشار١غ١خ لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ا١ٌٙئخ ثشىً ػبَ.

 ١ٌخ:ٚفٟ ػٛء ِب عجك ٠ّىٓ ط١بغخ اٌّشىٍخ فٟ اٌزغبؤلاد اٌزب
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 ئٌٝ أٞ ِذٞ رّبسط ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٙبِٙب فٟ الإؽبس الإعزشار١غٟ؟ -3

 فٟ أٞ الإرغب٘بد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ رىْٛ ِّبسعخ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ؟ -4

 ِب ِذٞ رأص١ش اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌزفىش الإعزشار١غٟ.  -5

 فشٔع انذساصخ :د( 

خ اٌفشٚع فٟ شىً فشع سئ١غٟ ٚاؽذ ٠ٚزفشع  فٟ اؽبس ِب عجك ٠ّىٓ ط١بغ

 ِٕٗ اسثغ فشٚع فشػ١خ ٚرزّضً ف١ّب ٠ٍٟ 

 اٌفشع اٌشئ١غٟ الاٚي :

لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌٗ اؽظبئ١خ ٌٍزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ ر١ّٕخ 

 اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٠ٚزفشع ِٕٗ اسثغ فشٚع فشػ١ٗ رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ

عزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لإ -3

 اٌزفى١ش إٌظِٟٛ.

لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لإعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ  -4

 اٌزفى١ش الإثذاػٟ.

لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لإعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ  -5

 اٌزفى١ش فٟ اٌٛلذ.

ِؼٕٛٞ لإعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ لا ٠ٛعذ رأص١ش  -6

 اٌزفى١ش فٟ اٌفشص.

  اْذاف انجحثِ(

فٟ ئؽبس اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌذساعخ الاعزطلاػ١خ ٚفٟ ئؽبس ِشىٍخ اٌجؾش, 

 ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ٘زا اٌجؾش ٠غؼٟ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ:

ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ  ٚاٌزفى١ش ِٕبلشخ ٚرؾ١ًٍ الإؽبس اٌّفب١ّٟ٘ ٚاٌؼٍّٟ ٌٍزذس٠ -3

 الإعزشار١غٟ.

 دساعخ أصش ٚدٚس اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ. -4

 الاًْٛخ:ٔ(

 ٚرٕمغُ أ١ّ٘خ اٌجؾش ئٌٝ:
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 الأًْٛخ انؼهًٛخ: -1

٠غبُ٘ ٘زا اٌجؾش فٟ رؾم١ك ثؼغ الإػبفبد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي دساعخ الأفؼبي 

ّبسعبد الإعزشار١غ١خ لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚأصش٘ب ػٍٝ اٌزفى١ش ٚاٌزظشفبد ٚاٌّ

الإعزشار١غٟ ثٛعٗ ػبَ, ٚثّب ٠غبُ٘ فٟ دػُ اٌىزجخ اٌّظش٠خ ٚاٌؼشث١خ فٟ ٘زا اٌّغبي 

اٌضشٞ ٚاٌؾ١ٛٞ ٚاٌزٞ ِب صاي فٟ ؽبعٗ ئٌٝ اٌىض١ش ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد, وّب أْ 

ٌُ رغزخذِٙب دساعخ أخشٜ, ٚ٘زا ٠ؼزجش اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ رغزخذَ ثؼغ اٌّزغ١شاد اٌزٟ 

 ئػبفخ ٚئصشاء ػٍّٟ ٌٙزا اٌّغبي اٌؾ١ٛٞ.

 الأًْٛخ انؼًهٛخ: -5

ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب رزٕبٚي اٌجبؽضخ أ١ّ٘خ ِٛػٛع اٌجؾش فٟ ِغبي اٌزطج١ك ١٘ضخ لٕبح 

اٌغ٠ٛظ, ٚأصش رٌه ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٚرؾم١ك الأ٘ذاف الإعزشار١غ١خ فٟ 

ٛٞ ٚاٌفؼبي ٚاٌّإصش فٟ الالزظبد اٌمِٟٛ ٌغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ, ٘زا اٌّغبي اٌؾ١

ِٚغبي اٌزطج١ك ٕ٘ب ٘ٛ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ٚاٌزٟ رجٍغ ئ٠شادارٙب اٌغ٠ٕٛخ ؽٛاٌٟ أوضش 

 خّغخ ١ٍِبساد دٚلاس رمش٠جبً ٌذػُ الالزظبد اٌمِٟٛ.

 ثبَٛب: الاطبس انُظش٘  

  اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ-أ

لأػّبي اٌذ١ٌٚخ رذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ الإثذاع ٚالإثزىبس ٚاٌز١ّض, رغزخذَ ِٕظّبد ا (1

 ؽ١ش ٠ؼزّذ اٌزذس٠ت الإثزىبسٞ ػٍٝ فشػ١خ أْ الإثذاع ٚالإثزىبس ٠ّىٓ رؼٍّٙب.

٠ٚؼشف اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ثأْ اٌزذس٠ت اٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠ّىٓ ٌلأفشاد  (2

ثطشق عذ٠ذح ِٚز١ّضحرؼٍُ الإثزىبس ٚالإثذاع, ٠ّٚىُٕٙ أ٠ؼبً ؽً اٌّشىلاد 
 

 

ٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ ٔٛع  ٚرغزخذَ ثؼغ إٌّظّبد اٌّؼبطشح ِٕب٘ظ اٌؼظف اٌزٕٟ٘ (3

ِٓ اٌزذس٠ت الإثزىبسٞ ٠ؼطٟ اٌفشطخ ٌلأفشاد ٚاٌغّبػبد ِٚٓ خلاي اٌّشبسوخ 

طٛي ػٍٝ الأفىبس ٌزٛاسد الأفىبس ثؾش٠خ ٚثذْٚ خٛف أٚ لٍك. ٚػٕذِب ٠زُ اٌؼ

١ٍٙب ٚفشص٘ب ٚاٌزشو١ض ػٍٝ الأفىبس اٌغ١ذح اٌىض١شح ٚاٌّزٕٛػخ ٠زُ فؾظٙب ٚرؾٍ

 ِٓ ؽ١ش رىٍفزٙب ٚئِىب١ٔخ رٕف١ز٘ب.
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 اٌؼٛاًِ اٌّؾذدح ٌىفبءح ئعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٞ:

فٟ ػٛء رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ اٌؼٕبطش اٌغبثمخ ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ الزشاػ اٌّمِٛبد اٌٛاعت 

 لإثذاػٟ, ِٕٚٙب ِب٠ٍٟ: رٛافش٘ب ٌٕغبػ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثزىبسٞ ٚا

  سثؾ ئعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٞ ثاعزشار١غ١بد ئداسح اٌّٛاسد

 اٌجشش٠خ ِضً الاخز١بس, رظ١ُّ اٌٛظبئف رم١١ُ الأداء ٚغ١ش٘ب.

  ُ٘دػُ اٌم١بدح الإعزشار١غ١خ فٟ إٌّظّخ ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌزذس٠ت ثاػزجبس أْ ِٓ أ

 ي اٌفىشٞ اٌّز١ّض.ِّبسعبرٙب ثٕبء ٚرش١١ذ سأط اٌّب

 .رٛف١ش اٌذػُ اٌّبٌٟ إٌّبعت ٌلإٔفبق ػٍٝ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزذس٠ت 

  ِٟىبفأح اٌّجذػ١ٓ ٚاٌّز١ّض٠ٓ ِبد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبُ ِضً رٌٛٝ إٌّبطت اٌم١بد٠خ خبطخ ف

 ِغبلاد الإٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌجؾٛس ٚاٌزط٠ٛش ٚغ١ش٘ب.

 انزفكٛش الاصزشارٛدٙ :ة_ 

 : يفٕٓو انزفكٛش الاصزشارٛدٙ

لا ٠ٛعذ ارفبق ث١ٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِفَٙٛ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ 

ٚخظبئظٗ ٚأشطزٗ, ٌىٓ رٛعذ افىبس ػبِخ ػٓ ٘زا اٌّغبي, ؽ١ش عبسد وً 

, ؽ١ش ٔبلش اٌزفى١ش Mintzberg 1994الاعزٙبداد اٌخبطخ ثٙزا اٌّفَٙٛ ِٓ 

 strategicار١غٟالاعزشار١غٟ وؼٕظش ثبسص ٚاعزضٕبئٟ ػّٓ ِفَٙٛ اٌزخط١ؾ الاعزش

planning . 

فاْ إٌّظّبد رؼغ اعزشار١غ١بد غ١ش فؼبٌخ ٌزا فمذ دافغ ػٓ  Mintzbergٚؽجمب 

اٌذٚس الاعبعٟ ٌزؼٍُ رط٠ٛش الاعزشار١غ١خ, ٚٚطف اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ثبٔٗ 

ػ١ٍّخ غ١ش ِٕظّخ ٌٍزؼٍُ غ١ش اٌشعّٟ, ٚاٌزٞ ٠غبُ٘ فٟ اٌزط٠ٛش الاعزشار١غٟ 

strategic development   خبطخ فٟ ظً اٌّزغ١شاد اٌّزٕٛػخ ٚو١ف١خ اٌزى١ف

ِؼٙب ثذلا ِٓ اٌضجبد ٚالاعزمشاس, وّب رغبُ٘ الادٚاد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌزؾ١ًٍ 

الاعزشار١غٟ ٚفُٙ اٌّزغ١شاد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ, ٚلاثذ ِٓ ٚعٛد اٌزىبًِ 

ش ٠غبُ٘ اٌّغزّش ٚالاثذاع ٚاٌؼ١ٍّبد غ١ش ا١ٌّٙىٍخ ٌٍزفى١ش ٚاٌزؼٍُ ػٓ اٌج١ئخ ؽ١

  اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ فٟ وً رٌه.
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 اًْٛخ انزفكٛش الاصزشارٛدٙ:

رٕجغ ا١ّ٘خ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ِٓ وٛٔٗ اؽذ الادٚاد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ 

 رغزخذِٙب إٌّظّخ ِٓ اعً اٌزؼبًِ ِغ اٌّغزمجً ٚاٌزى١ف ِغ ِزغ١شارٗ .

 ٠ٚٛسد ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ا١ّ٘خ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ وّب ٠ٍٟ:

  ً٠غبُ٘ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ فٟ رٛػ١ؼ اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕظّخ ٚرم١ٍ

 اٌغّٛع اٌزٞ ٠ؾ١ؾ ثبٌّغزمجً 

  ٠ؾمك اٌزٛافك ث١ٓ اِىب١ٔبد إٌّظّخ ٚٚػؼٙب اٌزٕبفغٟ ِّب ٠إدٞ اٌٟ رؾم١ك

 الأغغبَ ٚالاعزمشاس اٌزٕظ١ّٟ 

  ٠ذػُ لذسح ٚوفبءح اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ٌٍّٕظّخ 

 ٌؼًّ اٌزؼب١ٔٚخ ٠غبُ٘ اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ فٟ رمذ٠ُ ِٓ خلاي فشق ا

 اٌّجبدساد ٚالافىبس اٌزٟ ِٓ شأٔٙب رؾم١ك الاثذاع ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ 

 ٠ذػُ لذسح ٚاِىب١ٔبد إٌّظّخ فٟ الاعزخذاَ الاِضً ٌٍٛلذ ٚخفغ اٌزىب١ٌف 

  ٠إدٞ اٌٟ دساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ ٚرمذ٠ُ الافىبس ٚاٌّجبدساد اٌزٟ ِٓ شأٔٙب

 بص اٌفشص ٚرؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕبفغٟ الزٕ

  دػُ اعزّشاس إٌغبػ اٌزٕظ١ّٟ فٟ ظً اٌظشٚف اٌج١ئ١خ ٚاٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌّؼمذح

 ِٚزؼذدح إٌّبفغ١ٓ 

  ٟ٠ٙزُ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ثذساعخ اٌّبػٝ ٚاٌؾبػش ٚاعزخلاص الافىبس اٌز

 ِٓ شأٔٙب رٛػ١ؼ سؤ٠خ إٌّظّخ ٌٍّغزمجً 

 ٍاْ ٕ٘بن ػلالخ عٛ٘ش٠خ ث١ٓ اٌزفى١ش اوذد ٔزبئظ اؽذٞ اٌذساعبد ػ ٟ

 NPD "New Productالاعزشار١غٟ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد اٌغذ٠ذح "

Development ٚرٌه ِٓ خلاي دػُ وفبءح فشص اٌؼًّ اٌظٕبػ١خ .  
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 دٔس اصزشارٛدٛخ انزذسٚت الاثذاػٙ ٔالاثزكبس٘ فٙ رًُٛخ انزفكٛش الاصزشارٛد3ٙ -ج

خ ِٙبساد ٚخجشاد ٚلذساد ِٚؼبسف اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٠إصش اٌزذس٠ت ثظفخ ػبِخ فٟ ر١ّٕ

إٌّظّخ, ٚثّب ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك الاداء اٌفؼبي ٌٙب, ٚاٌزذس٠ت ٠زُ رظ١ُّ ثشاِغٗ 

ِٚؾز٠ٛبرٗ ؽجمب ٌؾبعبد إٌّظّخ ِٚزطٍجبد اٌؼًّ عٛاء اٌؾب١ٌخ اٚ اٌّغزمج١ٍخ, ٚفٟ 

ر١ّٕخ اٌزفى١ش ٘زا الاؽبس ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ ػشع دٚس اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ فٟ 

 الاعزشار١غٟ وّب ٠ٍٟ:

٠غبُ٘ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼشفخ اٌٟ اٌؼب١ٍِٓ,  -3

 .  ثّب ٠إدٜ اٌٟ اصشاء افىبسُ٘ الاثزىبس٠خ ٚالاثذاػ١خ

٠ؼزّذ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ػٍٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚرض٠ٚذ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌخجشاد ٚاٌزغبسة  -4

اٌششوبد اٌّزمذِخ, ٚاٌزٟ ِٓ شأٔٙب اعزضبسح ؽّبط اٌزفى١ش اٌزٟ ؽذصذ فٟ 

 الاعزشار١غٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ.

٠غزٙذف اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ر١ّٕخ اٌزفى١ش إٌّظُ ٌذٞ الافشاد, فٟ اؽبس  -5

اؽز١بعبد إٌّظّخ, ٚثّب ٠إدٞ اٌٟ اٌزؾذ٠ش ٚاٌزط٠ٛش ٚالاثذاع ػٍٝ ِخزٍف 

 اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ. 

اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٠غبػذ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٟ اٌزٛطً اٌٟ افىبس ٚاثذاػبد عذ٠ذح اْ  -6

خبطخ فٟ ِغبي رط٠ٛش إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ ٚاٌزٛطً اٌٟ ِٕزغبد عذ٠ذح, ٠ٚزُ رٌه 

 .  ػٍٟ ِغزٛٞ فشق اٌؼًّ خبطخ اٌظٕبػ١خ

 رشوض اعزشار١غ١بد اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ػٍٟ: -7

  .ر١ّٕخ ِٙبساد الاثذاع ٚالاثزىبس 

 ِٙبساد اٌزؼٍُ اٌزارٟ.  ر١ّٕخ 

  .ر١ّٕخ اٌّٙبساد الا١ٌىزش١ٔٚخ 

  ر١ّٕخ اٌزذس٠ت ػٍٟ اٌّزغ١شاد اٌّغزمج١ٍخ 

 ٚوٍٙب رّٕٟ ِٙبساد اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ.
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 : رأص١ش اٌزذس٠ت ػٍٟ ِغزٛٞ الاثذاع الاداسٞ ؽ١ش أْ -8

 ِشح الاثذاع الاداسٞ ؽش٠مخ ٌٍزفى١ش ثشىً ثؼ١ذ ػٓ اٌزم١ٍذ ِغ ٚعٛد ػبًِ اٌّغب

 ِضً رجٕٟ اٌزغ١١ش ِّب ٠إدٞ اٌٟ اؽذاس رؾٛلاد اثذاػ١خ فٟ إٌّظّخ. 

  اٌؾغبع١خ ٌٍّشىلاد رزّضً فٟ لذسح اٌفشد  ػٍٟ اْ ٠زٕجأ ثبٌّخبؽش اٌزٟ رؼزشع

اٌؼ١ٍّبد فٟ إٌّظّخ اٚ اٞ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش ثشىً عٍجٟ ػٍٟ أدائٙب 

 اٌذاخٍٟ اٚ اٌخبسعٟ. 

 ٔزبط افىبس ِذ٘شخ اٚ ٔبدسح لا ِض١ً ٌٙب ٌُٚ ٠غجمٗ الاطبٌخ ِمذسح الافشاد ػٍٟ ا

 ا١ٌٙب اؽذ ثٕبء ػٍٟ رغبسثٗ  اٌغبثمخ ِٚخضٚٔٗ اٌّؼشفٟ ِٚٛ٘جزٗ. 

  َاٌطلالخ: ِمذسح اٌفشد ػٍٟ ر١ٌٛذ ػذد وج١ش ِٓ الافىبس رفٛق اٌّزٛعؾ اٌؼب

 خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح.

 .اٌّشٚٔخ: اٌمذسح ػٍٟ رغ١١ش اٌؾبٌخ اٌز١ٕ٘خ ثزغ١ش اٌّٛلف  

 اٌزذس٠ت ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد. -

 رط٠ٛش اٌمذساد اٌزار١خ ٌلإداسح ٚرؾم١ك سفب١٘خ اٌؼب١ٍِٓ. -

 ثبنثب: انذساصخ انًٛذاَٛخ:

  :انذساصخ أٔلا: أصهٕة

٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ رؾم١ك أ٘ذاف انًظبدس انثبَٕٚخ:  -أ

ٚاٌّزغ١شاد اٌّزؼٍمخ ثٙب ؽ١ش اػزّذد اٌجبؽضخ فٟ اٌذساعخ فٟ ػٛء ِشىٍخ اٌذساعخ 

رى٠ٛٓ الإؽبس إٌظشٞ ػٍٝ اٌىزت اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ, ٚاٌّغلاد ٚاٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ, 

ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّزخظظخ إٌّشٛسح ِٕٙب ٚغ١ش إٌّشٛسح أ٠ؼبً, ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ 

ضخ ػٍٝ اٌزمبس٠ش ِٛػٛع اٌذساعخ أٚ ثؼغ عٛأجٙب, ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه اػزّذد اٌجبؽ

 ٚإٌششاد اٌزٟ رظذس ػٓ اٌغٙبد اٌّخزٍفخ راد اٌؼلالخ.

ٚرُ الاػزّبد ػٍٝ ثؼغ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ إٌّشٛسح ٚغ١ش إٌّشٛسح راد اٌظٍخ 

ثّٛػٛع اٌذساعخ ِٓ خلاي اٌشعٛع ئٌٝ اٌّىزجبد, ٚاٌذساعبد ٚاٌذٚس٠بد ٚإٌششاد 

الأخشٖ لإػبفخ ئٌٝ ثؼغ اٌج١بٔبد ٚاٌّمبلاد, ٚغ١ش٘ب ِٓ ِظبدس عّغ اٌّؼٍِٛبد, ثب

 51193-5112انًزؼهمخ ثٓٛئخ لُبح انضٕٚش يحم انذساصخ خلال انفزشح انًًزذح يٍ 
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: رمُ عّمغ اٌج١بٔمبد الأ١ٌٚمخ اٌلاصِمخ ٌٍذساعمخ ِمٓ الإداسح اٌٛعمطٝ انًظبدس الأٔنٛخ -ة

, ٚرٌمه ٚالإداسح اٌزٕف١ز٠خ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ِؾً اٌذساعخ ِٓ خلاي لبئّخ الاعزج١بْ

ٌٍؾظٛي ػٍٝ آسائُٙ ٚارغب٘برُٙ ٚاٌزٟ رخذَ ِٛػٛع اٌذساعخ, ٚرٌمه لاخزجمبس طمؾخ 

اٌفشٚع اٌخبطخ ثبٌذساعخ, ثبلإػبفخ ئٌٝ ئعشاء ثؼغ اٌّمبثلاد اٌشخظم١خ, ٠ٚزؼمؼ 

 رٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٌمممذ رممُ رظمم١ُّ اعممزّبسح اعممزج١بْ ِممٓ أعممً ِؼشفممخ ارغب٘ممبد لبئًةةخ الاصزمظةةبء:  -3

اسح اٌٛعطٝ ٚالإداسح اٌزٕف١ز٠مخ فمٟ ١٘ئمخ لٕمبح اٌغم٠ٛظ ؽمٛي ِٛػمٛع اٌؼب١ٍِٓ ِٓ الإد

اٌذساعممخ, ٚرممُ اػممذاد لبئّممخ الاعممزج١بْ ثؾ١ممش رشممًّ وممً ِزغ١ممشاد ِٛػممٛع اٌذساعممخ 

 ٚلغّذ اٌٝ عضئ١ٓ سئ١غ١١ٓ ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٚ٘مممٛ ػجمممبسح ػمممٓ اٌغمممضء اٌّزؼٍمممك ثبعمممزشار١غ١خ اٌزمممذس٠ت الإثمممذاػٟ  اندةةةزء الأٔل:

 ( فمشاد.٠ٚ8زىْٛ ِٓ ) ٚالإثزىبسٜ

 ( فمشح513ْٕٔ ػجبسح ػٍ اندزء انخبص ثبنزفكٛش الإصزشارٛدٙ ٔٚزكٌٕ يٍ )اندزء انثبَٙ: 

اػزّمممذد اٌجبؽضمممخ ػٍمممٝ اٌّمبثٍمممخ اٌشخظممم١خ ػٕمممذ رٛص٠مممغ انًمةةةبثلاد انشخظةةةٛخ:  -4

اعزّبساد الاعزج١بْ ٚرٌه ٌلإعبثخ ػٓ ثؼغ الاعزفغبساد اٌزٟ لذ رشد ِٓ اٌّغزمظٝ 

٠ؼبػ ٚششػ ثؼغ إٌمبؽ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ثؼغ اٌّؼٍِٛمبد ٚاٌج١بٔمبد ُِٕٙ, ٚوزٌه ا

ٚاٌّلاؽظمبد ٚا٢ساء الإػمبف١خ ِمٓ اٌّغزمظمٝ ِمُٕٙ ٚاٌزمٟ لا ٠ّىمٓ اٌؾظمٛي ػ١ٍٙممب 

 ثٛاعطخ الاعزج١بٔبد.

رُ رفش٠غ اٌج١بٔبد ِمٓ اعمزّبساد الاعمزج١بْ ٚرظم١ٕفٙب ٚرج٠ٛجٙمب انذساصخ انزحهٛهٛخ:  -5

ٚرٌه لإعزخلاص إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بد, ٌٚمذ رُ رؾ١ٍمً  ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ رؾ١ٍٍٙب ٚرفغ١ش٘ب,

اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ثبعزخذاَ اٌٛعبئً الإؽظمبئ١خ إٌّبعمجخ لاخزجمبس طمؾخ 

 .اٌفشٚع

 ثبَٛبً: يدزًغ ٔػُٛخ انذساصخ:

٠زّضممً ِغزّممغ اٌذساعممخ فممٟ وبفممخ اٌؼممب١ٍِٓ ِممٓ الإداسح اٌٛعممطٝ  يدزًةةغ انذساصةةخ: -1

١ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ثغّٙٛس٠خ ِظمش اٌؼشث١مخ, ٠ٚجٍمغ ؽغمُ ِغزّمغ ٚالإداسح اٌزٕف١ز٠خ فٟ ٘

 .4232ِفشدح, ٌٍؼبَ  4575اٌذساعخ 
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الزظممشد اٌذساعممخ ػٍممٝ ػ١ٕممخ ِممٓ اٌؼممب١ٍِٓ ِممٓ الإداسح اٌٛعممطٝ ػُٛةةخ انذساصةةخ:  -5

ٚالإداسح اٌزٕف١ز٠خ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ, ٌٚزا رُ اخز١مبس ػ١ٕمخ 

ِفممشدح ٚرٌممه ؽجممًمب ٌغممذاٚي ؽغممُ اٌؼ١ٕممخ ػٕممذ ِؼبِممً صمممخ  553ػشممٛائ١خ ؽجم١ممخ ثٍغممذ 

 %.7% ٚٔغجخ خطأ 27

ٚلذ لبِذ اٌجبؽضخ ثزٛص٠غ لبئّمخ الاعمزج١بْ ػٍمٝ اٌفئمبد اٌّخزٍفمخ )الإداسح اٌٛعمطٝ 

ٚلذ  اٌذساعخٚالإداسح اٌزٕف١ز٠خ( فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ فٟ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ِؾً 

دح ِمٓ ِفمشداد ػ١ٕمخ اٌذساعمخ ؽ١مش ثٍغمذ ٔغمجخ ِفمش 436رُ اٌشد ػ١ٍٙب ِٓ لجمً ػمذد 

 %.24.32الإعزشداد 

 ثبنثبً: يؼبيلاد انظذق ٔانثجبد:

٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌزبٌٟ أْ دسعخ ِؼبًِ اٌضجبد ٌغ١ّغ أثؼبد ِؾبٚس الاعزج١بْ 

( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد ٌغ١ّغ الأثؼبد 2.233 – 2.223رزشاٚػ ِب ث١ٓ )

%( ٚثزٌه رؼزجش دسعخ اٌضجبد ٌغ١ّغ 2.7ئؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ )ِشرفؼخ ٚ٘ٝ داٌخ 

ِغبلاد الاعزج١بْ ِمجٌٛخ, وّب أْ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌىً ثؼذ ِٓ أثؼبد ِزغ١شاد اٌذساعخ 

%( ٚثزٌه ٠ؼزجش ع١ّغ أثؼبد الاعزج١بْ رز١ّض ثذسعخ 2.8٘ٝ أػٍٝ ِٓ ِغزٜٛ )

 ِشرفؼخ ِٓ اٌضجبد.

 نظذق لأثؼبد لبئًخ الاصزجٛبٌَزبئح يؼبيم انثجبد ٔا :.خذٔل سلى 

 يؼبيم انظذق يؼبيم انثجبد انًزغٛش

اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ 

 ٚالإثزىبسٜ
0.897 0.947 

 0.952 0.907 اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ

 13922 13911 خًٛغ فمشاد الاصزجٛبٌ

٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌظذق ٌىً ثؼذ ِمٓ أثؼمبد ِزغ١مشاد اٌذساعمخ 

وّممب أْ دسعممخ ِؼبِممً اٌظممذق ٌغ١ّممغ أثؼممبد %( 2.7اٌممخ اؽظممبئ١ب ػٕممذ ِغممزٜٛ )٘ممٝ د

ِؼبًِ اٌظمذق  وّب رؼزجش دسعخ (2.276 – 2.263ِؾبٚس الاعزج١بْ رزشاٚػ ِب ث١ٓ )
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ٌغ١ّغ أثؼبد ِؾبٚس الاعزج١بْ وىً ِشرفؼخ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ِغبلاد الاعزج١بْ طبدلخ ٌّب 

 ٚػؼذ ٌٗ.

 ساثؼب: حذٔد انذساصخ:

ؽجممممذ اٌذساعمممخ ػٍمممٝ اٌؼمممب١ٍِٓ ِمممٓ الإداسح اٌٛعمممطٝ ٚالإداسح  جشةةةشٚخ:انحةةةذٔد ان -3

 .اٌزٕف١ز٠خ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ

الزظممشد اٌذساعممخ ػٍممٝ اٌؼممب١ٍِٓ ِممٓ الإداسح اٌٛعممطٝ ٚالإداسح  انحةةذٔد انًكبَٛةةخ: -4

اٌزٕف١ز٠ممخ فممٟ ١٘ئممخ لٕممبح اٌغمم٠ٛظ فممٟ ِؾبفظممبد )الاعممّبػ١ٍ١خ, ثٛسعممؼ١ذ, اٌغمم٠ٛظ( 

 ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ

 .ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ

رّمذ ػ١ٍّمخ عّمغ اٌج١بٔمبد ٚاٌّؼٍِٛمبد ؽمٛي ِٛػمٛع اٌذساعمخ  انحذٔد انزيبَٛخ: -5

 . (4232 -4232ػٓ اٌفزشح ِٓ اٌؼبَ )

 خبيضبً: الإحظبء انٕطفٙ نُزبئح انذساصخ انًٛذاَٛخ: 

 رحهٛم فمشاد اصزشارٛدٛخ انزذسٚت الإثذاػٙ ٔالإثزكبسٖ: 13

: انًزٕصط انحضبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُضجٛخ نفمشاد اصزشارٛدٛخ 2 خذٔل سلى

 انزذسٚت الإثذاػٙ ٔالإثزكبسٖ

 و3
انًزٕصط  انفمشح

 انحضبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

الأًْٛخ 

 انُضجٛخ
 انزشرٛت

 3 %80.22 %19.78 0.793 4.01 أؽظً ػٍٝ ثشاِظ رذس٠ت ِزخظظخ  .3

 6 %73.84 %27.67 1.021 3.69 ١ٌىزشٟٚٔ ثب١ٌٙئخ٠ٛعذ رذس٠ت ا  .4

 8 %72.32 %27.65 1.001 3.62 اعزف١ذ ِٓ اٌزذس٠ت فٟ ر١ّٕخ لذسارٟ ِٚٙبسارٟ  .5

 7 %73.48 %25.80 0.947 3.67 ٠ف١ذٟٔ اٌزذس٠ت فٟ رأ١ِٓ ِغزمجٍٟ اٌٛظ١فٟ  .6

 4 %79.86 %19.92 0.795 3.99 ٠ٛعذ رٛع١ٗ دائُ ٌٕب ِٓ سؤعبئٕب أصٕبء اٌؼًّ  .7

 5 %79.42 %21.46 0.852 3.97 ٠ّٕٟ اٌزذس٠ت اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٌٕب  .8

  %76.52 %23.71 0.901 3.825 ذيزٕصط انجؼ 

٠زؼؼ ِمٓ ث١بٔمبد اٌغمذٚي اٌغمبثك أْ اٌذسعمخ اٌى١ٍمخ لإعبثمبد أفمشاد اٌؼ١ٕمخ ػٍمٝ 

فمشاد اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ عمبءد ِشرفؼمخ, ؽ١مش ثٍمغ ِزٛعمطٙب 

(, ٚعممبءد أػٍممٝ ئعبثممخ ٌٍفمممشح اٌزممٟ 2.223( ٚثممبٔؾشاف ِؼ١ممبسٞ )5.247)اٌؾغممبثٟ 

رممٕض ػٍممٝ )أؽظممً ػٍممٝ ثممشاِظ رممذس٠ت ِزخظظممخ( ؽ١ممش ثٍممغ ِزٛعممطٙب اٌؾغممبثٟ 
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(, فممٟ ؽمم١ٓ عممبءد ألممً ئعبثممبد لأفممشاد اٌؼ١ٕممخ 2.325( ٚثممبٔؾشاف ِؼ١ممبسٞ )6.23)

( ؽ١مش ثٍممغ ٌٍفممشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ )اعمزف١ذ ِمٓ اٌزمذس٠ت فمٟ ر١ّٕمخ لمذسارٟ ِٚٙمبسارٟ

 (.3.223( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.84ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ )

 رحهٛم أثؼبد انزفكٛش الاصزشارٛدٙ 53

 رحهٛم فمشاد انزفكٛش انًُظٕيٙ: 3أ 

 : انًزٕصط انحضبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُضجٛخ نفمشاد انزفكٛش انًُظٕي2ٙخذٔل سلى 

 و3
انًزٕصط  انفمشح

 انحضبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

م يؼبي

 الاخزلاف

الأًْٛخ 

 انُضجٛخ
 انزشرٛت

 3 %91.81 %11.50 0.528 4.59 ادسن أ١ّ٘خ اٌزؼبْٚ ِغ ا٢خش٠ٓ  .3

 6 %88.48 %12.76 0.564 4.42 ٔؼًّ فٟ ئؽبس فش٠ك ػًّ فؼبي  .4

5.  
لا ٠ٛعذ رذاخً أٚ اصدٚاط ث١ٓ 

 %88.99 %13.71 0.61 4.45 اٌٛظبئف
4 

 7 %88.19 %14.26 0.629 4.41 اٌزىبًِ ث١ٓ اٌٛظبئف ٘ٛ أعبط ػٍّٕب  .6

7.  
اٌزىبًِ اٌٛظ١فٟ ٘ٛ أعبط رؾم١ك 

 %89.86 %13.36 0.60 4.49 أ٘ذاف ا١ٌٙئخ
5 

 %89.46 %13.12 0.586 4.472 ذيزٕصط انجؼ 
 

٠زؼممؼ ِممٓ ث١بٔممبد اٌغممذٚي اٌغممبثك أْ اٌذسعممخ اٌى١ٍممخ لإعبثممبد أفممشاد اٌؼ١ٕممخ ػٍممٝ 

ؽ١مش ثٍمغ ِزٛعمطٙب اٌؾغمبثٟ اٌزفى١ش إٌّظمِٟٛ عمبءد ِشرفؼمخ اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ 

(, ٚعمبءد أػٍمٝ ئعبثمخ ٌٍفممشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ 2.728( ٚثبٔؾشاف ِؼ١مبسٞ )6.634)

( ٚثممبٔؾشاف 6.72)ادسن أ١ّ٘ممخ اٌزؼممبْٚ ِممغ ا٢خممش٠ٓ( ؽ١ممش ثٍممغ ِزٛعممطٙب اٌؾغممبثٟ )

(, فمٟ ؽمم١ٓ عمبءد ألممً ئعبثمبد لأفمشاد اٌؼ١ٕممخ ٌٍفممشح اٌزممٟ رمٕض ػٍممٝ 2.742ِؼ١مبسٞ )

( 6.63بئف ٘مممٛ أعمممبط ػٍّٕمممب( ؽ١مممش ثٍمممغ ِزٛعمممطٙب اٌؾغمممبثٟ )ثممم١ٓ اٌٛظممم )اٌزىبِمممً

 (.2.842) ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ
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 رحهٛم فمشاد انزفكٛش الإثذاػٙ:

 : انًزٕصط انحضبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُضجٛخ نفمشاد انزفكٛش الإثذاػ6ٙخذٔل سلى 

 و3
انًزٕصط  انفمشح

 انحضبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

ًْٛخ الأ

 انُضجٛخ
 انزشرٛت

 3 %83.48 %15.01 0.626 4.17 رشوض ا١ٌٙئخ ػٍٝ اٌفىش الإثذاػٟ ٌٕب  .3

 5 %78.70 %19.47 0.765 3.93 ٔؾظً ػٍٝ رذس٠ت اثزىبسٞ ِز١ّض   .4

 7 %75.80 %24.01 0.91 3.79 ٔمذَ ِمزشؽبد فؼبٌخ رذس٠ج١خ ٠ٚإخز ثٙب  .5

6.  
ؽظٍٕب ػٍٝ ِٙبَ رذس٠ج١خ فٟ دٚي 

 %76.67 %23.05 0.883 3.83 أعٕج١خ
6 

 4 %79.28 %20.76 0.822 3.96 رٛعذ ٔذٚاد ِفزٛؽخ ِغ اٌؼب١ٍِٓ  .7

 %78.78 %20.46 0.802 3.936 ذيزٕصط انجؼ 
 

٠زؼممؼ ِممٓ ث١بٔممبد اٌغممذٚي اٌغممبثك أْ اٌذسعممخ اٌى١ٍممخ لإعبثممبد أفممشاد اٌؼ١ٕممخ ػٍممٝ 

ٙب اٌؾغمبثٟ اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌزفى١ش الإثمذاػٟ عمبءد ِشرفؼمخ ؽ١مش ثٍمغ ِزٛعمط

(, ٚعبءد أػٍٝ ئعبثخ ٌٍفمشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ 2.224( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.258)

( ٚثبٔؾشاف 6.33)رشوض ا١ٌٙئخ ػٍٝ اٌفىش الإثذاػٟ ٌٕب( ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ )

(, فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثمبد لأفمشاد اٌؼ١ٕمخ ٌٍفممشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ 2.848ِؼ١بسٞ )

( ١5.32ممخ ٠ٚإخممز ثٙممب( ؽ١ممش ثٍممغ ِزٛعممطٙب اٌؾغممبثٟ ))ٔمممذَ ِمزشؽممبد فؼبٌممخ رذس٠ج

 (.2.23ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

 رحهٛم فمشاد انزفكٛش فٙ انٕلذ: 3ة 

 انًزٕصط انحضبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُضجٛخ نفمشاد انزفكٛش فٙ انٕلذ: 7خذٔل سلى 

 انفمشح و3
انًزٕصط 

 انحضبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

الأًْٛخ 

 ُضجٛخان
 انزشرٛت

 3 %87.10 %12.32 0.537 4.36 ٔشؼش ثأ١ّ٘خ اٌٛلذ فٟ الأداء  .3

 5 %83.33 %15.18 0.633 4.17 لا ٠ٛعذ فبلذ فٟ اٌٛلذ أصٕبء اٌؼًّ   .4

 4 %86.23 %13.50 0.582 4.31 ٔؼًّ عبػبد ئػبف١خ لإٔغبص اٌؼًّ  .5

 7 %68.33 %37.78 1.292 3.42 ٔؾظً ػٍٝ رذس٠ت ِزخظض فٟ ئداسح اٌٛلذ  .6

 6 %83.12 %17.64 0.734 4.16 ٔشؼش ثأ١ّ٘خ اٌٛلذ ٌذٞ سؤعبئٕب  .7

 %81.62 %19.28 0.756 4.084 ذيزٕصط انجؼ 
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٠زؼممؼ ِممٓ ث١بٔممبد اٌغممذٚي اٌغممبثك أْ اٌذسعممخ اٌى١ٍممخ لإعبثممبد أفممشاد اٌؼ١ٕممخ ػٍممٝ 

اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌزفى١ش فٟ اٌٛلذ عبءد ِشرفؼمخ ؽ١مش ثٍمغ ِزٛعمطٙب اٌؾغمبثٟ 

(, ٚعبءد أػٍٝ ئعبثخ ٌٍفمشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ 2.378( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )6.226)

( ٚثممبٔؾشاف 6.58)ٔشممؼش ثأ١ّ٘ممخ اٌٛلممذ فممٟ الأداء( ؽ١ممش ثٍممغ ِزٛعممطٙب اٌؾغممبثٟ )

(, فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثمبد لأفمشاد اٌؼ١ٕمخ ٌٍفممشح اٌزمٟ رمٕض ػٍمٝ 2.753ِؼ١بسٞ )

ٛعممطٙب اٌؾغمممبثٟ )ٔؾظممً ػٍممٝ رممذس٠ت ِزخظممض فمممٟ ئداسح اٌٛلممذ( ؽ١ممش ثٍممغ ِز

 (.3.424( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.64)

 رحهٛم فمشاد انزفكٛش فٙ انفشص: 3ج 

                        انًزٕصط انحضبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُضجٛخ : 2خذٔل سلى 

 نفمشاد انزفكٛش فٙ انفشص

 و3
انًزٕصط  انفمشح

 انحضبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

الأًْٛخ 

 نُضجٛخا
 انزشرٛت

3.  
دائّب ِب ٠طٍت ِٕب رؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚاٌمٛح 

 ٌذ٠ٕب
3.67 1.192 32.48% 73.48% 7 

4.  
ٔزؼٍُ و١ف ٔزى١ف ِغ اٌّزغ١شاد اٌزٟ رزؼشع 

 ٌٙب ا١ٌٙئخ. 
4.08 0.693 16.99% 81.59% 5 

5.  
ٔؼٍُ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ١ٌٍٙئخ رغبٖ 

 اٌّزغ١شاد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ
4.17 0.721 17.29% 83.41% 4 

 3 %83.77 %18.00 0.754 4.19 رٙزُ ا١ٌٙئخ ثاداسح اٌّخبؽش ٚالأصِبد  .6

7.  
٠ٛعذ ثب١ٌٙئخ ٔظبَ ِؼٍِٛبد اعزشار١غٟ ٠ذػُ 

 اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ٌٙب
4.06 0.965 23.77% 81.23% 6 

 %80.70 %21.70 0.865 4.034 يزٕصط انجؼذ 
 

لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ 

اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌزفى١ش فٟ اٌفشص عبءد ِشرفؼخ ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ 

(, ٚعبءد أػٍٝ ئعبثخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ 2.287( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )6.256)

( 6.32)رٙزُ ا١ٌٙئخ ثاداسح اٌّخبؽش ٚالأصِبد( ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ )

(, فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ 2.376ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )
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رٕض ػٍٝ )دائّب ِب ٠طٍت ِٕب رؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚاٌمٛح ٌذ٠ٕب( ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب 

 (.3.324( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.83اٌؾغبثٟ )

 صبدصبً اخزجبس فشع انذساصخ:

 ذَ ػٍٝ أٔٗ:٠ٕض اٌفشع اٌشئ١ظ ٌٍذساعخ ٚاٌزٞ رُ ط١بغزٗ فٟ طٛسح اٌفشع اٌؼ

لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ ػٍٝ اٌزفى١ش 

 الإعزشار١غٟ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ.

 ٚلاخزجبس ٘زا اٌفشع لبِذ اٌجبؽضخ ثؼذد ِٓ الاخزجبساد ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 يؼبيم الاسرجبط: 3أ 

زشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ اع٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ 

 وّزغ١ش ِغزمً ٚاٌزفى١ش الإعزشار١غٟ وّزغ١ش ربثغ.

 : يؼبيم الاسرجبط 9خذٔل سلى 

 الاخزجبس انًزغٛش
اصزشارٛدٛخ انزذسٚت 

 الإثذاػٙ ٔالإثزكبسٖ

انزفكٛش 

 الإصزشارٛدٙ

اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت 

 الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ

 2.363 3 ِؼبًِ الاسرجبؽ

 2.222 2.222 ؼ٠ٕٛخاٌّ

% ٠36.3زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظمبئ١خ ثٕغمجخ 

ثمم١ٓ اعممزشار١غ١خ اٌزممذس٠ت الإثممذاػٟ ٚالإثزىممبسٜ ٚاٌزفى١ممش  2.27ػٕممذ ِغممزٜٛ ِؼ٠ٕٛممخ 

 الإعزشار١غٟ.

 يؼبيم انزحذٚذ: 3ة 

 يؼبيم انزحذٚذ : 11خذٔل سلى 

 انخطأ انًؼٛبس٘ نًؼذليؼبيم انزحذٚذ ا يؼبيم انزحذٚذ انًزغٛش

اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ 

 ٚالإثزىبسٜ
0.549 0.548 6.3083 

٠Rٛػممممؼ اٌغممممذٚي اٌغممممبثك أْ ِؼبِممممً اٌزؾذ٠ممممذ 
2

ٚ٘ممممٛ ِممممب ٠ؼٕممممٟ أْ  2.762=  

اٌزغ١ش فٟ اٌزفى١مش الإعمزشار١غٟ ثٕغمجخ  اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ رفغش
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ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رمذخً فمٟ اٌؼلالمخ الأؾذاس٠مخ,  %, أِب إٌغجخ اٌجبل١خ فزفغش٘ب76.2

ثبلإػممبفخ ئٌممٝ الأخطممبء اٌؼشممٛائ١خ إٌبرغممخ ػممٓ أعممٍٛة عممؾت اٌؼ١ٕممخ ٚدلممخ اٌم١ممبط 

 ٚغ١ش٘ب.

 ANOVA Testرحهٛم انزجبٍٚ  3ج 

 : رحهٛم انزجبٍٚ 11خذٔل سلى 

 انًؼُٕٚخ F يزٕصط انًشثؼبد يدًٕع انًشثؼبد انجٛبٌ

 13291.7 13291.7 الأؾذاس

334.008 

 

 39.795 10903.7 اٌجٛالٟ 2.222

  24195.5 اٌّغّٛع

٠زؼمممؼ ِمممٓ خممملاي اٌغمممذٚي اٌغمممبثك ٚعمممٛد ػلالمممخ اسرجمممبؽ ِؼ٠ٕٛمممخ ؽشد٠مممخ ثممم١ٓ 

اعممزشار١غ١خ اٌزممذس٠ت الإثممذاػٟ ٚالإثزىممبسٜ ٚاٌزفى١ممش الإعممزشار١غٟ , ٠ٚظٙممش رٌممه ِممٓ 

طممؾخ  ٚرممذي ػٍممٝ 2.27خمملاي ل١ّممخ "ف" ٚ٘ممٝ داٌممخ ئؽظممبئ١بً ػٕممذ ِغممزٜٛ ِؼ٠ٕٛممخ 

ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ثم١ٓ اٌّزغ١مش٠ٓ ٚعمٛدح الإؽمبس ٚطمؾخ الاػزّمبد ػٍمٝ ٔزبئغمٗ ثمذْٚ 

 أخطبء.

 رحهٛم الاَحذاس: 3د 

 : رحهٛم َزبئح الاَحذاس 15خذٔل سلى 

 انًُٕرج
 انًؼبيلاد انًؼٛبسٚخ انًؼبيلاد انغٛش يؼٛبسٚخ

 انًؼُٕٚخ اخزجبس د
 ثٛزب انخطأ انًؼٛبس٘ ثٛزب

1 

 2.007 46.628 اٌضبثذ

 

0.741 

23.235 0.000 

اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت 

 18.276 0.086 1.568 الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ
0.000 

٠ظٙمممش ِمممٓ خممملاي اٌغمممذٚي اٌغمممبثك أْ لممم١ُ اخزجمممبس "د" ٌغ١ّمممغ ػجمممبساد ِزغ١مممش 

اعممزشار١غ١خ اٌزممذس٠ت الإثممذاػٟ ٚالإثزىممبسٜ راد دلاٌممخ ِؼ٠ٕٛممخ ػٕممذ ِغممزٜٛ ِؼ٠ٕٛممخ 

ٔؾذاس٠خ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىمبسٜ ٠ٚج١ٓ ٘زا لٛح اٌؼلالخ الا 2.27

 ٚاٌزفى١ش الإعزشار١غٟ.
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 َٔضزُزح يٍ اندذأل انضبثمخ يب ٚهٙ:

  ًوبْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبص ثىً ِٓ ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٚؼبًِ الأؾذاس أل

ت ِّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ 2.27ِٓ ل١ّخ 

 الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ ٚاٌزفى١ش الإعزشار١غٟ.

  وبٔذ ئشبسح ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٛعجخ ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ

ؽشد٠خ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ ٚاٌزفى١ش 

 الإعزشار١غٟ.

  ًوبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ لاخزجبس ِؼبدٌخ الأؾذاس وىANOVA  )اخزجبس ف(

ِّب ٠ؼٕٟ ئِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس  2.27ألً ِٓ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

 اٌّمذس ٚثبٌزبٌٟ ئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

  ًِل١ُ ِؼبBeta  ٟرش١ش ئٌٝ أْ اعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ رإصش ف

 ٕغت ِخزٍفخ ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعغ ئٌٝ اٌظذفخ.اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ث

 ِّب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ سفغ اٌفشع اٌؼذَ  ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٞ ئٔٗ:

٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الإثذاػٟ ٚالإثزىبسٜ ػٍٝ اٌزفى١ش 

 الإعزشار١غٟ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ.

 ساثؼب:انُزبئح ٔانزٕطٛبد 

 انُزبئح: اْى

(اصجذ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ سفغ اٌفشع اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً ِّب ٠ؼٕٟ أٗ 3

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ اٌزفى١ش 

 الاعزشار١غٟ ٚثبٌزبٌٟ :

 ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ

 ذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ اٌزفى١ش الاثذاػٟ ٠ٛع 

 ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ اٌزفى١ش فٟ اٌٛلذ

 ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ لاعزشار١غ١خ اٌزذس٠ت الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ ػٍٟ اٌزفى١ش فٟ اٌفشص 
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١ٍخ اٌزذس٠ج١خ فٟ ا١ٌٙئخ, ؽ١ش لا ٠زُ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌجشاِظ ٕ٘بن لظٛساً فٟ اٌؼّ( 4

اٌزذس٠ج١خ الإثذاػ١خ ٚالاثزىبس٠خ اٌلاصِخ ٌز١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ٌذٞ 

 اٌؼب١ٍِٓ, ثبلإػبفخ ئٌٝ ٚعٛد ػؼف فٟ اٌزذس٠ت الإ١ٌىزشٟٚٔ ٚاٌزذس٠ت ػٓ ثؼُذ.

اً ٔؾٛ رمذ٠ُ اٌّجبدساد ٚاٌّغٙٛداد ( ٌٍمبدح ٚسعبي الإداسح اٌؼ١ٍب دٚساً فؼبلاً ِٚإصش5

 .اٌزٟ رذػُ ٚرّٕٟ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ثظفخ ػبِخ

( ِٓ خلاي اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ رج١ٓ أْ اٌّّبسعبد الإعزشار١غ١خ 6

لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رإصش رأص١شاً فؼبلاً فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ, ٚرٌه ِٓ 

اسح اٌؼ١ٍب, الإداسح اٌٛعطٟ ٚاٌزٕف١ز٠خ ِٕٚٙب ِّبسعبد اٌزذس٠ت ٚعٙزٟ ٔظش الإد

 الاثذاػٟ ٚالاثزىبسٞ .

( رفزمش ثشاِظ اٌزذس٠ت فٟ ١٘ئخ لٕبح اٌغ٠ٛظ اٌٟ الأٛاع اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌزٟ 7

 رّٕٟ الاثذاع ٚالاثزىبس ِضً اٌؼظف اٌزٕٟ٘ ٚاٌزذس٠ت الافزشاػٟ ٚاٌزٕبظش اٌٛظ١فٟ.

 ْى انزٕطٛبد :ا

ٚسح الا٘زّبَ ثبلارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌزٞ ٠خذَ ِزطٍجبد ػش (3

اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ِضً اٌزذس٠ت الإثذاػٟ, الإثزىبسٞ, الإٌىزشٟٚٔ 

 ٚالافزشاػٟ ٚغ١ش٘ب

اعزخذاَ اٌطشق اٌؾذ٠ضخ فٟ رط٠ٛش ِٙبساد الإثذاع ٚالاثزىبس ٌذٞ اٌؼب١ٍِٓ  (4

 ؼب١ٍِِٓضً اخزجبساد اٌزوبء, رف٠ٛغ اٌغٍطخ, رّى١ٓ اٌ

 ثٕبء ٚرش١١ذ صمبفخ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ٌذٞ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ثب١ٌٙئخ (5

 اٌز١ّٕخ الإداس٠خ اٌشبٍِخ ٌمبدح ا١ٌٙئخ ٌذػُ اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ثظفخ ػبِخ (6

الا٘زّبَ ثاداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ الاعزشار١غ١خ ٔظشاً ٌفبػ١ٍزٙب فٟ رط٠ٛش  (7

 ٚر١ّٕخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ
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 : ًخ انًشاخغلبئ

 : ألا: انًشاخغ انؼشثٛخ

 4242د. ع١ذ ِؾّذ عبد اٌشة, ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ, اٌمب٘شح, داس اٌىزبة اٌؾذ٠ش,  -1

د.ع١ذ ِؾّذ عبد اٌشة, ئعزشار١غ١بد رط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ الأداء: الأؽش إٌّٙغ١خ ٚاٌزطج١مبد  -2

 .4238ٚإٌّبرط اٌؼ١ٍّخ, اٌمب٘شح, داس اٌىزبة اٌؾذ٠ش, 

ذ ػجبط, ػٍٝ ؽغ١ٓ ػٍٝ, ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ, ػّبْ, داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ, ع١ٍٙخ ِؾّ -3

4223. 

خبٌذ ِؾّذ ٔظبس, اٌزذس٠ت ِٓ ِٕظٛس اثذاػٟ ٚأؼىبعبرٗ ػٍٟ رأع١ظ ٚرط٠ٛش ِشبس٠غ اػّبي  -4

طغ١شح س٠بد٠خ: دساعخ اعزمظبئ١خ ٢ساء اٌش٠بد١٠ٓ, ِغٍخ اٌغبِؼخ الاعلا١ِخ ٌٍذاسعبد 

 .4238, 4, اٌؼذد 46داس٠خ, اٌغبِؼخ الاعلا١ِخ ثغضح, ِغٍذ الالزظبد٠خ ٚالا

ِؾّذ ِؾّٛد ع١ذ ِؾّذ ؽغٓ, "اٌّّبسعبد الاعزشار١غ١خ لإداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌٍزٛعٗ  -5

الاثذاػٟ ٚدٚس٘ب فٟ رؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ", اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذاسعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ, و١ٍخ 

 . 4233اٌزغبسح, عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ, 
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