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 ، يصز ، جبيؼخ انمبهزح ي، كهيخ انشراػخوالإرشبد انشراػ لسى الاجزًبع انزيفي
 

 انًهخص
 

. رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٛٞ 2. اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ, ٠1غزٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ  

. اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ لأداء ِشاوض ئػذاد 3ٌّزغـ١شاد اٌذ٠ّٛعـشاف١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌخبطخ ثبٌّزذسث١ٓ, أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚثؼغ ا

اٌغ١ضح, ؽ١ش لشٜ ربثؼخ ٌّشاوض اٌجذسش١ٓ, أثٛ إٌّشط, ٚاٌظف ثّؾبفظخ  8ٚلذ رُ ئعشاء اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ فٟ  .الأعش إٌّزغخ ِٚمزشؽبد اٌزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ

٠خ, ِضغٛٔخ , ِجؾٛصب ِٓ اٌّزذسث١ٓ فٟ ِغبلاد اٌزفظ١ً, اٌخ١بؽخ, اٌزش٠ىٛ, ٚاٌؾبعت ا٢ٌٟ ثّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ثمشٞ أثٛ سعٛاْ لجٍٟ, اٌؼض٠ض 245ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ 

اعزّبسح اعزج١بْ ثبٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ ٌؼ١ٕخ ػشٛائ١خ ثغ١طخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ خلاي أشٙش  شجشإِذ, رشعب, صا٠ٚخ أثٛ ِغٍُ, ٔضٌخ ػ١ٍبْ, ٚاٌشٛثه اٌششلٟ. ٚلذ رُ عّغ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ

, ٚاخزجبس ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ ٌج١شعْٛ إٌغت اٌّئ٠ٛخ, اٌزىشاساد, , ٚلذ رُ اعزخذاَ اخزجبس٘ب ِجذئ١بً ٚئعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌّطٍٛثخثؼذ أْ رُ  2118فجشا٠ش, ِبسط, ٚئثش٠ً ػبَ 

% ِٓ اٌّزذسث١ٓ وبٔذ آساؤُ٘ أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد 51 -٠ٚ1ّىٓ رٛػ١ؼ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ئ١ٌٙب اٌجؾش وّب ٠ٍٟ: ١ً اٌج١بٔبد ٚٚطفٙب ٚػشع إٌزبئظ.ِشثغ وبٞ ٌزؾٍ

% ِٓ 7إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِشرفؼبً, ث١ّٕب  % ِٓ اٌّزذسث١ٓ وبٔذ آساؤُ٘ أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش42الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِزٛعطبً, فٟ ؽ١ٓ أْ 

ث١ٓ دسعخ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ  -2 اٌّزذسث١ٓ وبٔذ آساؤُ٘ أْ  ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِٕخفؼبً.

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ  -3 . 1.414 اٌّؾغٛثخ د اٌزؼ١ٍُ ٌٍّزذسث١ٓ, ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚػذد عٕٛا

ٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ٚع -4. 1.215- اٌّؾغٛثخ ث١ٓ دسعخ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚعٓ اٌّزذسث١ٓ, ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ 1.11ِؼ٠ٕٛخ 

)اٌزخظض اٌذساعٟ, ٔٛع اٌّزذسة, اٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ, ٚدافغ اٌّزذسث١ٓ ِٓ اٌزذس٠ت( , ٚلذ ثٍغذ ل١ُ ِشثغ وبٜ ٚوً ِِٓغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ 

اؽزٍذ ِشىٍخ اسرفبع ل١ّخ الاشزشان اٌشٙشٞ اٌّشرجخ  -5 . 1.15ذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ ػٕ 11.18ٚ  ػٍٟ اٌزشر١ت , , 1.11ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ  12.48, 16.15, 21.43اٌّؾغٛثخ 

% ؽغت آساء اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ, ١ٍ٠ٚٙب فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ  83.3الأٌٟٚ ػّٓ أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ لأداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ, ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزٙب 

%, فٟ ؽ١ٓ اؽزٍذ ِشىٍخ لذَ ا٢لاد  75.9%, ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِشىٍخ ػؼف ئلجبي اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ اٌزذس٠ت ثبٌّشاوض ثٕغجخ  79.2ِؼزّذح ثٕغجخ ِشىٍخ ػذَ ِٕؼ شٙبدح  

 % . 69.4%, ٚعبءد ِشىٍخ اسرفبع أعؼبس خبِبد اٌزذس٠ت فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚلذ ثٍغذ ٔغجزٙب  73.5ٚاٌّؼذاد اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚلذ ثٍغذ ٔغجزٙب  

 اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ, اٌش٠ف اٌّظشٞ, اٌذٚس, اٌزذس٠ت, ِٚشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ.  انكهًبد انذانخ:
 

 نًمذيخا
 

لا شه أْ اٌش٠ف وبْ ٚع١ظً ٘ٛ اٌؼّٛد اٌفمشٞ ٌٍّغزّغ اٌّظشٞ 

فٙٛ الأطً اٌزٞ رىٛٔذ ِٕٗ ؽؼبسح ِظش اٌمذ٠ّخ , ٚثبٌشغُ ِٓ أْ اٌش٠ف 

% ِٓ عٍّخ 57ّغزّغ اٌّظشٞ ؽ١ش ٠ؼ١ش ف١ٗ ؽٛاٌٟ ٠ؼزجش اٌؼّٛد اٌفمشٞ ٌٍ

عىبْ ِظش, ٚ٘ٛ اٌّظذس الأعبعٟ ٌضشٚرٙب اٌؾم١مخ ُٚ٘ اٌجشش وّب أٔٗ 

اٌّظذس اٌفؼبي ٌغذ ؽبعبد عىبْ ِظش ِٓ اٌغزاء ٚاٌىغبء ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّٛاد 

ضساػ١خ , ٚػٍٝ ِش اٌزبس٠خ ػبٔٝ اٌش٠ف اٌّظشٞ ِٓ اٌاٌخبَ اٌضساػ١خ ٚغ١ش 

ً٘ ٚاٌؾشِبْ ٚالاعزغلاي ٚاٌفمش, ٚلذ رٕجٙذ اٌذٌٚخ ئٌٝ شزٝ طٛس اٌزغب

رٕف١ز اٌؼذ٠ذ ِٓ ثشاِظ اٌز١ّٕخ  فٟ خطٛسح اعزّشاس ٘زٖ الأٚػبع , ٌزا ششػذ

 (  4:  1994,ِؾشَ )اٌزٟ رّظ شزٝ ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح اٌش٠ف١خ 

ثزٕف١ز اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجشاِظ اٌز٠ّٕٛخ ٌٍٕٙٛع ثبٌّغزّغ  اٌذٌٚخ ٌزا لبِذ

ِٓ إٌٛاؽٟ اٌّبد٠خ , ٌٚىٓ أ٠ؼب إٌٙٛع ثمذساد الإٔغبْ اٌش٠فٟ ١ٌظ فمؾ 

ؽزٟ ٠ظجؼ را ِغزٜٛ رؼ١ٍّٟ ِٚٙبسٞ لائك ِٚؼبسف ٚارغب٘بد اٌش٠فٟ 

, ٚفزؼ أوجش ػذد ِٓ اٌخ١بساد أِبِٗ ثّب  ٠غّؼ ثزؾم١ك   ئ٠غبث١خ رذػُ اٌز١ّٕخ

 ( 94:  2111 ,آخشْٚ ٚخؼش , ) . ِغزٛٞ ؽ١بح أفؼً

غخ أؽذ أُ٘ اٌجشاِظ  اٌز٠ّٕٛخ اٌّز١ّضح فٟ ٚ ٠ؼذ ثشٔبِظ الأعش إٌّز

أعٍٛثٗ اٌزٞ رمَٛ ٚصاسح اٌزؼبِٓ الاعزّبػٟ ثزٕف١زٖ ٚرٌه لإؽذاس اٌز١ّٕخ 

الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٌلأعش اٌفم١شح ػٍٟ ِغزٛٞ اٌّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ خبطخ 

إٌّبؽك اٌش٠ف١خ  , ؽ١ش ٠ؼًّ ػٍٟ ِذ الأفشاد ثبٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد , ١ٌىْٛ 

ٌذخٛي عٛق اٌؼًّ ,ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك  رذس٠جٗ  ثّشاوض ئػذاد الأعش  ِإ٘لا 

إٌّزغخ  ِٚزبثؼزٗ ٚرمذ٠ُ اٌذػُ إٌّبعت ٌٗ, ٚوزٌه سفغ ِغزٛٞ ٚػ١ٗ ؽزٟ 

٠ىْٛ لبدسا ػٍٟ الاػزّبد ػٍٟ رارٗ , ٚص٠بدح دخً أعشرٗ , وّب ٠ٙذف ئٌٟ 

ِغزّغ رؾ٠ًٛ خبِبد اٌش٠ف ئٌٟ ِٕزغبد ٌٙب ل١ّزٙب الالزظبد٠خ ٌٍٛطٛي ئٌٟ 

 (   11:  1977,دساعخ ٌّششٚع الأعش إٌّزغخ  )أوضش ّٔٛا  

 ور رئيسيخ بويمىو ثزَبيج الأسز انًُزجخ ػهي صلاس يح

٘ٛ ِؾٛس اٌزذس٠ت ٠ٚزّضً فٟ ئوغبة اٌّٙبساد أٚ طمٍٙب   انًحىر الأول :

 ٌذٞ اٌّزذسث١ٓ, ٚ٘زا ٠زُ فٟ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ  ِؾً دساعزٕب ٘زٖ .

 ٘ٛ ِؾٛس الإلشاع ٌز٠ًّٛ رٕف١ز ِششٚػبد أعش ِٕزغخ. انضبَي :انًحىر 

٘ٛ اٌزغ٠ٛك ٚاٌّؼبسع ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ ثزغ٠ٛك ِٕزغبد  انًحىر انضبنش :

 اٌّششٚػبد اٌزٟ لبَ ثأزبعٙب اٌّغزف١ذ٠ٓ ثزٕف١ز٘ب .

٠ٚزُ اٌزذس٠ت ثّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٟٚ٘ ػجبسح ػٓ ٚؽذح 

ّٕزغخ ٌزؾ٠ًٛ ئِىب١ٔبد ٚلذساد أفشاد٘ب اٌٝ اٌزذس٠ت اٌف١ٕخ ٚاٌؾشف١خ ٌلأعش اٌ

لائؾخ الأعش إٌّزغخ  )ؽبلبد ِٕزغخ ثبعزضّبس اٌٛلذ ٚاٌخبِبد اٌج١ئ١خ اٌّزبؽخ  .

,1991  :1 ) 

ٚرمَٛ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ثذٚس ٘بَ  ٠زّضً فٟ" ئوغبة 

اٌّزذسة ِٙبسح عذ٠ذح , أٚ طمً ِٙبسارٗ ,  ٚرذس٠جٗ ٚرؼ١ٍّٗ أعب١ٌت عذ٠ذح 

ٚر١ّٕخ ارغب٘برٗ ,  ِغ ئِىب١ٔخ ل١بط ِذٜ اٌزطٛس فٝ اٌّؼشفخ أٚ اٌّّبسعخ , ٚ 

 اٌّٙبسح ". 

ٚ ٠ؼزّذ ل١بَ ِشاوض الإػذاد ثأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ وّٕظّخ ػٍٝ ٚػغ 

الأ٘ذاف إٌٙبئ١خ اٌزٟ ٠غت اٌٛطٛي ئ١ٌٙب  ٚرؾذ٠ذ الإعزشار١غ١خ ٌزٕف١ز٘ب , ٚ٘زٖ 

 غ١بعبد اٌزٝ فٝ ػٛئٙب ٠ٌٕفز اٌذٚس.اٌّشؽٍخ رزطٍت رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ٚٚػغ اٌ

(42  :1986, Joho) 

ٚ ِٛػٛع الأداء ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌزٝ رشغً ا٘زّبِبد اٌّغزّؼبد 

اٌّزمذِخ ٚإٌب١ِخ, اٌزٝ رؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ الأداء ٚسفغ ِؼذلارٗ ٚدسعخ عٛدرٗ 

ٚرٌه ٌّب ٌٗ ِٓ أصش ػٍٝ ِؼذلاد اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٌٍفشد 

اٌّغزّغ, ِّب ٠غُٙ فٝ ّٔٛ اٌذخً اٌمِٛٝ, ٚاٌؼًّ ػٍٝ سفغ ِغزٜٛ ٚالأعشح ٚ

 (135:1991, ػجذ اٌٛ٘بة(اٌّؼ١شخ اٌزٜ ٠ؼزّذ أعبعبً ػٍٝ سفغ وفبءح الأداء. 

٠ٚؼذ ل١بط ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ وّٕظّخ 

لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚرؾ١ًٍ أداء٘ب أِشا ٘بِب ٠زُ ثٙذف رؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح 

ؼؼف, ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض الأٌٚٝ ِٚؼبٌغخ اٌضب١ٔخ وؼّبٔخ أعبع١خ ٌزؾم١ك ٚاٌ

ئدس٠ظ,  )( , 23: 1991,ػبشٛس)فبػ١ٍخ رٍه اٌّشاوض ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب . 

ٌغٛدح  ٚػّبْ ٌٍزم٠ُٛ ِزُّ ٚل١بط ِغزٛٞ الأداء ػًّ( 53:  2111,اٌغبٌجٟ 

 اٌزٕظ١ّ١خ اٌٛؽذح أٚ اٌفشد ِغزٜٛ ػٍٝ وبْ عٛاء ٚػجطٙب اٌخذِبد اٌّمذِخ 

 اٌّزىبٍِخ اٌّؾظٍخ ٘ٛ اٌؼبَ ٌٙزٖ اٌّشاوض ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ, ٚالأداء أٚ

ِششٚع رأع١ظ ). اٌذاخ١ٍخ أٚ اٌخبسع١خ ث١ئزٙب ِغ ٚرفبػٍٙب أػّبٌٙب ٌٕزبئظ

  ( 15: 2113,اٌغٛدح

ٚل١بط الأداء عٛاء ػٍٟ ِغزٛٞ اٌؼب١ٍِٓ أٚ إٌّظّخ ٠مظذ ثٗ رؾ١ًٍ 

لاؽ١خ ٚوفبءح إٌّظِٛخ  ٌٍم١بَ ثأدٚاس٘ب  اٌّؾذدح ٚرم١١ُ الأداء ٚل١بط ِذٜ ط

 ( 39 : 2001اٌّٛػٛػخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ   ٌلإعزشار١غ١خٌٙب ٚفمب 

Bhaskar,) 

إٌظشٞ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ ِذخً الأ٘ذاف ٚٚفمب  الإؽبس٠ٕٚطٍك 

ٌٙزا اٌّذخً فاْ اٌفؼب١ٌخ ٠مظذ ثٙب لذسح ِشاوض ئػذاد ألأعش إٌّزغخ وّٕظّخ 

رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٟ لبِذ ِٓ أعٍٙب ٟٚ٘ رشزًّ ػٍٟ الأ٘ذاف اٌشع١ّخ  ػٍٟ

اٌزٟ رزؾذد ِٓ خلاي اٌٛصبئك اٌشع١ّخ , ٚالأ٘ذاف اٌزشغ١ٍ١خ اٌزٟ رذػُ ثبٌّٛاسد 

ٌٚم١بط ِغزٛٞ  (Charles ,1979: ٠ٚ219زُ اٌؼًّ فؼلا ػٍٟ رٕف١ز٘ب )
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ّجبششح اٌح ٚغ١ش الأداء  ثّشاوض الإػذاد ٠ٛػغ فٟ الاػزجبس اٌؼٛاًِ اٌّجبشش

اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رإصش ػ١ٍٗ , ٚرٌه ِٓ خلاي سأٞ اٌّزذسث١ٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ 

اٌخذِبد اٌزذس٠ج١خ ٚاٌغ١ش رذس٠ج١خ ِضً اٌذػُ اٌفٕٟ , ٚر١ّٕخ اٌم١ُ الاعزّبػ١خ 

ٚاٌضمبف١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ, فبٌّزذسثْٛ اٌّغزف١ذْٚ ِٓ اٌخذِبد اٌّمذِخ ثٙزٖ 

  .ػٍٟ ِغزٛٞ أداء٘ب اٌّشاوض ُ٘ ألذس ػٍٟ اٌؾىُ

 يشكهخ انجحش 

رمَٛ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ِٕز ٔشأرٙب فٟ ٔٙب٠خ اٌغز١ٕبد ِٓ 

اٌمشْ اٌّبػٟ ؽزٟ ٚلزٕب اٌؾبٌٟ ثأدٚاس ر٠ّٕٛخ ؽذدد ٌٙب ٚرُ ث١بٔٙب فٟ اٌّبدح 

اٌضب١ٔخ ػّٓ اٌلائؾخ اٌّٛؽذح ٌّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌظبدسح ثبٌمشاس 

 ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ:  7/4/1991ثزبس٠خ    53اٌٛصاسٞ سلُ 

ئوغبة اٌّزذسث١ٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد اٌف١ٕخ إٌّبعجخ ٌمذسارُٙ فٝ ِغبي   .1

 اٌظٕبػبد ٚاٌؾشف اٌّخزٍفخ. 

 رمذ٠ُ اٌذػُ اٌفٕٟ ٌٍّزذسث١ٓ  فٟ ِغبي اٌظٕبػبد ٚاٌؾشف اٌّخزٍفخ.  .2

 ر١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٌٍّزذسث١ٓ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ  . .3

فًٙ لبِذ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ثأداء الأدٚاس إٌّٛؽخ ثٙب وّب 

٘ٛ ِؾذد ٌٙب , وّب أٔٗ ثشغُ ِشٚس عٕٛاد ػذ٠ذح رظً فٟ ثؼؼٙب ئٌٟ ِب 

٠مشة ِٓ خّغ١ٓ عٕخ ػٍٟ ئٔشبء رٍه اٌّشاوض ئلا أٔٙب ٌُ رؾع ثب٘زّبَ اٌجؾش 

 لأعئٍخ اٌزب١ٌخ :اٌؼٍّٟ اٌىبفٟ , ٌزا وبٔذ ٘زٖ اٌذساعخ ِؾبٌٚخ ٌلإعبثخ ػٍٟ ا

ِب ٘ٛ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ اٌّذسٚعخ  .1

 لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ؟. 

ِب ٟ٘ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ  .2

الاعزّبػ١خ اٌّذسٚعخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚثؼغ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٚ

 اٌّجؾٛص١ٓ ؟. ٌٍّزذسث١ٓ

ِب ٟ٘ أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ لأداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ , ٚأُ٘  .3

 ِمزشؽبد اٌزغٍت ػٍٝ رٍه اٌّشىلاد ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ؟.

 أهذاف انجحش

اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ اٌّذسٚعخ  .1

 ٠ّٕٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ. لأدٚاس٘ب اٌز

رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ  .2

اٌّذسٚعخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚثؼغ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٚالاعزّبػ١خ 

 اٌّجؾٛص١ٓ. ٌٍّزذسث١ٓ

ٕزغخ , اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ لأداء ِشاوض ئػذاد الأعش اٌّ .3

ٚأُ٘ ِمزشؽبد اٌزغٍت ػٍٝ رٍه اٌّشىلاد ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ 

 اٌّجؾٛص١ٓ.

 أهًيخ انجحش 

رزّضً أ١ّ٘خ  ٘زا اٌجؾش فٟ أْ إٌزبئظ اٌزٟ  ٠غؼٟ ٌٍٛطٛي ئ١ٌٙب ٚ 

اٌىشف ػٕٙب عٛف رغُٙ فٟ ئػطبء طٛسح ػٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد 

َ ثبٌزذس٠ت ػٍٟ اٌزفظ١ً الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ اٌّذسٚعخ ٟٚ٘ اٌزٟ رمٛ

ٚاٌخ١بؽخ , ٚ اٌزش٠ىٛ , ٚاٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚوزٌه اٌّزغ١شاد اٌّإصشح ػٍٟ 

ِغزٛٞ أداء رٍه اٌّشاوض لأداء أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ , ٚ٘زا ٠ؼذ ِٓ اٌٛعبئً اٌٙبِخ 

فٟ رٛف١ش ِؼٍِٛبد ٚالؼ١خ رغبػذ ِزخزٞ اٌمشاس ثّغز٠ٛبرُٙ الإداس٠خ ثزؼظ١ُ 

 ؽزٝج١بد , ٚرٌه ٌشفغ ِغزٛٞ أداء رٍه اٌّشاوض الإ٠غبث١بد  ٚرلافٟ اٌغٍ

 رزّىٓ ِٓ أداء أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ إٌّٛؽخ ثٙب .

وّب رزّضً الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ ٌزٍه اٌذساعخ فٟ ئصشاء اٌغبٔت إٌظشٞ ٚ 

اٌّؼشفٟ فٟ اٌذساعبد ٚاٌىزبثبد فٟ ٘زا اٌّغبي اٌٙبَ ِٓ ِغبلاد ػٍُ 

ٌذساعخ ػٍٟ رشغ١غ الاعزّشاس فٟ الاعزّبع اٌش٠فٟ فٟ ِظش , وّب رؼًّ ٘زٖ ا

ئعشاء دساعبد ِّبصٍخ ٌّٕظّبد اعزّبػ١خ أخشٞ رؼًّ فٟ ِغبي اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  

 ٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚعجً الاسرمبء ثٙب .ثغشع اٌزؼشف ػٍٟ ِغزٛٞ أداء أدٚاس

 انفزض الاحصبئي انؼبو

٠ٕض اٌفشع الإؽظبئٟ اٌؼبَ ػٍٟ أٔٗ "لا رٛعذ ػلالخ  ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ 

ء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ  ٚثؼغ اٌّزغ١شاد ِغزٛٞ أدا

اٌذ٠ّٛعشاف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ اٌزب١ٌخ )اٌغٓ, ػذد عٕٛاد 

اٌزؼ١ٍُ اٌشعّٟ, اٌزخظض اٌذساعٟ, ٔٛع اٌّزذسة, اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ, ػذد 

 ٌّزذسة ٌٍزذس٠ت(. أفشاد الأعشح, اٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ, ػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت, دافغ ا
 

 انطزيمخ انجحضيخ
 

 :انًجبل انجغزافي

رُ اخز١بس ِؾبفظخ اٌغ١ضح وّغبي عغشافٟ لإعشاء اٌجؾش ػٍٟ اػزجبس 

أْ ِؾبفظخ اٌغ١ضح رؼذ ِٓ أوجش اٌّؾبفظبد اٌزٟ رُ رٕف١ز ِشاوض ئػذاد أعش 

وُ 85.153, ٚرجٍغ ِغبؽخ اٌّؾبفظخ ِٕزغخ فٟ إٌّبؽك اٌش٠ف١خ ثٙب 
2

ٚرجٍغ ,  

% ِٓ ئعّبٌٟ 2.55فذاْ ٟٚ٘ رّضً  192111بؽخ الأساػٟ إٌّضسػخ ِغ

أٌف   8.759س٠خ , ٠ٚجٍغ ػذد اٌغىبْ ٛاٌّغبؽخ إٌّضسػخ ػٍٟ ِغزٛٞ اٌغّٙ

 154 ,ِشاوض اداس٠خ11رزؼّٓ ِؾبفظخ اٌغ١ضح ,  2116ٔغّخ ٚفمب ٌزؼذاد 

 (2017.)ِشوض اٌّؼٍِٛبد , د٠ٛاْ ػبَ ِؾبفظخ اٌغ١ضح , لش٠خ 

ء اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ فٟ صّبٟٔ لشٞ ربثؼخ ٌضلاصخ ِشاوض ٚلذ رُ ئعشا

ئداس٠خ ٟٚ٘ اٌزٟ ثٙب ع١ّغ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ  اٌش٠ف١خ ٟٚ٘ لشٞ أثٛ 

سعٛاْ لجٍٟ , اٌؼض٠ض٠خ , ِضغٛٔخ ,شجشإِذ , رشعب , صا٠ٚخ أثٛ ِغٍُ , ٔضٌخ 

  ػ١ٍبْ , اٌشٛثه اٌششلٟ

 :شبيهخ انجحش وػيُزه

ش ِٓ ئعّبٌٟ شبٍِخ اٌّزذسث١ٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ رُ رؾذ٠ذ ػ١ٕخ اٌجؾ

اٌزذس٠ت ثّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ فٟ اٌّغبلاد اٌضلاس اٌزٟ رُ اٌزذس٠ت 

ػ١ٍٙب ٟٚ٘ اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ, ٚاٌزش٠ىٛ, ٚاٌؾبعت ا٢ٌٟ, ؽ١ش رُ اػزجبس وً 

اٌّزذسث١ٓ فٟ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ثبٌمش٠خ ٠ّضً شبٍِخ ِغزمٍخ , ؽ١ش 

ِزذسثب ٚثزطج١ك ِؼبدٌخ "وش٠غغٟ ِٚٛسعبْ" ثٍغ  675ذ شبٍِخ اٌجؾش ثٍغ

 ( ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:2( , ٚ)1ِزذسثب وّب ٘ٛ ِج١ٓ ثغذٌٟٚ ) 245ؽغُ اٌؼ١ٕخ  

ػٍٝ اٌّزذسث١ٓ ثّشاوض الإػذاد  ئعّبٌٟ ػذد رُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓٚلذ 

 ٚ٘ٝ: "ِٛسعبْ"وش٠غغٟ ٚ أعبط ِؼبدٌخ

 (P-1 )P X
2

 ( +1- N  )d
2

    ( ÷P-1  )PN X
2

 =S 

 حيش أٌ : 
S  اخزيبرهب. =  حجى انؼيُخ انًطهىة 

X2  3.841صبثذ  وهى 5...ويسزىي يؼُىيخ 1ػُذ درجخ حزيخ 2= ليًخ يزثغ كب  

N  يجحىصب  675 وهى = حجى انشبيهخ انًطهىة أخذ انؼيُخ يُهب 

P   5..=  رُبست انؼيُخ وهى يمذار صبثذ. 

d2  =   5...يمذار صبثذ درجخ انذلخ وهى 
 

 ِجؾٛصب.  245ٚثزطج١ك اٌّؼبدٌخ اٌغبثمخ  ثٍغ ؽغُ ػ١ٕخ اٌجؾش 

 ٚرُ ؽغبثٙب وّب ٠ٍٟ :

 
 

 

. رىسيغ شبيهخ انجحش وانؼيُخ ثًزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ وفمب  1جذول  

 نهًجبلاد انًذروسخ 

 انمزيخ و انًزكش الإداري
 انًزذرثيٍ

 % انؼيُخ انشبيهخ

 اٌجذسش١ٓ
 36.6 37 101 ٛ سعٛاْ لجٍٟأث 1
 36.5 27 74 اٌؼض٠ض٠خ 2
 36.2 42 116 ِضغٛٔخ 3

 36.4 106 291 ئعّبٌٟ اٌجذسش١ٓ   

 أثٛ إٌّشط
 36.4 39 107 شجشإِذ 4
 36.3 33 91 رشعب 5
٠خ أثٛ ِغٍُ 6  36.4 32 88 صاٚ

 36.4 104 286 ئعّبٌٟ أثٛ إٌّشط   

 اٌظف
 35.5 11 31 ٔضٌخ ػ١ٍبْ 7
 35.8 24 67 اٌشٛثه اٌششلٟ 8

 35.7 35 98 ئعّبٌٟ اٌظف   

 36.3 245 675 ئعّبٌٟ ػبَ   
 .*  انًصذر : جًؼذ وحسجذ يٍ ثيبَبد انجحش
  

.  رىسيغ ػيُخ انجحش  ثًزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ وفمب نهًجبلاد  2جذول  

 انًذروسخ

 انمزيخ و انًزكش الإداري
 ػذد ػيُخ يزذرثي كم حزفخ

 إجًبني حبست رزيكى رفصيم

 اٌجذسش١ٓ
 37 18 9 11 أثٛ سعٛاْ لجٍٟ 1
 27 18 0 9 اٌؼض٠ض٠خ 2
 42 21 8 13 ِضغٛٔخ 3

 106 57 17 32 ئعّبٌٟ   

 أثٛ إٌّشط
 39 24 0 15 شجشإِذ 4
 33 16 8 9 رشعب 5
٠خ أثٛ ِغٍُ 6  32 15 7 10 صاٚ

 104 54 15 35 ئعّبٌٟ   

 اٌظف
 11 0 5 6 ٔضٌخ ػ١ٍبْ 7
 24 16 0 8 اٌشٛثه اٌششلٟ 8

 35 16 5 14 ئعّبٌٟ   

 245 127 38 80 ئعّبٌٟ ػبَ   
 *  انًصذر : جًؼذ وحسجذ يٍ ثيبَبد انجحش
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 جًغ انجيبَبد وأدواد انزحهيم الإحصبئي:

 أداح جًغ انجيبَبد: 

رُ اعزخذاَ اعزّبسح الاعزج١بْ ثبٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ ٌٍؾظٛي ػٍٟ 

( Pre-testٓ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ, ٚلذ رُ ئعشاء الاخزجبس اٌمجٍٟ ) اٌج١بٔبد ِ

ِزذسثبً  15ثزطج١ك اعزّبسح الاعزج١بْ ػٍٟ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ثغ١طخ ِىٛٔخ ِٓ 

, ؽ١ش رُ اعزجؼبدُ٘ ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش الأعبع١خ  2118خلاي شٙش فجشا٠ش ػبَ 

ذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثؼذ رٌه, ٚثؼذ٘ب رُ عّغ اٌج١بٔبد ثبٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ ِغ اٌّز

 . 2118فٟ اٌفزشح ِٓ فجشا٠ش ؽزٝ ئثش٠ً 

 أدواد انزحهيم الإحصبئي:

اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ِٓ خلاي اٌغذاٚي اٌزىشاس٠خ  رُ اعزخذاَ

ٌؼشع إٌزبئظ, وّب رُ اعزخذاَ  وً ِٓ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ  ٌج١شعْٛ 

"Pearson Product Correlation Coefficientِشثغ  ", ٚاخزجبس

دسعخ أداء ِشاوض , ٚرٌه لاخزجبس ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالبد ث١ٓ  "Chi square"وبٞ

ئػذاد الأعش إٌّزغخ  اٌّذسٚعخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚوً ِٓ اٌّزغ١شاد ِٛػغ 

 ( .(SPSS اٌذساعخ, ٚلذ رُ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ثبعزخذاَ ثشٔبِظ 

 : َىع انذراسخ وانًُهج انًسزخذو

ذ اٌذساعبد اٌٛطف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ, ؽ١ش أٔٙب رّضً اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ أؽ

رغزٙذف رؾذ٠ذ دسعخ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ  اٌّذسٚعخ لأدٚاس٘ب 

اٌز٠ّٕٛخ , ٚوزا اٌزؼشف ػٍٝ آساء أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ لأداء ِشاوض ئػذاد 

الأعش إٌّزغخ اٌش٠ف١خ ٚؽشق اٌزغٍت ػٍٝ رٍه اٌّشىلاد ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

حً ػٍٝ اخزجبس ِغّٛػخ ِٓ اٌفشٚع اٌجؾض١خ اٌفشػ١خ ِٓ اٌّزذسث١ٓ, ػلاٚ

خلاي اٌفشٚع الإؽظبئ١خ اٌّمبثٍخ ٌٙب. ٠ٚؼذ ِٕٙظ اٌّغؼ الاعزّبػٟ اٌغضئٟ 

)ثبٌؼ١ٕخ( ٘ٛ إٌّٙظ اٌّغزخذَ فٟ اٌذساعخ اٌشإ٘خ, ٚرٌه ٌّلائّزٗ ٌّٛػٛع 

  اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ.

 انًفبهيى الإجزائيخ نهًزغيزاد وغزق ليبسهب:

ف١ّب ٠ٍٟ أُ٘ اٌّزغ١شاد اٌزٟ رٕبٌٚٙب اٌجؾش اٌشا٘ٓ ٚو١ف١خ ٔغزؼشع 

رُ الاعزششبد ٚالاعزؼبٔخ ثجؼغ اٌجؾٛس ل١بعٙب, ِغ الأخز فٟ الاػزجبس أٔٗ 

 فٟ رٕبٌٚٙب ٌى١ف١خ ل١بط ثؼغ اٌّزغ١شاد.ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ 

 يسزىي أداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ  انًذروسخ لأدوارهب انزًُىيخ:  -أولاا 

 رى ليبسه يٍ خلال ليبص انًزغيزاد انًكىَخ نهًزغيز انزئيسي كًب يهي :و

٠ٚشًّ رؾذ٠ذ ِغزٛٞ أداء اٌّشوض ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ ِٓ  :انزذريت انُظزي .1

( ػجبساد ػٍٟ ِم١بط ِىْٛ ِٓ 8خلاي اعزطلاع سأٞ اٌّزذسة فٟ )

ب (  , ع١بْ , لا أٚافك , لا أٚافك رّبِأٚافكِغز٠ٛبد ) أٚافك رّبِب ,  خّظ

(ػٍٟ اٌزشر١ت ٚرشاٚؽذ دسعخ 1, 2,  3,  4, 5ٚأػط١ذ اٌذسعبد )

 . دسعخ 41 – 8اٌّم١بط إٌظش٠خ ث١ٓ 

٠ٚشًّ رؾذ٠ذ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ : انزذريت انؼًهي.2

( ػجبسح ػٍٟ 13ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ِٓ خلاي اعزطلاع سأٞ اٌّزذسة فٟ )

ع١بْ , لا أٚافك ,  ,أٚافكك رّبِب , ِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ ِغز٠ٛبد ) أٚاف

( ػٍٟ اٌزشر١ت 1,  2,  3,  4, 5لا أٚافك رّبِب (  ٚأػط١ذ اٌذسعبد )

 دسعخ. 65 –13ٚرشاٚؽذ دسعخ اٌّم١بط إٌظش٠خ ث١ٓ 

ٚ٘ٛ رؾذ٠ذ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ : إجًبني انزذريت. 3

( ػجبسح ػٍٟ 21فٟ ) لإعّبٌٟ اٌزذس٠ت ِٓ خلاي اعزطلاع سأٞ اٌّزذسث١ٓ

, لا ,ع١بْ, لا أٚافك أٚافكِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ ِغز٠ٛبد ) أٚافك رّبِب , 

( ػٍٟ اٌزشر١ت 1,  2,  3,  4, 5أٚافك رّبِب (  ٚأػط١ذ اٌذسعبد )

 دسعخ . 111 – 21ٚرشاٚؽذ دسعخ اٌّم١بط إٌظش٠خ ث١ٓ 

إٌّزغخ  رؾذ٠ذ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش ٠ٚمظذ ثٗ: انذػى انفُي .4

اٌفٕٟ ٌٍّزذسث١ٓ أصٕبء ٚثؼذ اٌزذس٠ت, ِٓ خلاي اعزطلاع سأٞ  ٌٍذػُ

ِغز٠ٛبد ) أٚافك ( ػجبساد, ػٍٟ ِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ 9اٌّزذسث١ٓ فٟ )

 4,  5) اٌذسعبد ٚأػط١ذ , لا أٚافك رّبِب ( ْ, لا أٚافك, ع١بأٚافك, رّبِب

 45 –9خ ث١ٓ ػٍٟ اٌزشر١ت ٚرشاٚؽذ دسعخ اٌّم١بط إٌظش٠ (1,  2,  3, 

 دسعخ .

ٚ٘ٛ رؾذ٠ذ ِغزٛٞ :رًُيخ انميى انضمبفيخ والاجزًبػيخ َحى انؼًم انحزفي .5

ز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚ الاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ ٌأداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ 

( ػجبسح , ػٍٟ 13اٌؾشفٟ ٚرٌه ِٓ خلاي اعزطلاع سأٞ اٌّزذسث١ٓ فٟ )

, لا ٚافك, ع١بْ, لا أٚافك, أافك رّبِبِغز٠ٛبد ) أٚ ِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ

( ػٍٟ اٌزشر١ت  1,  2,  3,  4,  5أٚافك رّبِب (  ٚأػط١ذ اٌذسعبد )

 دسعخ .  65 –13ٚرشاٚؽذ دسعخ اٌّم١بط إٌظش٠خ ث١ٓ 

ٚ٘ٛ رؾذ٠ذ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش  :إجًبني الأدوار  انزًُىيخ .6

خلاي اعزطلاع سأٞ اٌّزذسث١ٓ  إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚرٌه ِٓ

( ػجبسح , ػٍٟ ِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ ِغز٠ٛبد ) أٚافك رّبِب , 43فٟ )

,  3,  4,  5, ع١بْ , لا أٚافك , لا أٚافك رّبِب (  ٚأػط١ذ اٌذسعبد )أٚافك

  215 – 43ٚرشاٚؽذ دسعخ اٌّم١بط إٌظش٠خ ث١ٓ  ,( ػٍٟ اٌزشر١ت 1,  2

أداء  دسعخٍه اٌّىٛٔبد اٌضلاصخ ٌزؼجش ػٓ دسعخ, ٚرُ عّغ اٌذسعبد اٌى١ٍخ ٌز

 .ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ  اٌّذسٚعخ لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ

  انًزغيزاد انذيًىجزافيخ والاجزًبػيخ يىظغ انذراسخ: -صبَيب
٠ٚمظذ ثٗ ئعشائ١بً ػّش اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌغٕغ١ٓ, ٚرُ ل١بعٗ ثؼذد انؼًز:  -

 ٚلذ اعزج١بٔٗ.اٌغٕٛاد اٌخبَ 

٠ٚمظذ ثٙب اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚلذ رطج١ك انشواجيخ: انحبنخ  -

الاعزج١بْ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ فئز١ٓ ٟٚ٘ )ِزضٚط , ٚغ١ش ِزضٚط(, ٚلذ رُ 

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.2, 1ئػطبء الاعزغبثبد )

٠ٚمظذ ثٗ ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ اٌشعّٟ ػذد سُىاد انزؼهيى انزسًي:  -

ذاَ اٌشلُ اٌخبَ ٌؼذد عٕٛاد ٌٚم١بعٗ رُ اعزخٌٍّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌغٕغ١ٓ, 

 . اٌشعّٟ ٌىً ِّٕٙب اٌزؼ١ٍُ

٠ٚمظذ ثٗ ػذد الأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؼ١شْٛ ِؼبً, ٠ٚشزشوْٛ فٟ ػذد أفزاد الأسزح:  -

اٌّٛاسد الالزظبد٠خ اٌّزبؽخ ٚخبطخ الأسع اٌضساػ١خ, ٚاٌؾ١ٛأبد 

 اٌّضسػ١خ , ٌٚم١بعٗ اعزخذَ اٌشلُ اٌخبَ ٌؼذد الأفشاد ثبلأعشح.

٠ٚمظذ ثٗ ٔٛع اٌّإً٘ ٚاٌزخظض اٌؼٍّٟ اٌزٞ  نذراسي :انزخصص ا -

 دسعٗ اٌّزذسة فٟ فزشح اٌزؼ١ٍُ اٌشعّٟ .

 1أَ أٔضٟ ( ٚرُ اٌزش١ِض ٌٙب ) ,٠ٚمظذ ثٗ ً٘ اٌّزذسة ) روش َىع انًزذرة : -

 ( ػٍٟ اٌزشر١ت . 2, 

ج١ك ٚلذ رط( ٠ؼًّ أَ لا ٠ؼًّ)٠ٚمظذ ثٗ ً٘ اٌّزذسة  انحبنخ انؼًهيخ :

 ( ػٍٟ اٌزشر١ت .2,  1ُ اٌزش١ِض ٌٙب )الاعزّبسح ٚر

٠ٚمظذ ثٗ ٔٛع ػًّ اٌّزذسة ً٘ ِزؼٍك ِٚزٕبعت ِغ  ػلالخ انؼًم ثبنزذريت :

ٔٛع اٌزذس٠ت اٌزٞ ؽظً ػ١ٍٗ اٌّزذسة ٠ٚزّضً فٟ فئز١ٓ ) ِزؼٍك , غ١ش 

 ( ػٍٟ اٌزشر١ت.  2,  1ِزؼٍك( ٚرُ اٌزش١ِض ٌٙب ) 

ٞ دفغ اٌّزذسة ٌلاٌزؾبق ٠ٚمظذ ثٗ اٌغجت اٌز دافغ انًزذرة نهزذريت :

ثبٌزذس٠ت ثّشوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ً٘ )ٌزٕف١ز ِششٚع خبص , ٌٍؼًّ 

 .ػٍٟ اٌزشر١ت ( 3,  2,  1ٌذٞ اٌغ١ش , أخشٞ ( ٚرُ اٌزش١ِض ٌٙب )

 

 انشخصيخانذيًىجزافيخ والاجزًبػيخ . رىسيغ انًزذرثيٍ انًجحىصيٍ وفمب نًزغيزارهى  3جذول 
 % ػذد انحبنخ انؼًهيخ % ػذد ًجحىسَىع ان % ػذد فئبد انسٍ

 43.7 107 ٠ؼًّ 46.5 114 روش 56.3 138 عٕخ(  - 15طغبس اٌغٓ ) 
 56.3 138 لا ٠ؼًّ 53.5 131 أٔضٟ 39.2 96 عٕخ(  - 24ِزٛعطٟ اٌغٓ ) 

 100 245 ئعّبٌٟ 100 245 ئعّبٌٟ 4.5 11 عٕخ( 42 -34وجبس اٌغٓ ) 
 % ػذد ػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت % ػذد اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ 100 245 ئعّبٌٟ

 58.4 143 ِشرجؾ ثبٌؼًّ 42.9 105 ِزضٚط % ػذد اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ
 41.6 102 غ١ش ِشرجؾ ثبٌؼًّ 57.1 140 غ١ش ِزضٚط 29.4 72 عٕٛاد 9رؼ١ٍُ ِٕخفغ ألً ِٓ 

 100 245 ئعّبٌٟ 100 245 ئعّبٌٟ 56.7 139 عٕخ( 12 - 9رؼ١ٍُ ِزٛعؾ )
 % ػذد اٌذافغ ٌٍزذس٠ت % ػذد ػذد أفشاد الأعشح 13.9 34 عٕخ 12ٓ رؼ١ٍُ ِشرفغ  أوضش ِ

 17.1 42 رٕف١ز ِششٚع خبص 4.1 10 فشد( 2-1ل١ًٍ )  100 245 ئعّبٌٟ
 40.8 100 اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش 61.6 151 فشد(4 -3ِزٛعؾ ) % ػذد اٌزخظض اٌذساعٟ

 22.5 55 ٌٍذساعخ 34.3 84 فشد( 6-5وج١ش )  16.7 41 صساػٟ
 19.6 48 شخظٟ 100 245 ئعّبٌٟ 17.1 42 ٟطٕبػ

 111 245 ئعّبٌٟ  18.5 45 رغبسٞ
 5.7 14 ؽجٟ

 
 5.2 13 اعزّبػٟ

 36.8 91 ئػذاد٠خ فّب دٚٔٙب
 111 245 ئعّبٌٟ

 *  انًصذر : جًؼذ وحسجذ يٍ ثيبَبد انجحش
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 وصف انؼيُخ :  

ٌؼ١ٕخ فٟ ( أْ أوضش ِٓ ٔظف ا3رش١ش اٌج١بٔبد اٌٛاسدح ثبٌغذٚي سلُ )

% , ٚ٘زا ٠ذي ػٍٟ أْ اٌّزذسث١ٓ 56.3عٓ اٌفئخ اٌؼّش٠خ طغبس ثٍغذ ٔغجزُٙ  

اٌّجؾٛص١ٓ طغبس اٌغٓ ٟٚ٘ فئخ رز١ّض ثبٌٕشبؽ ٚالإلجبي ػٍٟ اٌزذس٠ت , ٚأْ 

% رؼ١ٍُ ِشرفغ, ٚ٘زا ِإشش ػٍٟ  14% ُِٕٙ رٚٞ رؼ١ٍُ ِزٛعؾ , ٚ 57

%   36.8ش ِب ٔغجزٗ اسرفبع ِغزٛٞ اٌزؼ١ٍُ ثبٌش٠ف , ٚ أْ ِب ٠ض٠ذ ػٓ صٍ

ٚ٘زا ٠ذي ػٍٟ ٚػٟ رٍه  ١ٌظ ٌُٙ رخظظبد اٌذساع١خ "ئػذاد٠خ فّب دٚٔٙب"

, رلا٘ب اٌفئبد لأ١ّ٘خ اٌزذس٠ت ٌزؼ٠ٛغ ػذَ ؽظٌُٛٙ ػٍٟ ِإ٘لاد أػٍٟ

%,  18.5اٌزخظظبد اٌذساع١خ اٌزغبس٠خ, ٚاٌظٕبػ١خ, ٚاٌضساػ١خ ثٕغت

ُ ِٓ الإٔبس  ٚأْ  ِب ٠ض٠ذ ػٓ ٔظفٙ% ػٍٟ اٌزشر١ت, %16.7, 17.1ٚٚ

% ٚ٘زا د١ًٌ ػٍٟ ص٠بدح ٚػٟ اٌش٠ف١بد ثظفخ خبطخ 53.47ثٕغجخ ثٍغذ 

ٚاٌّغزّغ ثظفخ ػبِخ ػٍٟ أ١ّ٘خ ػًّ اٌّشأح ِٚغبّ٘زٙب فٟ دخً الأعشح , 

 61.63%, ٚأْ  57.14ٚأْ ِب ٠ض٠ذ ل١ٍلا ػٓ ٔظفُٙ غ١ش ِزضٚع١ٓ ثٕغجخ 

ػٓ ٔظفُٙ  فشد (, ٚأْ ِب ٠ض٠ذ 4-3% ُِٕٙ ػذد أفشاد أعشُ٘ ِزٛعؾ )

% لا ٠ؼًّ ٠ٚؼذ اٌزذس٠ت فشطخ ٌٍؾظٛي ػٍٟ فشطخ ػًّ, ٚأْ ِب 56.33

% ُِٕٙ رٛعذ ػلالخ ث١ٓ ػٍُّٙ ٚاٌزذس٠ت, ٚأْ ِب ٠ض٠ذ ػٓ  58.37ٔغجزٗ 

ٔظف اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ وبْ اٌذافغ ٌُٙ ٘ٛ ئِب ٌٍؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش أٚ رٕف١ز 

فشطخ ػًّ, ِششٚع خبص ٚ٘زا د١ًٌ ػٍٟ أ١ّ٘خ اٌزذس٠ت ٌٍؾظٛي ػٍٟ 

ث١ّٕب رمبسثذ ٔغت اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ وبْ اٌذافغ ٌٍزذس٠ت شخظٟ, ٌٍٚذساعخ 

% ػٍٟ اٌزٛاٌٟ, ٚ٘زا ٠ذي ػٍٟ أ١ّ٘خ اٌزذس٠ت 19.6% , 22.5ٚثٕغت

 ٌٍّغزّغ ِٚذٞ اٌزٕٛع فٟ دٚافغ اٌّزذسث١ٓ ٌٍزذس٠ت .
 

 ًُبلشبدانانُزبئج و
 

 انزًُىيخ:يسزىي أداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ لأدوارهب أولا : 

 انزذريت انُظزي: -1

( رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ  فٟ ِغزٛٞ ٠4زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي سلُ ) 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ 

بد ٟ٘ ـخ ئٌٟ صلاس فئـش إٌّزغــٚفمب ٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأع

 34-31)  ؾـدسعخ( , ٚفئخ الأداء اٌّزٛع 31ِٓ  خ الأداء إٌّخفغ)ألًـفئ

أْ  أػٍٟ   أ٠ؼبً ٠ٚزؼؼ خ فأوضش(, دسع 35دسعخ( , ٚفئخ الأداء اٌّشرفغ ) 

ٔغجخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ 

% , ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌّغزٛٞ الأداء اٌّزٛعؾ ثٕغجخ  54.7

ٚلذ ٠ؼٛد رٌه أوضش ِٓ ٔظف اٌّجؾٛص١ٓ ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ لا رمً % ,  36.3

عٕخ ٚلذ اػزبدٚا ػٍٟ اٌزؼ١ٍُ إٌظشٞ ثبٌّذاسط ٚاٌغبِؼبد ِّب لذ  12ػٓ 

٠غًٙ ػٍٟ اٌّذسة ششػ الأعضاء إٌظش٠خ ِٓ اٌؾشفخ ٚعٌٙٛخ فّٙٙب ِٓ 

 اٌّزذسث١ٓ .

 انزذريت انؼًهي:  -2

ٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ  فٟ ِغزٛٞ ( رٛص٠غ اٌّجؾ٠4زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب 

خ ـبد ٟ٘ فئـٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ئٌٟ صلاس فئ

 56-52)  ؾـٛعـخ الأداء اٌّزـدسعخ( , ٚفئ 52فغ)ألً ِٓ ـالأداء إٌّخ

أْ أػٍٟ  ٔغجخ  ٠زؼؼدسعخ فأوضش(, وّب  57ٌّشرفغ ) الأداء ادسعخ( , ٚفئخ 

 45.3ِٓ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٛٞ  الأداء اٌّزٛعؾ ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ 

,  % 42% , ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌّغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ثٕغجخ 

 ٚلذ ٠ؼٛد رٌه ئٌٟ أْ الأداء وبْ ع١ذا , وّب رذي ػٍٟ ٚعٛد خًٍ أٚ رمظ١ش فٟ

ثؼغ اٌغٛأت ِضً ػؼف الإِىب١ٔبد اٌّبد٠خ أٚ اٌؾبعخ ئٌٟ سفغ ِٙبسح 

  .اٌغٙبص الإداسٞ ٚاٌزذس٠جٟ ٌٍّشاوض

 إجًبني انزذريت: -3

( رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ  فٟ 4ِٓ اٌغذٚي سلُ ) ٠زؼؼ

ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد 

ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ئٌٟ صلاس اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠

دسعخ( , ٚفئخ الأداء اٌّزٛعؾ   82فئبد ٟ٘ فئخ الأداء إٌّخفغ )ألً ِٓ 

أْ  ِب  ٠زج١ٓدسعخ فأوضش(, وّب 91الأداء اٌّشرفغ ) دسعخ( , ٚفئخ  82-89)

٠مشة ِٓ صٍضٟ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ  فٟ ِغزٛٞ  الأداء اٌّشرفغ ؽ١ش ثٍغذ 

 ؾٛص١ٓ فٟ اٌّغزٛٞ الأداء اٌّزٛعؾ% , ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّج  63.7ٔغجزُٙ 

% ٚ ٚ٘زا لذ ٠ؼٛد ئٌٟ ل١بَ اٌّشاوض ثأداء دٚس٘ب ثظٛسح ع١ذح  26.1ثٕغجخ 

 .ٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ ثىفبءح ػب١ٌخٚرٛفش اٌظشٚف إٌّبعجخ ٌٍم١بَ ثب

 انذػى انفُي:  -4

ٚفمب ٌشأ٠ُٙ  فٟ ِغزٛٞ ( رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٠4زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب 

ٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ئٌٟ صلاس فئبد ٟ٘ فئخ 

  39 – 37دسعخ(, ٚفئخ الأداء اٌّزٛعؾ )  37الأداء إٌّخفغ )ألً ِٓ 

أْ ِب  دسعخ فأوضش(, وّب أظٙشد إٌزبئظ 41الأداء اٌّشرفغ ) دسعخ(, ٚفئخ 

٠ض٠ذ ػٓ ٔظف اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ  فٟ ِغزٛٞ  الأداء اٌّزٛعؾ ؽ١ش ثٍغذ 

% , ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌّغزٛٞ الأداء إٌّخفغ  53.5ٔغجزُٙ 

% , ٚلذ ٠ؼٛد ٘زا ئٌٟ ٚعٛد خًٍ فٟ ِٕظِٛخ رمذ٠ُ اٌذػُ اٌفٕٟ  24.1ثٕغجخ 

اٌّذسث١ٓ ػٍٟ اٌزٛاطً ِغ اٌّزذسث١ٓ , أٚ ٚعٛد ػٛاًِ  عٛاء فٟ لذسح

خبسع١خ ِضً اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ اٌزٟ لذ رؼٛق ػ١ٍّخ رمذ٠ُ اٌذػُ اٌفٕٟ خبطخ 

 ٌٍّزذسثبد .

 رًُيخ انميى انضمبفيخ والاجزًبػيخ َحى انؼًم انحزفي: -5

( رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ 4ِٓ اٌغذٚي سلُ ) ٠زؼؼ

وض ئػذاد الأعش ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب أداء ِشا

بد ٟ٘ فئخ ـٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ئٌٟ صلاس فئ

  دسعخ(, ٚفئـخ الأداء اٌّـزٛعـؾ 37غ )ألً ِٓ ـفـالأداء إٌّخ

دسعخ فأوضش(, ػلاٚحً  41 )لأداء اٌّشرفغدسعخ(, ٚفئخ ا  39 – 37) 

ِب ٠ض٠ذ ل١ٍلا ػٓ ٔظف اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٛٞ  الأداء  ٍٝ أْػ

% , ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ   53.1اٌّزٛعؾ ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ 

% , ٚ٘زا ٠ؼذ ِإششا ػٍٟ ل١بَ اٌّشوض  36.3اٌّغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ثٕغجخ 

١ش ارغب٘برُٙ ثجزي ِغٙٛد وج١ش ٌزٛػ١خ اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ أ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٚرغ١

 غبث١خ ٔؾٛ اٌؼًّ إٌّٟٙ ٚاٌؾشفٟ .ٌزىْٛ ئ٠

 إجًبني الأدوار انزًُىيخ: -6

( رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ  فٟ ِغزٛٞ ٠4زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ. ٚلذ رُ رٛص٠غ دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ 

عش إٌّزغخ ئٌٟ صلاس فئبد ٟ٘ ٚفمب ٌشأ٠ُٙ فٟ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأ

 ؾ ـٛعـزـخ الأداء اٌّـدسعخ( , ٚفئ 174فئخ الأداء إٌّخفغ ألً ِٓ 

دسعخ فأوضش(,  184داء اٌّشرفغ ) دسعخ( , ٚفئخ الأ  183 - 147) 

أْ ِب ٠ض٠ذ ل١ٍلا ػٓ ٔظف اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٛٞ   رج١ٓ أ٠ؼبً ٚلذ 

ٚرلاٖ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ  % ,51ثٍغذ ٔغجزُٙ  الأداء اٌّزٛعؾ ؽ١ش

ِّب عجك أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  ٠زؼؼ % .42ٌّغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ثٕغجخ ا

ثٕغجخ  إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ وبْ ِشرفؼب اٌزذس٠ج١خئػذاد الأعش إٌّزغخ فٟ إٌٛاؽٟ 

فٟ إٌٛاؽٟ اٌغ١ش رذس٠ج١خ )  ِزٛعطب , ث١ّٕب وبْ ِغزٛٞ الأداء% 63.7ثٍغذ 

ؽ١ش رمبسثذ  (ر١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفُٟٚ اٌفٕٟ, اٌذػ

  .% ػٍٟ اٌزشر١ت53.1%, 53.5ٚثٍغذ  زبّ٘ب اٌزٟٔغج
 

رىسيغ انًزذرثيٍ انًجحىصيٍ وفمآ لآرائهى في يسزىي أداء يزاكش  . 4جذول  

 إػذاد الأسز انًُزجخ لأدوارهب انزًُىيخ

 الإجًبني
 يسزىي الأداء

 يُخفط يزىسػ يزرفغ الأدوار انزًُىيخ

 ػذد % ػذد % ػذد % ػذد %

 اٌزذس٠ت إٌظشٜ 22 9.1 89 36.3 134 54.7 245 111.1

 اٌزذس٠ت اٌؼٍّٝ 31 12.7 111 45.3 113 42.1 245 111.1

 ئعّبٌٟ اٌزذس٠ت 25 11.2 64 26.1 156 63.7 245 111.1

 اٌذػُ اٌفٕٝ 59 24.1 131 53.5 55 22.4 245 111.1

 اٌم١ُ اٌضمبف١خ 26 11.6 131 53.1 89 36.3 245 111.1

 ئعّبٌٟ الأدٚاس 17 6.9 125 51.1 113 42.1 245 111.1
 *  انًصذر : جًؼذ وحسجذ يٍ ثيبَبد انجحش

 

غجيؼخ انؼلالخ ثيٍ درجخ أداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ لأدوارهب صبَيب :

  هًزذرثيٍ:ن يزاد انذيًىجزافيخ والاجزًبػيخانزًُىيخ وثؼط انًزغ

, ٚاٌفشٚع اٌضب٠ٛٔخ اٌّشزمخ خزجبس طؾخ اٌفشع الإؽظبئٟ اٌؼبَٚلا

ٌٍّزغ١شاد راد اٌج١بٔبد  الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ ٌج١شعْٛرُ اعزخذاَ ِؼبًِ  ,ِٕٗ

اٌّزظٍخ, ٚاخزجبس ِشثغ وبٞ ٌٍّزغ١شاد راد اٌطج١ؼخ إٌٛػ١خ )غ١ش اٌى١ّخ 

( ػٍٟ إٌؾٛ 6(, )5لُ )ٚرزؼؼ إٌزبئظ وّب ٟ٘ ِج١ٕخ ثبٌغذ١ٌٚٓ س ,اٌّزظٍخ(

 :  اٌزبٌٟ

 :انزذريت انُظزي -1

 الاررجبغ انجسيػ:َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يؼبيم  -أ

 :  يب يهي( 5جذول رلى )ثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

شٞ ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ٚلذ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت إٌظ

٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ , 1.539ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

اٌّجؾٛص١ٓ  وبٔٛا أوضش لذسح  ػٍٟ اعز١ؼبة إٌز١غخ ثأٔٗ وٍّب صاد ِغزٛٞ رؼ١ٍُ 

اٌزذس٠ت إٌظشٞ ثذسعخ وج١شح فُٙ لذ رؼٛدٚا ػٍٟ  ِب دسعٖٛ فٟ اٌىزت فٟ 

 د  ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌزذس٠ت إٌظشٞ ثبٌّشاوض . اٌّذاسط إٌظب١ِخ ٚاٌغبِؼب
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ث١ٓ ِغزٛٞ  1.15ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء اٌزذس٠ت إٌظشٞ ٚ عٓ اٌّجؾٛص١ٓ , ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ 

, ٚلذ ٠شعغ اٌغجت فٟ رٌه أٔٗ وٍّب اصداد ػّش  1.155-اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

ٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ , ٚثبٌزبٌٟ  أخفغ أداء اٌّشاوض , ٚوٍّب اٌّجؾٛص١ٓ أخفغ  ا

أخفغ ػّش اٌّجؾٛص١ٓ اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٚوبٔٛا لبدس٠ٓ ػٍٟ اعز١ؼبة 

ِب ٠ذسط فٟ اٌىزت فٟ  ٞ ثذسعخ وج١شح فُٙ لذ رؼٛدٚا ػٍٟاٌزذس٠ت إٌظش

 ض . اٌّذاسط إٌظب١ِخ ٚاٌغبِؼبد ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌزذس٠ت إٌظشٞ ثبٌّشاو

  :َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يزثغ كبي -ة   

 : يب يهي( 6جذول رلى )ثبنأوظحذ َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ػٕذ ِغزٛٞ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌزخظض اٌذساعٟ ٌٍّزذسث١ٓ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ  34.96 ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخاٌّجؾٛص١ٓ 

إٌز١غخ ثأْ ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ٌٍّجؾٛص١ٓ  أطؾبة رٍه اٌّإ٘لاد لا رمً ػٓ 

عٕخ ٚثبٌزبٌٟ لا ٠شىً اٌزذس٠ت إٌظشٞ طؼٛثخ ٌُٙ ٌّب لذ ٠زطٍجٗ اٌزذس٠ت  12

إٌظشٞ ِٓ ِغزٛٞ ِؼ١ٓ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ثً ػٍٟ اٌؼىظ فاْ اعزفبدرُٙ وبٔذ  أوجش  

اٌزذس٠ت لذ اػزبدٚا ػ١ٍخ أصٕبء أزظبُِٙ فٟ اٌزؼ١ٍُ  ؽ١ش أْ ٘زا إٌٛع ِٓ

اٌشعّٟ إٌظبِٟ فٟ اٌّذاسط أٚ اٌى١ٍبد , ٚ٘زا لذ لا ٠زٛفش فٟ ِٓ ُ٘ ألً فٟ 

 ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ٓ ؽ١ش ثٍغذ ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ ٚٔٛع اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ ع١ّغ  19.31ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌزوٛس فٟ ٘زٖ اٌذساعخ لذ رذسثٛا فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚأْ ِب ٠مشة ِٓ 

صلاس أسثبع اٌزوٛس ِٓ رٚٞ اٌّإ٘لاد اٌّزٛعطخ ٚؽٛاٌٟ سثغ اٌزوٛس ِٓ 

ٟ اٌمذسح ػٍٟ اعز١ؼبة ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍب  اٌزٞ لذ ٠ىْٛ ٌٗ أصش وج١ش ػٍ

اٌزذس٠ت إٌظشٞ ثٕغجخ أوضش ِٓ الإٔبس اٌلائٟ رذسثٓ ػٍٟ ؽشفزٟ اٌزفظ١ً 

ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠ىٛ ٚ٘ٓ ألً ِٓ ؽ١ش ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚثبٌزبٌٟ عبءد 

 ٔغجزٙٓ ألً ِٓ اٌزوٛس .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍز

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ   12.69ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

أْ اٌّجؾٛس اٌزٞ ٠ؼًّ ٌذ٠ٗ ِٓ اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد ٚاٌشغجخ ٚثؼغ اٌّفب١ُ٘ 

اٌّشرجطخ ثبٌؾشفخ اٌزٟ ٠زذسة ػ١ٍٙب فٙٛ ١ٌظ غش٠جب ػٓ اٌظشٚف اٌزٟ ٠زذسة 

ٙب  ٚثبٌزبٌٟ عبء الأداء  إٌظشٞ ِشرفؼب ثبٌٕغجخ ٌُٙ ثظٛسح أوجش ِٓ اٌز٠ٓ لا ث

 ٠ؼٍّْٛ ٠ٚزذسثْٛ رذس٠جبً ٔظش٠ب لأٚي ِشح .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ ٚدافغ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزذس٠ت 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ  16.49غ وبٞ اٌّؾغٛثخ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشث

ِٓ وبْ اٌذافغ ٌذ٠ُٙ ٌٍزذس٠ت ٘ٛ اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش ٠ىْٛ ِغزٛٞ الأداء أػٍٟ 

ٚرٌه ٌٛلٛع ِغئ١ٌٛخ اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش ػٍٟ ػبرمُٙ , فظبؽت اٌؼًّ ٠ىْٛ دائُ 

إٌمذ ٚلا ٠شػٟ ثغ١ش ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ٌّٓ ٠ؼًّ ٌذ٠ٗ , ٚثزٌه وبْ 

 ؽشص اٌّجؾٛص١ٓ وج١شا ػٍٟ الاعزفبدح ِٓ اٌزذس٠ت إٌظشٞ اٌّمذَ ثبٌّشاوض.

ػٍٟ ٘زٖ إٌزبئظ فأٗ ٠ّىٓ سفغ اٌفشع الإؽظبئٟ ثبٌٕغجخ  ٚثٕبءً 

ٌّزغ١ش اٌغٓ ,ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚاٌزخظض  اٌذساعٟ , ٚٔٛع اٌّجؾٛس , 

ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ , ٚاٌذافغ ٌٍزذس٠ت , ث١ّٕب ٌُ ٔزّىٓ ِٓ سفؼٗ 

 .اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ , ٚػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت ,ٚ  ػذد أفشاد الأعشح

  :انزذريت انؼًهي -2

 :َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يؼبيم الاررجبغ انجسيػ -أ

 : يب يهي( 5جذول رلى )ثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ   1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ٛٞ أداء  ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚعٓ اٌّزذسث١ٓ ِغز

-اٌّجؾٛص١ٓ, ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ اٌّؾغٛثخ

. ٚلذ ٠شعغ اٌغجت فٟ رٌه أٔٗ وٍّب أخفغ ػّش اٌّجؾٛص١ٓ اسرفغ 13234

اػزبدٚا  اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٚوبٔٛا أوضش لذسح اعز١ؼبة اٌزذس٠ت إٌظشٞ فُٙ لذ

ػٍٟ  اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ فٟ اٌّذاسط إٌظب١ِخ ٚاٌغبِؼبد ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ 

 اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ثبٌّشاوض . 

ث١ٓ   1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ُ ِغزٛٞ أداء  ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚػذد عٕٛاد رؼ١ٍ

اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ, ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأٔٗ وٍّب اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ  1.564

ٌٍّجؾٛص١ٓ  وبٔٛا أوضش لذسح ػٍٟ اعز١ؼبة اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ , فُٙ لذ اػزبدٚا 

ٌٕظب١ِخ ٚاٌغبِؼبد  ػٍٟ  ِب دسعٖٛ  ِٓ  ِمشساد ػ١ٍّخ فٟ اٌّذاسط اٌف١ٕخ  ا

 ٚ٘ٛ ٠شجٗ ثذسعخ وج١شح  اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ثّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ .

  :َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يزثغ كبي -ة

 : يب يهي( 6جذول رلى )ثبنأوظحذ َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

٠ت اٌؼٍّٟ ٚاٌزخظض اٌذساعٟ ٌٍّزذسث١ٓ ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس

٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ ,  33.52اٌّجؾٛص١ٓ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

إٌز١غخ ثأْ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌضساػ١خ ٚاٌظٕبػ١خ ٟٚ٘ 

ِذاسط ػ١ٍّخ ثبلأعبط رؼزّذ ػٍٟ اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ أصٕبء اٌذساعخ ثٙب لذ اػزبدٚا 

ؼ١ٓ ِٓ اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ اٌزٞ ٠ّبسعٗ اٌّزخظظْٛ  ػٍٟ ِغزٛٞ ِ

ٚاٌّإٍْ٘ٛ رٚٚ اٌىفبءح اٌؼب١ٌخ , ٚػٕذ رٍم١ُٙ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ثّشاوض ئػذاد 

الأعش إٌّزغخ وبْ ثبٌٕغجخ ٌُٙ أعًٙ ِّب  لذ رؼبسفٛا ػ١ٍخ فٟ أصٕبء دساعزُٙ 

 ثبٌّذاسط ٚاٌغبِؼبد.

اء ِشاوض ث١ٓ ِغزٛٞ أد  1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚٔٛع اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ , ؽ١ش ثٍغذ 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ئٌٟ أْ ع١ّغ  32.33ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌزوٛس فٟ ٘زٖ اٌذساعخ لذ رذسثٛا فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚأْ ِب ٠مشة ِٓ 

ٚاٌجبلٟ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد صلاس أسثبع اٌزوٛس ِٓ رٚٞ اٌّإ٘لاد اٌّزٛعطخ 

اٌؼ١ٍب  اٌزٞ ٠ىْٛ ٌٗ أصش وج١ش ػٍٟ اٌمذسح ػٍٟ اعز١ؼبة اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ  ثٕغجخ 

أوضش ِٓ الإٔبس اٌلائٟ رذسثٓ ػٍٟ ؽشفزٟ اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠ىٛ ٟٚ٘ 

ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ أطؼت ِٓ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ اٌزٞ رذسة ػ١ٍٗ اٌزوٛس 

ؽ١خ اٌؼ١ٍّخ , ٚوزٌه ٘ٓ ألً ِٓ ؽ١ش ػذد عٕٛاد اٌزٞ ٠ؼذ أعًٙ ِٓ إٌب

 اٌزؼ١ٍُ.

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚاٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ , 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ أْ  11.52ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ طغبس اٌغٓ ُٚ٘ ِٓ غ١ش اٌّزضٚع١ٓ ٌٚذ٠ُٙ ِٓ اٌذٚافغ غبٌج١خ 

أوضش ِٓ اٌّزضٚع١ٓ ٚوزٌه سغجخ وج١شح فٟ الاعزفبدح ِٓ اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ؽ١ش 

أٔٗ ٠ؼذ ػبِلا ٘بِب ٌلاٌزؾبق ثبٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش أٚ رٕف١ز ِششٚع خبص ؽ١ش أٔٗ 

١برٗ اٌؼ١ٍّخ أٚ فٟ ِمزجً اٌؼّش ٌٚذ٠ٗ اٌشغجخ ٚالإطشاس ػٍٟ إٌغبػ فٟ ؽ

اٌذساع١خ وّب ٘ٛ فٟ ِغبي اٌؾبعت الأٌٟ اٌزٞ ٠ؼذ ِبدح ػّٓ اٌّٛاد اٌذساع١خ 

اٌزٟ ع١ذخً ف١ٙب اٌّزذسة اٌّجؾٛس اخزجبس ٔٙب٠خ اٌؼبَ, ثبلإػبفخ أْ طغبس 

 .  اٌغٓ اٌغ١ش ِزضٚع١ٓ ٌذ٠ُٙ لذسح اعز١ؼبث١خ أوجش ِٓ اٌّزضٚع١ٓ الأوجش عٕب

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚاٌذٚافغ ٌٍزذس٠ت ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ وبْ 21.51وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌذافغ ٌذ٠ُٙ ٌٍزذس٠ت ٘ٛ "اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش" ٠ىْٛ ِغزٛٞ الأداء أػٍٟ ٚرٌه 

اٌغ١ش ػٍٟ ػبرمُٙ , فظبؽت اٌؼًّ ٠ىْٛ دائُ إٌمذ  ٌٛلٛع ِغئ١ٌٛخ اٌؼًّ ٌذٞ

ٚلا ٠شػٟ ثغ١ش ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ٌّٓ ٠ؼًّ ٌذ٠ٗ , ٚثزٌه وبْ ؽشص 

 اٌّجؾٛص١ٓ وج١شا ػٍٟ الاعزفبدح ِٓ اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ اٌّمذَ ثبٌّشاوض .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.15ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٛٞ 

زذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚ اٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ؽ١ش ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍ

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ  8.67ثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌّجؾٛس اٌزٞ ٠ؼًّ ٌذ٠ٗ ِٓ اٌّٙبساد اٌؼ١ٍّخ  ٚاٌخجشاد ٚاٌشغجخ ٚثؼغ 

اٌّفب١ُ٘ اٌّشرجطخ ثبٌؾشفخ اٌزٟ ٠زذسة ػ١ٍٙب فٙٛ ١ٌظ غش٠جب ػٓ اٌظشٚف 

زذسة ثٙب  ٚثبٌزبٌٟ عبء ِغزٛٞ أداء اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ  ِشرفؼب ثبٌٕغجخ ٌُٙ اٌزٟ ٠

 ثظٛسح أوجش ِٓ اٌز٠ٓ لا ٠ؼٍّْٛ ٠ٚزذسثْٛ ػٍٟ ٘زٖ اٌؾشف ٌٍّشح الأٌٟٚ .

ٚثٕبء ػٍٟ ٘زٖ إٌزبئظ فأٗ ٠ّىٓ سفغ اٌفشع الإؽظبئٟ ثبٌٕغجخ 

ٌّجؾٛس ٌّزغ١ش اٌغٓ , ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚ اٌزخظض اٌذساعٟ , ٚٔٛع ا

, ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ , ٚاٌذافغ ٌٍزذس٠ت ث١ّٕب ٌُ ٔزّىٓ ِٓ سفؼٗ ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش 

 ػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت.,ِٚزغ١ش  ػذد أفشاد الأعشح

 :إجًبني انزذريت -3

  :َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يؼبيم الاررجبغ انجسيػ -أ

 ( يب يهي :5جذول رلى )ثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ ٚعٛد 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ اٌزذس٠ت ٚعٓ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه 1.228-ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

ٚوبٔٛا  أٔٗ وٍّب أخفغ ػّش اٌّجؾٛص١ٓ اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ إٌز١غخ ثأْ

أوضش لذسح ػٍٟ اعز١ؼبة اٌزذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ فُٙ لذ اػزبدٚا ػٍٟ  ِب 

٠ذسعٖٛ  ِٓ  ِمشساد ػ١ٍّخ فٟ اٌّذاسط اٌف١ٕخ  إٌظب١ِخ ٚاٌغبِؼبد , ٚ٘ٛ 

 ِب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌزذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ .

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ٚػذد عٕٛاد رؼ١ٍُ شاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ اٌزذس٠ت أداء ِ

, ٠ّٚىٓ  1.633اٌجغ١ؾ   ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ
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اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ وٍّب اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ وبٔٛا  رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ

اػزبدٚا ػٍٟ ِب  ٍٟ فُٙ لذأوضش لذسح ػٍٟ اعز١ؼبة اٌزذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌؼّ

إٌظب١ِخ ٚاٌغبِؼبد  ١ٕخػ١ٍّخ فٟ اٌّذاسط اٌفِٚمشساد ٔظش٠خ  دسعٖٛ ِٓ

ثّشاوض ئػذاد الأعش ٚاٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ إٌظشٞ  اٌششػ,ٚ٘ٛ ِب ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ 

 .إٌّزغخ

 حهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يزثغ كبي:َزبئج انز -ة

 ( يب يهي :6جذول رلى )ثبنأوظحذ َزبئج انذراسخ 

٠ٛخ ٚعٛد ػلا ٠ٛخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼٕ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11لخ ِؼٕ

زٕغخ ّ غذ ل١ّخ ِشثغ  ئػذاد الأعش اٌ ذساعٟ ؽ١ش ثٍ زٌخظض اٌ زٌذس٠ت ٚا لإعّبٌٟ ا

ثٛخ  ؾغ ٌٕز١غخ ثأْ 51.97وبٞ اٌّ ه ا ص١ٛٓ لذ  ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍ جّؾ زذسث١ٓ اٌ اٌّ

زٌ ؾشف ا ُِٕٙ فٟ رؼٍُ اٌ زٕغخ سغجخ  اٛ ثّشاوض ئػذاد الأعش اٌّ زٌؾم ٟ لذ رغبػذُ٘ ا

ٛ فٟ  ١ٍخ أوضش وّب٘  ٟ ثطش٠مخ ػّ ؼٍّ زٌؾظ١ً اٌ ؼًّ أٚ ص٠بدح ا غٛق اٌ فٟ اٌذخٛيٌ 

ٙب  ؾبعت ا٢ٌٟ ؽ١ش أٔ ظ اٌ طلاة ػٍٟ رؼٍُ ثشاِ ؾبعت ا٢ٌٟ ؽ١ش ٠مجً اٌ خ اٌ ؽبٌ

بِ٘خ بِدح دساع١خ  ُ رخظض  رؼذ  جّؾٛص١ٓ ٌٙ زّذسث١ٓ اٌ , فىً ِغّٛػخ ِٓ اٌ

ُ سأٞ ِٛؽذ فٟ ِغزٛٞ  ّٕزغخ ٚ٘زا دساعٟ ِؼ١ٓ ٌٙ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش اٌ

زٌذس٠ج١ بِد ا خذ زٌذس٠ج١خغ١ش خ ٚبٔثغ ِٓ ِذٞ اعزفبدرُٙ  ِٓ اٌ  . ا

٠ٛخ  ٠ٛخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼٕ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼٕ

غذ ل١ّخ  ص١ٛٓ ؽ١ش ثٍ جّؾ زّذسث١ٓ اٌ ٚٔٛع اٌ زٌذس٠ت  زٕغخ لإعّبٌٟ ا ئػذاد الأعش اٌّ

ثٛخ  ؾغ زذسث١ٓ  37.33ِشثغ وبٞ اٌّ ز١ٕغخ ثأْ ع١ّغ اٌّ ه اٌ ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍ

اٛ ػٍٟ اٌؾبعت  ص١ٛٓ اٌزوٛس لذ رذسث جّؾ زّذسثبد الإٔبس رذسثٓ  ا٢ٌٟاٌ ٚع١ّغ اٌ

١ٍّخ فٟٙ  ؼ بٕؽ١خ اٌ زٌٟ رؼذ أطؼت ِٓ اٌ زٌش٠ىٛ ٚا اٚ خ١بؽخ  زٌفظ١ً ٚاٌ ػٍٟ ؽشفزٟ ا

خ١بؽخ  بٕد اٌ بِو١ بّي  خ ٚوزٌه اعزؼ أٚ رؾزبط ل١بعبد ٚلض ثطش٠مخ ف١ٕخ ِؼ١ٕ

ؾبعت ا٢ٌٟ , ثبلإػبفخ ئٌٟ فشق  ؼًّ ػٍٟ اٌ زٌٟ رؼذ أػمذ  ِٓ اٌ زٌش٠ىٛ ا ا

زذسث١ٓ  بٔس ؽ١ش أْ اٌّ اٚلإ زوٛس  جؾٛص١ٓ اٌ زّذسث١ٓ اٌّ ١ٍّٟ ث١ٓ اٌ زٌؼ غزٛٞ ا اٌّ

١ٍّٟ ِٓ الإٔبس. زٌؼ ّغزٛٞ ا زوٛس أػٍٟ فٟ اٌ  اٌ

٠ٛخ  ٠ٛخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼٕ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼٕ

ص١ٛٓ ؽ١ش ئػذاد الأ جّؾ زذسث١ٓ اٌ ٌٍّ ضٚاع١خ  خ اٌ ؾبٌ اٌٚ زٌذس٠ت  زٕغخ لإعّبٌٟ ا ّ عش اٌ

ثٛخ  ؾغ غذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّ زّذسث١ٓ  11.87ثٍ ز١ٕغخ ثأْ اٌ ه اٌ ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍ

ُٙ فٟ ِمزجً  زّضٚع١ٓ ؽ١ش أٔ ُِٕٙ ِٓ غ١ش اٌ ىج١شح  ٕغجخ اٌ ص١ٛٓ, ٚعبءد اٌ جّؾ اٌ

ٕغبػ فٟ  اٚلإطشاس ػٍٟ اٌ شغجخ  ٌٚذ٠ُٙ اٌ ؼّش  ذساع١خ, اٌ ١ٍخ  أٚ اٌ ؼّ ؽ١برُٙ  اٌ

 ُٙ ذ٠ُٙ لذسح اعز١ؼبث١خ أوجش ؽ١ش أٔ زِضٚع١ٌٓ  غ١ش  ثبلإػبفخ أْ طغبس اٌغٓ اٌ

غزٛٞ  بٕ ً ٚالألًٌ فٟ اٌّ زّضٚع١ٓ الأوجش ع ١ٍّٟ ِٓ اٌ زٌؼ ّغزٛٞ ا أػٍٟ فٟ اٌ

 . ّٟ١ٍ زٌؼ  ا

٠ٛخ  ؼٕ ٠ٛخ ػٕذ ِغزِٛٞ  ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼٕ

زٕغخئػذاد الأعش  ص١ٛٓ ؽ١ش  اٌّ جّؾ زّذسث١ٓ اٌ ٌٍ ١ٍخ  ؼّ خ اٌ ؾبٌ اٌٚ زٌذس٠ت  بٌّٟ ا لإع

ثٛخ  ؾغ غذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّ ز١ٕغخ ثأْ .16.49ثٍ ه اٌ ٓ  ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍ زّذسث١ اٌ

ثٚؼغ  شغجخ  اٌٚ خجشاد  اٌٚ ١ٍخ   ؼّ بٙساد اٌ ٓ اٌّ ذ٠ُِٙ   ٌْ ٍّٛ زٞ ٠ؼ ص١ٛٓ اٌ جّؾ أْ اٌ

بٙ  ١ٍ ْ ػ زٌٟ ٠زذسثٛ ؾشفخ ا شرجطخ ثبٌ ١ُ٘ اٌّ فب ٟ اٌّ زٌ ظشٚف ا اٛ غشثبء ػٓ اٌ ١ٌغ فُٙ 

زٌبٌٟ عبء  ثٚب ؼًّ ,  غٛق اٌ زٌذس٠تٌ  ١ّخ ا ْٛ ع١ذا ِذٞ أ٘ ٠ٚؼٍّ بٙ  ,  ْ ث ٠زذسثٛ

ُ ٌٕغجخ ٌٙ شرفؼب ثب بّلاِ  زٌذس٠ت  ئع ْ  ِغزٛٞ أداء ا ٍّٛ ز٠ٓ لا ٠ؼ ٓ اٌ  .ثظٛسح أوجشِ 

٠ٛخ  ٠ٛخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼٕ ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ِؼٕ

زٍذس٠ت ؽ١ش ئػذاد الأعش اٌ ص١ٛٓ ٌ جّؾ زّذسث١ٓ اٌ زذس٠ت ٚدٚافغ اٌ بٌّٟ اٌ ّٕزغخ لإع

ّؾغٛثخ  غذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌ زّذسث١ٓ 15.73ثٍ ز١ٕغخ ثأْ اٌ ه اٌ ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍ  ,

جّؾٛ ١ٌخ اٌ ِٕض ٌٍزذس٠ت, اعزفبدح  ذ٠ُٙ  ذافغٌ  ب ػٍٟ ِغزٛٞ الأعشح وّص١ٓ ِٓ وبْ اٌ

خ١بؽخ. أٚ زٌفظ١ً ٚاٌ ؾبي فٟ ا ؾبعت  اعزفبدح شخظ١خ ٘ٛ اٌ زٌذس٠ت ػٍٟ اٌ ضًِ ا

ؾبعت ا٢ٌٟ, أٚ  - ا٢ٌٟ زذس٠ت ػٍٟ اٌ ؾبي فٟ اٌ ٛ اٌ بّ٘  أٚ لأغشاع اٌذساعخ و

غ١ش ػٍٟ ػبرمُٙ ,  ؼًّ ٌذٞ اٌ ١ٌخ اٌ لٛع ِغئٛ ١ٌٛزُٙ وج١شح ٌٛ غ١ش فّغئ ذٞ اٌ ؼًٌّ  اٌ

ٓ ٠ؼًّ  شرفغ ٌّ ٌٕمذ ٚلا ٠شػٟ ثغ١ش ِغزٛٞ الأداء اٌّ ؼًّ ٠ىْٛ دائُ ا فظبؽت اٌ

ثٚزٌه و ٌٕظشٞ ٌذ٠ٗ ,  زٌذس٠ت ا ص١ٛٓ وج١شا ػٍٟ الاعزفبدح ِٓ ا جّؾ بْ ؽشص اٌ

ذخً  ٚسفغ  شغجزُٙ فٟ ص٠بدح اٌ ف١ز ِششٚع خبص ٌ  شاوض, أٚ رٕ مذَ ثبٌّ ٍّٟ اٌّ ؼ اٌٚ

جِؾٛس سأ٠ٗ فٟ ِغزٛٞ الأداء ٚفمب  زِذسة  زا أثذٞ وً   ٌ ؼ١شخ , ِغزٛٞ اٌّ

زٍذس٠ت اٚفؼٌٗ    .ٌذ

فشع ا ٌٕزبئظ فاٗٔ ٠ّىٓ سفغ اٌ زٖ ا  ٘ بء ػٍٟ ٌٕغجخ ثٕٚ لإؽظبئٟ ثب

جّؾٛس ,  ٚٔٛع اٌ ذساعٟ ,  زٌخظض اٌ ١ٍُ , ا زٌؼ اٛد ا زّغ١ش اٌغٓ , ٚػذد عٕ ٌ

زّٔىٓ ِٓ سفؼٗ  بّ ٌُ  زٍذس٠ت ث١ٕ  ٌ اٌٚذافغ ١ٍخ ,  ؼّ ؾبٌخ اٌ اٚع١خ , ٚاٌ ض ؾبٌخ اٌ اٌ

زّغ١شٞ ػذد أفشاد الأعشح ٕغجخٌ  زذس٠ت, ٚ  ثبٌ ؼًّ ثبٌ  .ػلالخ اٌ

 :انذػى انفُي -4

 الاررجبغ انجسيػ:ئي ثبسزخذاو يؼبيم َزبئج انزحهيم الإحصب -أ

 ( يب يهي :5جذول رلى )ثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍذػُ اٌفٕٟ ٚعٓ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚلذ 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه  ,1.175ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

إٌز١غخ أٔٗ وٍّب أخفغ عٓ اٌّجؾٛص١ٓ لٍذ خجشارُٙ فٟ اٌؼًّ ُِٕٚٙ ِٓ ٘ٛ 

عذ٠ذ و١ٍب ػٍٟ ِغبي  اٌؾشف اٌزٟ ٠زذسثْٛ ػ١ٍٙب ٚثبٌزبٌٟ وبٔٛا  أوضش ؽٍجب 

ٌٍذػُ اٌفٕٟ ٌؾً ثؼغ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ٚوبْ أداء اٌّشاوض ِشرفؼب 

 ٟ اٌّطٍٛة .ٍِٚج١ب لاؽز١بعبرُٙ فٟ اٌذػُ اٌفٕ

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.15ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍذػُ اٌفٕٟ ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ٌٍّزذسث١ٓ 

, ٠ّٚىٓ  1.239-اٌّجؾٛص١ٓ ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

ٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ وبٔٛا أوضش ٔشبؽب رفغ١ش رٍه إٌز١غخ وٍّب اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّ

 ٚؽّٛؽب ٚوبْ لذسرُٙ الاعز١ؼبث١خ وج١شح ٚثبٌزبٌٟ لٍذ ؽبعزُٙ ٌٍذػُ اٌفٕٟ .

  :َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يزثغ كبي -ة

 (  يب يهي :6جذول رلى )ثبنأوظحذ َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض   1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

عش إٌّزغخ  ٌٍذػُ اٌفٕٟ ٚاٌزخظض اٌذساعٟ ٌٍّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ, ئػذاد الأ

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأْ  19.52ٚلذ ثٍغذ ل١ُ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ

اٌّزذسث١ٓ ِٓ ؽبٍِٟ اٌّإ٘لاد اٌزغبس٠خ ٚ٘ٛ رخظض دساعٟ ٔظشٞ ثبٌىبًِ  

 ثؼ١ذ ػٓ اٌغبٔت اٌزذس٠جٟ اٌؼٍّٟ وّب ثبٌّذاسط ٚاٌغبِؼبد اٌضساػ١خ أٚ

اٌظٕبػ١خ ٌزا وبْ ؽٍجُٙ ٌٍذػُ اٌفٕٟ أوضش , ٚوبْ اٌّذسثْٛ ػٍٟ ِغزٛٞ 

اٌزخظظبد اٌطج١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالأدث١خ اٌّغإ١ٌٚخ فٟ رمذ٠ّٗ ٌُٙ , ٚوزٌه 

ِٓ ُ٘ ألً فٟ اٌّغزٛٞ ٚاٌزٟ رذسثذ فٟ ِغبي اٌؾبعت الأٌٟ, ثبلإػبفخ ئٌٟ 

أٚ ساعج١١ٙب  ,أٚ  )ؽبٍِٟ اٌشٙبدح الإػذاد٠خ , عٕٛاد فألً ِضً 9اٌزؼ١ٍّٟ 

الاثزذائ١خ أٚ ساعج١ٙب , أٚ ِؾٛ الأ١ِخ , أٚ الأ١١ِٓ ( فُٙ ثؾبعخ وج١شح ئٌٟ اٌذػُ 

اٌفٕٟ وُٛٔٙ رذسثٛا ػٍٟ ِغبي اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠ىٛ ٟٚ٘ ِغبلاد 

 رؾزبط ئٌٟ اٌذػُ اٌفٕٟ اٌّزٛاطً . 

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء اٌّشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ُ اٌفٕٟ ٚٔٛع اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚلذ ثٍغذ ل١ُ ِشثغ وبٞ ٌٍذػ

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ أْ ع١ّغ اٌزوٛس فٟ ٘زٖ اٌذساعخ 25.41اٌّؾغٛثخ

لذ رذسثٛا فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚأْ ِب ٠مشة ِٓ صلاس أسثبع اٌزوٛس ِٓ 

ٌٗ أصش رٚٞ اٌّإ٘لاد اٌّزٛعطخ ٚاٌجبلٟ ِٓ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍب  اٌزٞ ٠ىْٛ 

وج١ش ػٍٟ اٌمذسح ػٍٟ الاعز١ؼبة  ثٕغجخ أوضش ِٓ الإٔبس اٌلائٟ رذسثٓ ػٍٟ 

ؽشفزٟ اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠ىٛ ٚ٘ٓ ألً ِٓ ؽ١ش ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , 

 ٚثبٌزبٌٟ وبٔذ ؽبعخ الإٔبس ٌٍذػُ اٌفٕٟ أوضش ِٓ اٌزوٛس .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء اٌّشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ذػُ اٌفٕٟ ٚدافغ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزذس٠ت ٚلذ ثٍغذ ل١ُ ِشثغ وبٞ ٌٍ

ثأْ ولا اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ وبْ  , ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ 41.71اٌّؾغٛثخ 

اٌزذس٠ت ٌلاعزفبدح ػٍٟ اٌذافغ ٌُٙ رٕف١ز ِششٚع خبص أٚ ِٓ وبْ اٌذافغ ٌُٙ " 

فٟ ؽبي  ِغزٛٞ الأعشح فمؾ, أٚ اٌّغزٛٞ اٌشخض أٚ ٌٍذساعخ وّب ٘ٛ

ٌُٙ ؽش٠خ اٌؾظٛي ػٍٟ اٌذػُ اٌفٕٟ, أِب اٌزذس٠ت ػٍٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ, 

ِٓ وبْ اٌذافغ ٌُٙ ٘ٛ اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش فُٙ ِم١ذْٚ ثظبؽت اٌؼًّ , ٚوزٌه لذ 

رّٕؼُٙ خش١زُٙ ِٓ ِؼشفخ طبؽت اٌؼًّ ئرا ؽٍجٛا دػُ فٕٟ ٠ٚمَٛ ثزفغ١ش رٌه 

ؾٛس ٌزا وبْ اٌذػُ اٌفٕٟ ٠مذَ ٌُٙ ػٍٟ أُٔٙ غ١ش أوفبء ٚ٘زا ١ٌظ فٟ طبٌؼ اٌّج

 ثٕغجخ وج١شح أصٕبء اٌزذس٠ت ٚوبْ ِٓ اٌظؼت رمذ٠ّٗ ثؼذ الأزٙبء ِٓ اٌزذس٠ت .

ٚثٕبء ػٍٟ ٘زٖ إٌزبئظ فأٗ ٠ّىٓ سفغ اٌفشع الإؽظبئٟ ثبٌٕغجخ 

ٌّزغ١ش اٌغٓ , ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚ اٌزخظض اٌذساعٟ , ٚٔٛع اٌّجؾٛس  

ّب ٌُ ٔزّىٓ ِٓ سفؼٗ ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش ػذد أفشاد الأعشح , ٚاٌذافغ ٌٍزذس٠ت , ث١ٕ

 , ٚاٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ , ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ ,ٚػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت. 

 :رًُيخ انميى انضمبفيخ والاجزًبػيخ َحى انؼًم انحزفي -5

  :ثبسزخذاو يؼبيم الاررجبغ انجسيػ الإحصبئيَزبئج انزحهيم  -أ

 ( يب يهي :5لى )جذول رثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.15ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ 

,  1.146 -ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ ٚاٌؾشفٟ ٚاٌغٓ 

ض٠بدح ٌوبٔٛا ثؾبعخ  اٌّجؾٛص١ٓ ب أخفغ ع٠ّٚٓىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ ثأٔٗ وٍّ

, ٚوٍّب صاد ١ش ارغب٘برُٙ ٔؾٖٛ ١ٌىْٛ ئ٠غبث١باٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٚرغ١

 .  ح اٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ألًاٌغٓ وبٔذ ؽبعزُٙ ٌٍزٛع١ٗ ٚص٠بد

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.15ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ  أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ

اٌؾشفٟ ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه إٌز١غخ أٔٗ وٍّب لٍذ ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ٌٍّجؾٛس  1.156-

 ؽزٝ وٍّب وبْ صادد ؽبعزٗ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ

٠ذسن أ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٌٍّغزّغ , فٟ اٌّمبثً أٔٗ وٍّب صاد ػذد عٕٛاد 

اٌزؼ١ٍُ ٌٍّجؾٛس وٍّب صاد ٚػ١ٗ ثزٍه اٌمؼ١خ ٚوبٔذ ؽبعزٗ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ 

 ٚالاعزّبػ١خ ٌذ٠ٗ ألً.
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  :ثبسزخذاو يزثغ كبي الإحصبئيَزبئج انزحهيم  -ة

 يهي : ( يب6جذول رلى )ثبنأوظحذ َزبئج انذراسخ  

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ 

, ٠ّٚىٓ  21.31ٚاٌزخظض اٌذساعٟ , ٚثٍغذ ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ  

ظٕبػ١خ رفغ١ش رٌه ثأْ ؽٍّخ اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍب ٚاٌّزٛعطخ خبطخ اٌضساػ١خ ٚاٌ

ٌذ٠ٙب ِٓ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚالاعزّبػٟ ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٚوزٌه ٔظشا ٌطج١ؼخ 

رٍه اٌّإ٘لاد اٌزٟ رغّؼ ٌُٙ ثبٌؼًّ اٌؾشفٟ ثظفخ أعبع١خ , ٌزٌه ف١ُٙ ١ٌغٛا 

ثؾبعخ ِبعخ ٌشفغ رٍه اٌم١ُ ٌذ٠ُٙ , أِب اٌّإ٘لاد الأخشٜ اٌزٟ ٠ذخً ِٓ 

فُٙ ثؾبعخ ئٌٟ ص٠بدح ػ١ٍّخ ػبِب  12ػّٕٙب ِٓ أِؼٟ ػذد عٕٛاد ألً ِٓ 

 اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚالاعزّبػٟ ٌذ٠ُٙ ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٌٍفشد ٚاٌّغزّغ .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.15ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ٚٔٛع 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش  6.61 ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ , ٚثٍغذ ل١ّخاٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ 

رٍه إٌز١غخ أْ ع١ّغ اٌزوٛس فٟ ٘زٖ اٌذساعخ لذ رذسثٛا فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

عٕخ  اٌزٞ وبْ ٌٗ أصش وج١ش ػٍٟ اسرفبع  12ِٚغزٛٞ رؼ١ٍُّٙ لا ٠مً ػٓ 

ِغزٛٞ ٚػ١ُٙ ٚثبٌزبٌٟ وبْ ِمذاس اٌزغ١ش اٌؾبدس ٌُٙ فٟ ر١ّٕٗ اٌم١ُ اٌضمبف١خ 

بػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ ألً ِٓ الإٔبس , ٚلذ ٠ىْٛ اٌّغبي اٌزٞ ٚالاعزّ

رذسثٛا ػ١ٍٗ عؼٍُٙ  غ١ش ِغزؼذ٠ٓ ٌٍؼًّ ثؾشفخ ٠ذ٠ٚخ ثغجت ؽج١ؼخ اٌؾبعت 

ا٢ٌٟ اٌزٞ ٠غزخذَ ػبدح فٟ الأػّبي اٌز١ٕ٘خ ٚالإداس٠خ , ث١ّٕب الأِش وبْ 

ىٛ ٚ٘ٓ ألً ِخزٍفب ٌلإٔبس اٌلائٟ رذسثٓ ػٍٟ ؽشفزٟ اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠

ِٓ ؽ١ش ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ثبلإػبفخ ئٌٟ وٛٔٙٓ س٠ف١بد رم١ذ٘ٓ اٌؼبداد 

ٚاٌزمب١ٌذ , ٚثبٌزبٌٟ وبٔذ ؽبعخ الإٔبس ٌز١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ 

 .اٌؼًّ اٌؾشفٟ أوجش ٚؽذس ٌٙٓ رغ١ش ثٕغجخ أػٍٟ ِٓ اٌزوٛس

ٟ ثبٌٕغجخ ٚثٕبء ػٍٟ ٘زٖ إٌزبئظ فأٗ ٠ّىٓ سفغ اٌفشع الإؽظبئ

ٌّزغ١ش اٌغٓ , ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚ اٌزخظض اٌذساعٟ , ٚٔٛع اٌّجؾٛس  

اٌذافغ ٌٍزذس٠ت ,ٚ  , ث١ّٕب ٌُ ٔزّىٓ ِٓ سفؼٗ ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش ػذد أفشاد الأعشح

 ., ٚاٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ , ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ ,ٚػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت 

 :إجًبني الأدوار انزًُىيخ -6

 :ثبسزخذاو يؼبيم الاررجبغ انجسيػ  الإحصبئيهيم َزبئج انزح -أ

 ( يب يهي :5جذول رلى )ثبنأظهزد َزبئج انذراسخ 

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ػىغ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚاٌغٓ ٚلذ ثٍغذ 

ٚلذ ٠شعغ اٌغجت فٟ رٌه  ئٌٟ  1.215-ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

 اعز١ؼبثُٙ ٌٍزذس٠ت ثٕٛػ١ٗ ٌزا ٠ضداد, اٌّجؾٛص١ٓ الأطغش عٕبً أوضش رؼ١ٍّبً أٔٗ 

ؽزٝ إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ, ٌزا وبٔذ ٘زٖ اٌفئخ ِٓ اٌّزذسث١ٓ ِغزؾمخ ٌٍذػُ اٌفٕٟ 

ّغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لأدٚاس٘ب ث رىْٛ عججب ِجبششاً ٌلاسرمبء

  .ز٠ّٕٛخاٌ

ث١ٓ ِغزٛٞ  1.11ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ١خ ؽشد٠خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه   1.414ٚلذ ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ اٌّؾغٛثخ 

ؾٛص١ٓ وبٔٛا أوضش لذسح ػٍٟ إٌز١غخ أٔٗ وٍّب اسرفغ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍّج

اعز١ؼبة وً ِب ٠مذَ ثّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ , ٚوزٌه أوضش ٚػ١ب ٚئدساوب 

ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌؾشفٟ, فىبْ ٌّغزٛاُ٘ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّشرفغ اسرجبؽ وج١ش ثض٠بدح 

 ِغزٛٞ أداء اٌّشاوض لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ .

 

 

يٍ انًزغيزاد انذيًىجزافيخ والاجزًبػيخ نهًزذرثيٍ انًجحىصيٍ  ويسزىي أداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ . ليى يؼبيم الاررجبغ انجسيػ انًحسىثخ ث 5جذول 

 لأدوارهب انزًُىيخ

 الأدوارإجًبني 
 الأدوار

 و انًزغيزاد انًسزمهخ
 انزذريت انُظزي انزذريت انؼًهي إجًبني انزذريت انذػى انفُي انميى انضمبفيخ

 1 اٌغٓ *1.155- **1.234- **1.228- **1.175 *1.146- **1.215-

 2 ػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ **1.539 **1.564 **1.633 *1.239- *1.156- **1.414

 3 ػذد افشاد الأعشح 1.168 0.058 1.165- 1.114- 1.117- 1.141
 1...ػُذ يسزىي ** يؼُىيخ                                                         5...* يؼُىيخ ػُذ يسزىي 

 
 

 َزبئج انزحهيم الإحصبئي ثبسزخذاو يزثغ كبي:  -ة

 ( يب يهي:6أظهزد َزبئج انذراسخ ثبنجذول رلى )

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ  ٚاٌزخظض اٌذساعٟ , ٚثٍغذ 

فغبٌج١خ  , ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه  إٌز١غخ21.34ل١ّخ ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

اٌّجؾٛص١ٓ رٚٞ اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍب ٚاٌّزٛعطخ ٚلؼذ فٟ ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ 

فٟ ئعّبٌٟ اٌزذس٠ت , ث١ّٕب عبءد فٟ ِغزٛٞ الأداء اٌّزٛعؾ فٟ اٌذػُ اٌفٕٟ 

فٟ ؽ١ٓ عبءد ٚر١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ  , 

ج١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالأدث١خ ٚاٌزٟ رذسثذ فٟ ِغبي اٌؾبعت اٌزخظظبد اٌط

عٕٛاد فألً ُٚ٘  9الأٌٟ, ثبلإػبفخ ئٌٟ ِٓ ُ٘ ألً فٟ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ 

اٌغبٌج١خ اٌغ١ش ِظٕفخ ِضً )ؽبٍِٟ اٌشٙبدح الإػذاد٠خ , أٚ ساعج١١ٙب, أٚ الاثزذائ١خ 

فٟ ٟ اٌزذس٠ت, ثألً ٔغجخ فٟ ئعّبٌ أٚ ساعج١ٙب, أٚ ِؾٛ الأ١ِخ, أٚ الأ١١ِٓ (

أػٍٟ ٔغجخ فٟ ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ فٟ اٌم١ُ ؽ١ٓ عبءد اٌزخظظبد اٌغبثمخ 

 اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌؾشفٟ .

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ  ٚٔٛع اٌّجؾٛس , ٚثٍغذ ل١ّخ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه  إٌز١غخ ثأْ ع١ّغ اٌزوٛس فٟ 16.15ٞ اٌّؾغٛثخ ِشثغ وب

٘زٖ اٌذساعخ لذ رذسثٛا فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ ِٚغزٛٞ رؼ١ٍُّٙ لا ٠مً ػٓ 

عٕخ  اٌزٞ وبْ ٌٗ أصش وج١ش فٟ أداء اٌّشاوض ٌٍزذس٠ت إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ  12

ٌؾشفٟ , وّب أْ ٚاٌذػُ اٌفٕٟ ٚر١ّٕخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٔؾٛ اٌؼًّ ا

اٌزوٛس أوضش أفزبؽب ػٍٟ اٌؼبٌُ اٌخبسعٟ ٚأوضش ٚػ١ب, ٚثبٌزبٌٟ ٚلغ ع١ّغ 

اٌزوٛس فٟ اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ ٚاٌّشرفغ فمؾ, ث١ّٕب الأِش وبْ ِخزٍفب ٌلإٔبس 

اٌلائٟ رذسثٓ ػٍٟ ؽشفزٟ اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ ٚاٌزش٠ىٛ ٚ٘ٓ ألً ِٓ ؽ١ش ػذد 

د ٚاٌزٟ لذ رىْٛ اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ ثبلإػبفخ وٛٔٙٓ س٠ف١ب

اٌّؾبفظخ فٟ إٌّبؽك اٌش٠ف١خ عججب فٟ رم١١ذ٘ٓ ٚعبءد ٔغجزٙٓ ألً ِٓ اٌزوٛس 

 فٟ ِغزٛٞ الأداء اٌّشرفغ ٚاٌّزٛعؾ.

.

 

كش إػذاد الأسز انًُزجخ ليى " يزثغ كبي " نهؼلالخ ثيٍ ثؼط انًزغيزاد انذيًىجزافيخ والاجزًبػيخ  نهًزذرثيٍ انًجحىصيٍ ويسزىي  أداء يزا . 6جذول 

 لأدوارهب انزًُىيخ

 إجًبني الأدوار
 الأدوار انزًُىيخ

 و انًزغيزاد انًسزمهخ
 انزذريت انُظزي انزذريت انؼًهي إجًبني انزذريت انذػى انفُي انميى انضمبفيخ

 1 اٌزخظض اٌذساعٟ **34.96 **33.52 **50.97 **19.25 **21.31 **21.34

 2 إٌٛع **19.30 **32.33 **37.33 **25.41 *6.61 **16.15

 3 اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ 5.61 **11.52 **10.87 5.14 2.66 3.11

 4 اٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ **12.69 *8.67 **16.25 1.93 3.32 **12.48

 5 اٌؼًّ ثبٌزذس٠ت ػلالخ 0.959 4.24 2.37 1.61 4.82 1.72

 6 ٍزذس٠تاٌذافغ ٌ **16.49 **20.50 **15.73 **41.71 7.77 *11.18
 1...** يؼُىيخ ػُذ يسزىي                                                         5...* يؼُىيخ ػُذ يسزىي 

 

ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.11ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ  ٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ , ٚثٍغذ ل١ّخ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه  إٌز١غخ أْ اٌّجؾٛص١ٓ اٌز٠ٓ 12.48ّؾغٛثخ ِشثغ وبٞ اٌ

٠ؼٍّْٛ ٌذ٠ُٙ ِٓ اٌذٚافغ  ٚالأعجبة  ٚوزٌه  سغجخ وج١شح فٟ الاعزفبدح ِٓ 

خذِبد اٌزذس٠ت ثٕٛػ١خ ٚاٌذػُ اٌفٕٟ ,ٚرٌه ٌٛعٛدُ٘ فٟ عٛق اٌؼًّ 

ُ  ٠ٚؼٍّْٛ و١ف ٠غزف١ذْٚ ِٓ اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب ِشاوض الإػذاد  فٟ أػّبٌٙ

ٌّؼشفزُٙ أْ اٌزؾبلُٙ ثزٍه اٌّشاوض فشطخ ٠غت اعزغلاٌٙب ثطش٠مخ ِضٍٟ, ٌزا 
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ث١ٓ ِغزٛٞ أداء ِشاوض  1.15ٚعٛد ػلالخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ئػذاد الأعش إٌّزغخ لإعّبٌٟ أدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ  ٚاٌذافغ  ٌٍزذس٠ت , ٚثٍغذ ل١ّخ 

, ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٍه  إٌز١غخ أْ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ  11.18ِشثغ وبٞ اٌّؾغٛثخ 

وبْ اٌذافغ ٌُٙ ٌٍزذس٠ت اٌؼًّ ٌذٞ اٌغ١ش  ٌذ٠ُٙ ِٓ اٌذٚافغ  ٚالأعجبة ٚ سغجخ 

وج١شح فٟ الاعزفبدح ِٓ اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ, ؽ١ش 

ٌٕظش٠خ أْ ػٍُّٙ ٌذٞ اٌغ١ش ٠زطٍت أْ ٠ىٛٔٛا ػٍٟ ِغزٛٞ ػبي ِٓ اٌّٙبسح ا

 ٚاٌؼ١ٍّخ , ٚثبٌزبٌٟ وبٔذ ٔغجزُٙ  ٟ٘ الأػٍٝ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ .

ٚثٕبء ػٍٟ ٘زٖ إٌزبئظ فأٗ ٠ّىٓ سفغ اٌفشع الإؽظبئٟ ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش 

اٌزخظض اٌذساعٟ , ٚٔٛع اٌّجؾٛس , اٌغٓ , ٚػذد عٕٛاد اٌزؼ١ٍُ , ٚ

ٌّزغ١ش ػذد  ث١ّٕب ٌُ ٔزّىٓ ِٓ سفؼٗ ثبٌٕغجخٚاٌؾبٌخ اٌؼ١ٍّخ, ٚاٌذافغ ٌٍزذس٠ت 

 اٌؾبٌخ اٌضٚاع١خ , ٚػلالخ اٌؼًّ ثبٌزذس٠تأفشاد الأعشح , ٚ

أهى انًشكلاد انًؼىلخ لأداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ  لأدوارهب انزًُىيخ 

 :ػهيهب يٍ وجهخ َظز انًزذرثيٍويمززحبد انزغهت 

( أُ٘ اٌّشىلاد اٌّؼٛلخ 7غذٚي سلُ )ثبٌأظٙشد ٔزبئظ اٌذاسعخ 

لأدٚاس٘ب اٌز٠ّٕٛخ ِٚمزشؽبد اٌزغٍت ػ١ٍٙب ذاد الأعش إٌّزغخ داء ِشاوض ئػلأ

ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّزذسث١ٓ ٚرُ رشر١ت ٘زٖ اٌّشىلاد رجؼب لأ١ّ٘زٙب إٌغج١خ ػٍٟ 

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

ثٕغجخ  ِشىٍخ اسرفبع ل١ّخ الاشزشان اٌشٙشٞ فٟ اٌّشرجخ الأٌٟٚ عبءد .أ 

, أٚ أْ ٠ىْٛ  رُ الزشاػ أْ ٠ىْٛ الاشزشان اٌشٙشٞ سِض٠بٚ ,%  83.3

 اٌزذس٠ت ِغب١ٔب .

%  79.2فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ عبءد ِشىٍخ ػذَ ِٕؼ شٙبدح  ِؼزّذح ثٕغجخ ٚ .ة 

, أٚ ِٓ اٌّذ٠ش٠خ, ٠زُ الأخز زشاػ ِٕؼ شٙبدح ِؼزّذح ِٓ اٌّشوضرُ ال, ٚ

 ثٙب ػٕذ اٌزمذَ ٌٍغٙبد اٌزٟ رطٍت ٘زٖ اٌزخظظبد ٌٍؼًّ ثٙب .

ئلجبي اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ اٌزذس٠ت ػؼف ِشىٍخ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚعبءد  .ط 

أْ ٠ىْٛ اٌزذس٠ت  اٌّجؾٛص١ٓ الزشاػ , ٚلذ%  75.9ثبٌّشاوض ثٕغجخ 

ِغب١ٔب , أٚ رٕش١ؾ اٌذػب٠خ ٌٍّشاوض خبطخ فٟ اٌزغّؼبد اٌشجبث١خ , أٚ ػًّ 

ِغبػذح اٌّشوض ٌٍّزذسة فٟ رٛف١ش  , أِٚظشٚف ع١ت ٠ِٟٛ ٌٍّزذسة

 .فشص ػًّ

,  % 73.5لذَ ا٢لاد ٚاٌّؼذاد ثٕغجخ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ِشىٍخ  ٚعبءد فٟ .د 

, ِغ أ١ّ٘خ رٛف١ش آلاد ِٚؼذاد عذ٠ذح ٚلذ الزشػ اٌّجؾٛص١ٓ ػشٚسح

 .ٌٙب اٌظ١بٔخ اٌّغزّشح

ٚعبءد فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ِشىٍخ اسرفبع أعؼبس خبِبد اٌزذس٠ت ثٕغجخ  .ٖ 

%, رُ الزشاػ أْ ٠مَٛ اٌّشوض ثزٛف١ش اٌخبِبد ِغبٔب , أٚ أْ ٠مَٛ  69.4

 زٛف١ش رٍه اٌخبِبد ثغؼش اٌغٍّخ.اٌّشوض ث
  

 .أهى انًشكلاد انًؼىلخ لأداء يزاكش إػذاد الأسز انًُزجخ ويمززحبد حههب يٍ وجهخ َظز انًزذرثيٍ .7جذول

 % ػذد انحهىل انًمززحخ غجمب لآراء انًزذرثيٍ % ػذد انًشكهخ و

 83.3 204 اسرفبع ل١ّخ اشزشان اٌزذس٠ت 1

 83.3 204 خفغ ل١ّخ الاشزشان

 73.5 180 اٌزذس٠ت ٠ىْٛ ِغب١ٔب

 61.2 150 رم١ًٍ أ٠بَ اٌزذس٠ت

 75.5 185 رمغ١ؾ ل١ّخ الاشزشان

 73.5 180 رٛف١ش آلاد ِٚؼذاد عذ٠ذح 73.5 181 لذَ ا٢لاد ٚاٌّؼذاد 2

3 
   

 31.2 74 رمغ١ؾ ل١ّخ اٌخبِبد

 75.9 186 ػؼف ئلجبي اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ اٌزذس٠ت ثبٌّشوض 4

 69.4 170 اٌذػب٠خ خبطخ فٟ اٌزغّؼبد اٌشجبث١خ رٕش١ؾ

 67.3 165 خفغ ل١ّخ اشزشان اٌزذس٠ت

 71.2 172 اٌزذس٠ت ٠ىْٛ ِغب١ٔب

 62.4 153 ػًّ ِظشٚف ع١ت ٠ِٟٛ ٌٍّزذسة

 54.7 134 طشف ٚعجخ غزائ١خ ٌٍّزذسة

 66.1 162 ِغبػذح اٌّشوض ٌٍّزذسة فٟ رٛف١ش فشص ػًّ

 79.2 194 ِٕؼ شٙبدح ِؼزّذح ِٓ اٌّشوض ٚاٌّذ٠ش٠خ 79.2 194 ٕؼ شٙبدح ٌٍّزذسةػذَ ِ 5
 *  انًصذر : جًؼذ وحسجذ يٍ ثيبَبد انجحش

 

 انزىصيبد
  

اعزخلاص  ٠ّىٓ ١ٌٙب اٌجؾش اٌشا٘ٓئرٛطً ٕزبئظ اٌزٟ آٌِ خلاي 

 :ِغّٛػخ اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ

% (  45.3)أٚػؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ  أْ ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ  .1

أشبسد ئٌٟ أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ 

وبْ ِزٛعطب , ٌزا رٛطٟ اٌذساعخ ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثبٌشك اٌؼٍّٟ ِٓ 

اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ  , ٚ٘زا ٠زطٍت سفغ وفبءح اٌؼٕظش اٌجششٞ اٌزٞ ٠زّضً 

 فٟ رذس٠ت اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ أؽذس ؽشق اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ .

زٔبئظ اٌذساعخ أظٙ .2 ص١ٛٓ ) شد  جّؾ ١ٍلا ػٓ ٔظف اٌ بِ ٠ض٠ذ ل % (  53.5أْ 

ٌٍذػُ اٌفٕٟ وبْ  زٕغخ  ّ وبْ سأ٠ُٙ أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش اٌ

١ت اٌذػُ اٌفٕٟ  ذساعخ ثزط٠ٛش أعبٌ بء ػ١ٍٗ رٛطٟ اٌ ؽزٝ ِزٛعطب , ٚثٕ

بعت ِغ ؽج١ؼخ وً ؽشفخ زذسث١ٓ ِغ الأخز فٟ الاػزجبس رزٕ , ٚؽج١ؼخ اٌّ

ش٠ف١خ . اٌ ١ٌذ اٌ زٌمب  ؼبداد ٚا

زٔبئظ اٌذساعخ  .3 ص١ٛٓ )أٚػؾذ  جّؾ بِ ٠ض٠ذ ل١ٍلا ػٓ ٔظف اٌ % (   53.1أْ 

م١ُ  ١ّخ اٌ زٕغخ ٌزٕ ّ أشبسد ئٌٟ أْ ِغزٛٞ أداء ِشاوض ئػذاد الأعش اٌ

زِٛعطب , ٌزا رٛطٟ اٌذساعخ  ؾشفٟ وبْ  ؼًّ اٌ ضٌمبف١خ ٔؾٛ اٌ بّػ١خ ٚا الاعز

زٌ غبي ا زّخظظ١ٓ فٟ اٌّ خ ث ّّٙخ ثذلا ثبلاعزؼبٔ ٌٍم١بَ ثٙزٖ اٌ ٌٕفغٟ  شثٛٞ ٚا

غبي . ذسث١ٓ اٌغ١ش ِزخظظ١ٓ فٟ ٘زا اٌّ  ِٓ رشوٙب ٌٍّ

%(  رٍمٛا 51.8أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِب ٠ض٠ذ ػٓ ٔظف اٌّزذسث١ٓ ) .4

رذس٠جب فٟ ِغبي اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚ٘زا ٠فٛق ٔغجخ اٌّزذسث١ٓ فٟ ِغبي 

ٚ٘زا اٌّغبي ٠ؼذ %( , 15.5% ( , ٚاٌزش٠ىٛ )32.7اٌزفظ١ً ٚاٌخ١بؽخ )

ِٓ اٌّغبلاد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ ٠مجً ػ١ٍٙب اٌشجبة اٌش٠فٟ , ٌزا رٛطٟ اٌذساعخ 

ثادخبي ِغبلاد عذ٠ذح غ١ش رم١ٍذ٠خ رزٕبعت ِغ ِغز٠ٛبد اٌزؼ١ٍُ اٌّشرفؼخ 

ثذلا ِٓ اٌّغبلاد اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ لا ٠مجً ػ١ٍٙب اٌشجبة اٌش٠فٟ ٚلا رزٕبعت 

 ِغ ؽّٛؽٗ . 

% (  ٌذ٠ُٙ  83ْ غبٌج١خ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ )أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أ .5

ِشىٍخ رزّضً فٟ اسرفبع ل١ّخ اشزشان اٌزذس٠ت ثّشاوض ئػذاد الأعش 

إٌّزغخ , ٚثٕبء ػ١ٍٗ رٛطٟ اٌذساعخ ثخفغ ل١ّخ الاشزشان اٌزٞ ٠ذفؼٗ 

 اٌّزذسة ِمبثً اٌزذس٠ت أٚ عؼٍٗ ِغب١ٔب .

ٌذ٠ُٙ %(  79ٓ )بٌج١خ اٌّزذسث١ٓ اٌّجؾٛص١أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ غ .6

ػذَ ٚعٛد شٙبدح  ِؼزّذح ٌٍّزذسة ثؼذ اٌزذس٠ت , ٠ٚؼذ  ِشىٍخ رزّضً فٟ

اٌّزذسث١ٓ ػٍٟ ِشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ  ئلجبي٘زا ِٓ أُ٘ أعجبة ػذَ 

ٌّب رّضٍٗ ٘زٖ اٌشٙبدح ِٓ ل١ّخ ٌذٞ اٌّزذسة ؽ١ش أٔٙب رؼزجش ِٓ أُ٘ 

ه رٛطٟ اٌذساعخ ثّٕؼ ِغٛغبد اٌزؼ١١ٓ ػٕذ اٌزمذَ ٌٍؼًّ , ثٕبء ػٍٟ رٌ

 اٌّزذسث١ٓ اٌز٠ٓ أٔٙٛا اٌزذس٠ت شٙبدح ِؼزّذح ِٓ اٌّشوض ِٚٓ اٌّذ٠ش٠خ . 
 

 انًزاجغ
 

عٍغٍخ  ,(2111اٌغبٌجٟ ) ؽب٘ش ِؾغٓ ِٕظٛس, طجؾٟئدس٠ظ, ٚائً ِؾّذ 

ئداسح الأداء الاعزشار١غٟ, أعبع١بد الأداء ٚثطبلخ اٌزم١١ُ اٌّزٛاصْ, 

 طجبػخ, ػّبْ, الأسدْ.داس ا١ٌّغشح ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ ٚاٌ

, ِطجؼخ ِشوض اٌزى٠ٛٓ (1991)اٌلائؾخ اٌّٛؽذح ٌّشاوض ئػذاد الأعش إٌّزغخ 

 .  53إٌّٟٙ إٌّٛرعٟ , لشاس ٚص٠ش اٌشئْٛ الاعزّبػ١خ سلُ 

ػٍُ الاعزّبع اٌش٠فٟ , و١ٍخ  أعبع١بد, (2111)خؼش, فزؾٟ ؽبِذ , ٚآخشْٚ

 اٌضساػخ عبِؼخ الأص٘ش , داس إٌذٞ ٌٍطجبػخ .

اٌّغبٌظ  –أوبد١ّ٠خ اٌجؾش اٌؼٍّٟ  (,1977)دساعخ ٌّششٚع الأعش إٌّزغخ 

 ِغٍظ ثؾٛس اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚاٌغىبْ. –إٌٛػ١خ 

اٌغٍٛن الإٔغبٟٔ فٝ إٌّظّبد, داس اٌّؼشفخ  ,(1991)طمشذ اؽّ ػبشٛس,

 اٌغبِؼ١خ, الإعىٕذس٠خ.

 ّظ, اٌمب٘شح .,  ئداسح الأفشاد, ِىزجخ ػ١ٓ ش(1991)ػجذ اٌٛ٘بة, ػٍٝ ِؾّذ 
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 ٔبِٚبْ الأٌّب١ٔخ ثّظش .

 ؾبفظخ اٌغ١ضح ., د٠ٛاْ ػبَ ِ(2119 )ِشوض اٌّؼٍِٛبد 

 ,(2113)زأً٘ ٌلاػزّبد اٌّإعغٟ ٚاٌجشاِغِٟششٚع رأع١ظ اٌغٛدح ٚاٌ

, عبِؼخ الأ١ِشح  4ِإششاد الأداء ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ  , وز١ت سلُ 

 ٔٛسح ثٕذ ػجذ اٌشؽّٓ , اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ .



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol. 9 (11), November, 2018 

791 

Bhaskar, Indu & Geethakutty ) 2001(, Role of  Non- 

governmental organizations in rural development. 

Journal of Tropical  Agriculture, India 

Charles J. Coleman )1979), Performance Standards and 

Appraisal: The Bridge From leadership to Control 

to Development, Personnel: An Open System 

Approach, Winthrop Publishers INC, Cambridge, 

Massachusetts, Rutgers University .               

Joho ,Marven Cevicihetal(1986) ,Managin Performance 

,Business Publishing, Colin . London. 

Kregice, R.V. and Morgan (1970), D.W. Educational and 

Psychological  Measurement. College Station, 

Durham, North Carolina, U.S.A.  
 

 

 

 

 

Performance Level of the Productive Families Preparation Centers for their Developmental 

Roles and Its Relation to some Demographic and Social Variables Related to the Trainees in 
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ABSTRACT 
 

The present research aims to: 1. Identifying the performance level of the rural preparation centers of the productive 

households for their developmental roles from the point of view of trainees,2. Determine the nature of the relationship 

between the performance level of productive families preparation centers for their developmental roles and some of the 

demographic and social variables of the trainees,3. Identify the most important problems hindering the performance of the 

productive families preparation centers and proposals to overcome them from the point of view of the trainees. The field 

study was conducted in 8 villages belonging to Al-Badrasheen, Abu Al-Nomros, Al-Saff, Giza, The sample size was 245 

trainees from the trainees in the fields of tailoring, knitting and computerization at the productive families preparation 

centers the villages of Abu Ragwan Qabli, Azizia, Mazghouna, Shabramant, Tarsa, Zawia Abu Musalam, Nazlat Alian 

and Shoubak Al Sharqi. The data were collected using a questionnaire for a simple random sample of trainees during the 

months of February, March and April 2018, after being tested initially and making the required adjustments. The 

percentages, replicates, Pearson's simple correlation coefficient, and Chi square test for data analysis, description and 

presentation of results. The main results of the research can be summarized as follows: 1- 51% of the trainees believed that 

the performance level of  the productive families preparation centers for their development roles was average, while 42% 

of the trainees believed that the performance level of the productive families preparation centers for their developmental 

roles was high, while 7% of the trainees believed that the performance level of  the productive families preparation centers 

for their developmental roles was low. 2- There was a positive correlation between the performance level of the productive 

families preparation centers for their developmental roles and the years of education of the trainees, The simple coefficient 

of correlation was 0.414. 3- The existence of an inverse correlation relationship at a significant level of 0.01 between the 

performance level of the productive families preparation centers for their developmental roles and the age of the trainees. 

The value of the simple correlation coefficient was -0.215. 4- The existence of a significant relationship between the 

performance level of the productive families preparation centers for their development roles and the following: 

(Specialization study, trainee type, practical situation, and motivation for training). The values of the calculated chi square 

were 21.43, 16.05, 12.48 at a significant level of 0.01, and 11.08 at a significant level of 0.05 respectively. 5- The problem 

of increasing the value of the monthly subscription ranked first among the most important problems impeding the 

performance of the productive families preparation centers for their developmental roles, as it reached 83.3% according to 

the opinions of the trainees, followed by the second problem of not granting an approved certificate with 79.2% The 

problem of equipment is old was ranked fourth with a rate 73.5%. The problem of materials training prices came in fifth 

place with 69.4%. 

Keywords: Rural development, Egyptian countryside, Role, Training, and  productive families preparation centers. 


